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ORD. N° /

ANT.: Convenio de Colaboracién vy
Conectividad al Registro de
Informacidon  Social entre el
Ministeric de Planificacion y la
Corporacién de Asistencia Judicial
de la Regién Metropolitana.

MAT.: Lo que indica.

SANTIAGO, 2§ ABR 201

DE: JEFA DIVISION JUDICIAL (S)

A : DIRECTOR GENERAL
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA
REGION METROPOLITANA.

Junto con saludarlo, adjunto al presente
oficio el Decreto Exento N° 074 de fecha 19 de abril de 2011 que aprueba el
convenio de Colaboracién y Conectividad al Registro de Informacion Social entre el
Ministerio de Planificacién y la Corporacién de Asistencia Judicial de la Regién
Metropolitana. :

Asimismo, se adjunta el respectivo
convenio suscrito el 4 de marzo de 2011, se hace presente que ambos documentos
se encuentran debidamente firmados.

Atentamente afusted,

mgs
11593-11

Distribucién;

- Destinatario,

- Divisién Judicial,

- Departamento de Asistencia Juridica.

- Seccién Partes, Archive y Transcripciones.




Corposean Nibion 2
CfZ tone ame

REPUBLICA DE CHILE APRUEBA CONVENIO DE COLABORACION Y
MINISTERIO DE PLANIFICACION CONECTIVIDAD AL REGISTRO DE ' INFORMACION
DIVISION JURIDICA SOCIAL DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION ENTRE EL

& MINISTERIO DE PLANIFICACION Y LA CORPORACION .-

oo E
m | HOY SE DECRETO LO QUE SIGUE [Fecra 26 ABR. LU0
Wwsi\=e P *

DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION =
METROPOLITANA.

{ OFICINA DE PARTES

DECRETO EXENTO N°.; @ ? 4

a1 AR | M543 /f

VISTO: " } Y

_,.-;f:‘%%u Lo dispuesto en la Ley N°18.989, Orgénica del Ministerio de Pianificacion;

AV " la Ley 19.949, que crea el Sistema de Proteccién Social Chile Solidario;

o> la Ley N°® 20.379, que crea el. Sistema Intersectorial de Proteceién Social .

@ Institucionaliza Subsistema de Proteccién Integrel a la Infancia Chile
Crece Contigo; Decreto Supremo N°434 de 1991 que delega firma en
Ministro de Estado en materias que indica y Decreto Supremo N°160 de
2007, que aprueba el Reglamento del Registro de Informacién Social,
ambos del Ministerio de Planificacion; la Resolucién N°1.600 de 2008, de
la Contralorfa General de la.Republica que Fija Normas sobre Exencié

del Tramite de Toma de Razén, y los antecedentés adjuntos. -

DECRETO

1° APRUEBASE el convenio de Colaboracion y Conectividad ai Registro
de Informacién Social del Ministerio de Planificacién, suscrito con fecha -
04 de marzo 2011, entre el Ministerio de Planificacion y la Corporacién de
Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana.

2° El convenio que por el presente decreio se aprueba es del siguiente
tenor: S

“CONVENIO DE COLABORACION Y CONECTIVIDAD
AL REGISTRO DE INFORMACION SOCIAL DEL MINISTERIO DE
PLANIFICACION

ENTRE
MINISTERIO DE PLANIFICACION

Y
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION
METROPOLITANA -

En Santiago de Chile, a 4 de marzo de 2011, entre el MINISTERIO DE
PLANIFICACION, RUT N° 60.103.000-4, en adefante MIDERLAN,
representado por su Ministro, don FELIPE KAST SOMMERHOFF, cédula
nacional de identidad N° 10.951.413-6, ambos domiciliados para estos
efectos en calle Ahumada N° 48, piso 10, comuna de Santiago, ciudad de
Santiago, por una parte; y la CORPORACION DE ASISTENCIA
JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA, RUT N° 70.786.200-8,
en adelante “la Corporacién®, representada por su Director General, don - ..
CLAUDIO ANDRES VALDIVIA RIVAS, cédula nacional de. identidad N°
12.515.007-1, ambos domiciliados para estos efectos en calle Agustinas
N° 1.419, comuna de Santiago, ciudad de Santiago, por la'otra, se ha
acordado suscribir ef presente convenio:

34005 bl



CONSIDERANDO:

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 6° de la Ley N° 19,849, que establece un
Sistema de Proteccién Social para familias en situacidn de extrema pobreza, denominado -
Chile Solidario, MIDEPLAN ha implementado un Registro de Informacién Social, en
adelante “el Registro”, mediants el cual opera una plataforma para el intercambio de
Informacién Social con diversas Instituciones; que dicho Registro contendra los datos de
las familias e individuos que actual o potencialmente sean beneficiarios de prestaciones y
programas publicos, de los beneficios que obtengan de los mismos vy de sus condiciones
socioecondmicas; y que la mencionada informacién estard disponible para las
instituciones que administren programas o prestaciones sociales, para fines de la
adminisfracion de los mismos.

Que, el Reglamento del Registro de Informacién Social de MIDEPLAN, aprobado por
Decreto Supremo N° 160, de 22 de octubre de 2007, de esta Cartera de Goblerno, regula
el Ingreso, procesamiento, disponibilidad, intercambio y resguardo de informacion para la
operacion del Registro, y establece que la transferencia de informacién debe hacerse a
través de convenios, y el contenido minimo de éstos.

Que, los organismos participantes, de acuerdo al Reglamento citado en el considerando
precedente, pueden ser las Municipalidades y entidades publicas o privadas que
administren prestaciones soclales creadas por ley, que para lograr sus cometidos legales,
requiere suscribir un convenio de ¢olaboracién y conectividad al Registro de Informacién
Social con MIDEPLAN, a efecto de contar con informacion actualizada v fidedigna acerca
de Ia situacién social de ios postulantes a los beneficios sociales que otorga a través de
los diversos programas que administra, para |a adecuada asignacién de éstos.-

L.AS PARTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:.
PRIMERO: Antecedentes Legales ‘

- El presente Convenio se suscribe en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto con
Fuerza de Ley N° 1- 19.653, de 2001, del Ministerio Secretarfa General de la Presidencia,
que fija el texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18,575, Orgénica
Constitucional de Bases Generales de Ia Administracién del Estado; el articulo 6° de Ia
Ley N° 19.949, que Establece un Sistema de Proteccién Social para Familias en
Situacién de Extrema Pobreza denominado “Chile Solidario"; la Ley 20,379, 'que crea el
Sistema Intersectorial de Proteccién Social e Institucionaliza Subsistema de Proteccidn
Integral a la Infancia Chile Crece Contigo; Ia Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida
Privada; el Decreto Supremo N° 160 de 2007, del Ministerio de Planificacién; la Ley N°
17.995, de 1981, que Concede Personalidad Jurldica a los Servicios de Asistencia
Juridica; y el Convenio Marco de colaboracién interinstitucional suscrito entre el Ministerio
de Planificacién y el Ministerio de Justicia, con fecha 30 de abril de 2009, aprobado por
Decreto Exento N° 172, de 2009, de! Ministerio de Planificacién.

SEGUNDO: Objetivo

Eil presente convenio tiene por objeto reguiar y asegurar entre las partes, el traspaso
fidedigno y confiable de datos y/o informacién personal de los individuos y/p f_amihas que
actual o potencialmente sean beneficiarios de prestaciones y programas publicos, de los
beneficios de los mismos y de sus condiciones socicecondmicas.

Lo anterior con la finalidad de proveer de la informacion necesaria para una adecuac{a
asignacion y raclonalizacion de las prestaciones sociales que otorga el Estadq; el estudio
y disefio -de politicas, planes, programas y prestaciones sociales, como asimismo, de .
planes de desarrollo local, y de los analisis estadisticos que la administracién de las B
prestaciones sociales réquieran.




TERCERO: De las obligaciones

Para el cumplimiento del objetivo de este convenio, la Corporacién debers transferir la
Informacién que se le solicite de los individuos ylo de las famillas que actual o... -

potencialmente sean beneficiarios de las prestaciones y programas publicos que

administra, de los beneficios que obtengan de los mismos y de sus condiciones
socioscondmicas.

Por su parte, MIDEPLAN transferird a Ia Corporacién los datos que se individualizan en el
presente Convenio. La informacion entregada debera ser utllizada exclusivamente por la
Corporacién de Asistencia Judicial de la -Region Metropolitana, para fines de la
administracion de los programas sociales que se defallan en el presente Convenio.

A) LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION
METROPOLITANA se compromete a realizar las siguientes acciones: '

1. Enumerar y especificar las prestaciones sociales que ejecutan, Y que consiste en:

L.a Corporacién ofrece un servicio de asistericia juridica y judiclal gratuita a personas de
8scasos recursos. Para efectos de este convenio, los beneficiarios ds dicho servicio
corresponderan a todas aquellas personas que reciban el servicio de patrocinio judicial
con privilegio de pobreza, en alguna de las materias de su competencia.

En caso que dicha prestacién social sea modificada, eliminada, o se creen nuevos
programas o prestaciones con posterioridad a la celebracién del presente convenio, la
Corporacién deberd informarlo a la Subsecrstaria y a las contrapartes de MIDEPLAN, a
través de Oficio, a fin de tomar las medidas pertinentes que permitan actualizar la
informacién o modificar la informacién del registro que corresponda.,

De tratarse de la inclusién de nuevos programas, la Corporacién deberd entregar
formalmente la informacién referida a estos, de conformidad con lo establecido en el
parrafo anterior. ‘_

2. Todas las prestaciones y/o programas de- cardcter social que estén relacionadog al
convenio deben indicar la siguiente informacion, en el formato y especificaciones técnicas
que a continuacién se describen: .

Nombre Programa: Nombre que describe a cada programa de la
institucién de manera Unica. =

Tipo de prestacion: Se refiere al tipo de prestacién que entrega el
programa. Prestacion monetaria (1), Prestacién social (2), numerico 1
Programa de acceso al sistema de proteccién social {3).

Nivel RUN: Es posible o no entregar la informacién con & nivel
detallado de los beneficiarios. No (0), Si (1).

Tipo de Valorizacién: Método utilizado para valorizar el valor de |a .
prestacion segun corresponda. No es posible valorizar (1), numérico 1
Valorizacién directa (2), Valorizacién por promedio (3), Valorizacién
por prorrateo (4),

Frecuencia de carga: Cada cuanto tiempo se entregard Ia '
informacién del programa al RIS. Mensualmente (1), numerico 1
Trimestralmente (2), Semestralmente (3), Anualmente (4).
Partida DIPRES: Partida presupuestaria que le corresponde al

alfanumérico| 100

numérico 1

" numérico 2
programa segun la Ley de Presupuestos.
Capitulo DIPRES: Capitulo presupuestario que le corresponde al numérico 2
programa segtin la Ley de Presupuestos.
Programa DIPRES: Programa presupuestario que le corresponde numérico 2

al programa segun la Ley de Presupuestos.
Subtitulo D!PI'\"ES: Subtitulo presupuestario que le corresponde al numérico 2
programa segun la Ley de Presupuestos.

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho| - -




ltem DIPRES: Ttem presupuestario que le corresponde al programa

| programa. No (0), Si (1).

 Segun la Ley de Presupuestos. numerico 2
Asignacién DIPRES: Asignacién presupuestaria que je o
corresponde al programa segun la Ley de Presupuestos. numérico 3
Descripclién Programa: Breve descripcién general del Programa. alfanumérico| 250
Exige CHS: Es necesario presencia en CHS para acceder z este nUMSrico 1

Los plazos sefialados
punto “Frecusncia de

para la entrega de informacién
Carga” del cuadro anterior,

por parte de la Corporacién en el
se contabilizarén desde la total

tramitacién del acto administrativo que apruebe el presente convenio. La informacién que

$e entregara en cada
recogidos durante dicho perfodo.

3. Entregar, respecto del Programa indicado en el punto 1 anterior la informacién de sus

beneficlarios y del bensficio que reciben, de conformidad con el formato y
8specificaciones técnicas que a continuacién se describen:

Campos de entrada requeridos Tipo Ar;ch
ID Programa: Identificador tinico del programa, proporcionado por numérico | 3
RIS en la tabla maestra de programas RiS.
Fecha recepcién: Fecha en que se hace entrega efectiva del numérico | 8
beneficio escrita en el formato numérico aaaammdd. A
RUN beneficiario: RUN del bensficiario receptor. Sin puntos, guién ni numérico | 9
digito verificador. f
DV beneficiario: Digito verificador del beneficiario receptor. aifair:;mér 1
Nombres beneficiario: Nombres beneficiario receptor. alfairégmér 30
Apellido Paterno: Apellido Paterno beneficiario receptor. aifair;gmér 30
Apellido Materno: Apaflido Maternc beneficiario receptor. alfa;gmér 30
id Comuna: Identificador Unico de fa comuna donds se hizo entraga _
del beneficio, proporcionado por el RIS en la tabla maestra de numeérico | 3
comunas RIS,
Entidad Pagadora: Nombre de |2 institucién que hizo entrega efectiva | alfanumar 50
del beneficio. " ico
Monto: Valor econémico de Ia prestacion en pesos chilenos, numérico | 10
valorizado segun lo descrito en la tabla maestra de programas RIS

La entrega de esta informacién sera semestral, durante los meses de diciembrely junio,
entregando ademds, un dicclonario de variables de las bases de datos correspondientes.

En caso de que la Corporacion al momento de suscribir el convenio, no cuente con el
monto valorizado de la prestacidn social que otorga, deberd informarlo fundadamente a

MIDEPLAN, y ambas partes de comn acuerdo
valorizar el monto de ésta dentro de! plazo de 60 :
informacién deberd ser ingresada al Registro de Informacién Social.

establecerdn un procedimiento para
dias habiles. Una vez obtenida dicha

4. Informar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria de Planificacién Ia solicitud de

informacion, y los fundamentos de ia misma.

5. La Corporacién debera entregér la siguiente informacién, respecto de Ia contraparte

técnica y administrativa
-convenio: :

que designe, de conformidad con Ia cldusula sexta del presente .




Nombres Contraparte: Nombres de la contraparte responsabie de

la entrega de la informacién al RIS y cumplimiento general del alfanumsérico| 30

convenio.

Apellido Paterno Contraparte; Apellido Paterno de ia contraparte

responsable de la entrega de la informacion al RIS y cumplimiento- |alfanumérico| 30

 general del convenio, .

Apellido Materno Contraparte: Apeliido Materno de la contraparte

responsable de la entrega de la informacion al RIS y cumplimiento | alfanumérico| 30

 general del convenio.

RUN Contraparte: RUN de Ia contraparte responsable de la entrega

de la informacién al RIS y cumplimiento general del convenlo. Sin numérico 9

puntos, guién ni digito verificador. .

DV Contraparts; Digito verificador de la contraparte responsable de

la entrega de la informacién al RIS Y cumplimiento general del aifanumérico| 1

convenlo,

Cargo Contraparte: Cargo que desempefa la contraparte en la

institucién que firma el convenio.

Calidad juridica del contrato (*): contrato de trabajo (1), contrato

honorarios (2). Para efectos de este convenio [a contraparte no alfanumérico| 1.
uede ser contrato a honorarjos

Correo electrénico Contraparte: Correo electronico institucional de g

la contraparte responsable de la entrega de la informacion al RIS y | alfanumérico| 12

cumplimiento general del convenio.

Teléfono Contraparte: Teléfono institucional de la contraparte

responsable de la entrega de la informacién al RIS y cumplimiento humérico 10

general del convenio,

aifanumérico ' 50

6. Cumplir con los estandares de recoleccién; almacenamiento, seguridad y transmision
de la informacién que le sean exigidos por MIDEPLAN.

7. Dar cumplimiento a las demés obligaciones establecidas para los organismos . .
participantes en el Reglamento dai Registro de Informacién Social, aprobado por Decreto-......-
Supremo N° 160 de 2007, de MIDEPLAN. - '

B) MIDEPLAN se compromete a realizar las siguientes acciones:

1. Entregar a la Corporacion acceso oportuno y expedito a fa informacién que se sefiala a -

continuacion, de los beneficiarios de! Sistema Intersectorial de Proteccién Social que sean
consultados por su RUN;:

Localizacién territorial
Comuna

ldentificacién de la persona
RUN '

| Digito verificador del RUN
Nombres

Apellido paterno

Apellido materno

Sexo

Fecha nacimiento

Datos Ficha Proteccién Social (FPS)
Folio Ficha

Descripcion Ficha

Fecha aplicacién de la FPS

Numero de integrantes

Parentesco con el jefe de familia
Fecha asignacion puntaje

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho e



Puntaje FPS

Presencia en Programas Sociales administrados por
MIDEPLAN

Chile Solidario | (Si/No)

La informacién a entregar corresponderd a la Gltima actualizacién disponible al momento
de efectuarse la consulta,

La entrega de la informacién por parte de MIDEPLAN a la Corporacién debera ajustarse a
ic;éestabiecido en la clausula segunda, y en los pérrafos primero y segundo de esta
clausula, :

La informacién sefialada en los parrafos anteriores de este numero se podra entregar a
t_ravés de una o mas de las sigulentes modalidades:

a. Modalidad de servicio on linea o Web Service: servicio de comunicacién por
protocolos ablertos de internet, que permite transferir datos a través de lenguaje
XML empaquetados (lenguaje de marcas extensible),

La Informacién se proveerd por consuita mediante parec a RUN, que se basa en

cruzar la informacion entre la Corporacién y el servidor de MIDEPLAN, a través de =

una flave de identificacién, que para estos efectos sera el RUN del beneficiario. El

Ministerio s6lo entregara informacién asociada al RUN consultado.

La informacién podrd ser consultada en linea entendiendo como tal, que el

funcionario autorizado podra acceder a la informacién en tiempo real.

Con el objeto de resguardar |a integridad de Ia plataforma v el servicio, las partes

acuerdan establecer un méximo de 75.000 transacciones mensuales por parte de la

Corporacion. ,

b. Modalidad procesos masivos en linea o Web Service masivo: este tipo de

consulta deberd ser efectuada mediante un proceso programado, previa estimacion

del nimero de transacciones y tiempo.de proceso Invoiucrado en la respuesta de

esta informacién, lo cual debera - ser coordinado entre las contrapartes

individualizadas en la cldusula sexta del presente convenio. _

Este proceso solo podré ser efectuado de lunes a viernes, desde las 18:30 hrs. y no

se prolongard mas alld de las 8:30 hrs. del dia siguiente, o, durante los dias sdbado
y domingo. _ '

El numero de consultas totales realizadas mediante web service no pusde exceder

4.000 consdiltas diarias '

¢. Modalidad de procesos BATCH:. Mediante esta modalidad, la Corporacién

podra solicitar el cruce de los datos individualizados en este Convenio, segtin la
dltima actualizacion de los mismos, con un maximo de 75.000 registros.

La transferencia de esta informacién debera ser solicitada por ta Corporacién al Jefe .
de Division de Planificacién Regional del Ministerio de Planificacién. Dicha -

transferencia por parte de MIDEPLAN, se har4 de acuerdo a las disponibilidades - e

técnicas existentes a la fecha de la solicitud.
La informacion bajo esta modalidad solo podra ser solicitada cuatro (4) veces al afio.

En caso que se sobrepase el volumen acordado en la enfrega de informacion, de
cualquiera de las modalidades sefaladas precedentemente, MIDEPLAN informara por
oficio de este exceso alffa Director/a General, quien por su parte deberd comunicar
formaimente a MIDEPLAN las causas del mismo, dentro de los dos (2) dias habiles
siguentes de haber sido informado. En caso que MIDEPLAN considers que la justificacion
formulada por la Corporacién es insuficiente, o bien la Direccion General no informe las

causas del exceso, se deshabilitaré el acceso al Servicio de consulta Web Service del

Ministerio, canceldndose la entrega de la Informacion contenida en este Convenio.

2, Otorgar a la Corporacién acceso a archivos y reportes que se encuentran en Ia
plataforma SIS, plataforma informética a través del cual los usuarios autorizados podran
acceder a informacién innominada y desagregada de las variables contenidas en la Ficha
de Proteccion Social, agrupadas por niveles territoriales (regidn, provincia, comuna o
agrupacién habitacional), para que realice estudios y andlisis de focalizacién con la
informacién alli contenida.



3. Instruir oportunamente a la Corporacién, los estdndares de recoleccién, 1 "

almacenamlento, seguridad y transmisién de la informacidn,

-

CUARTO: Tabla Maestra de Programas del Registro

La informacién que entregue la Corporacion, pasard a integrar la Tabla Maestra de
Programas del Registro de Informacion Social, conformada por una base de datos creada
y administrada por MIDEPLAN de los Programas Sociales del Estado y de las
prestaciones que se otorgan por cada uno de estos.

(s)UII;ITO: Estandares de Seguridad para la;Transferencla y Consuita de Informacién
ocial _
Para acceder al Registro, la Corporacion debe cumplir con los siguientes requerimientos:

Autentificaciéon de IP: Se habilitard una IP (Protocolo Internet) estética para la
Corporacién, la cual seréd autentificada en el Firewall (cortafuego de seguridad) de!

Ministerio, y se definir4 el usuario'y la clave a asignar (a nivel de autentificacién HTTP o '

Protocolo de Transmisién Hipertexto) para el -acceso segregado y auditado a lps sistemas
disponibles.

Autentificacién del Servidor: Se accederd a la informacién Unicamente desde la IP
estatica especificada, y se utilizara una certificacién SSL o Secure Socket Layers, sistema
que permite que la informacién viaje encriptada, logrando una transaccién segura y
confidencial. :

Confidencialidad del Canal: El consumo ¢ utilizacién del servicio de transferencia de
informacién se realizara a través de protocolo HTTPS o Protocolo de tfransferencia de
datos encriptados, para informacién confidencial, utilizando un cifrado basado en las
Secure Socket Layers (SSL). -

Para garantizar la transferencla o consuita de informacién, MIDEPLAN dispondra ds un
reporte de Log o Registro logico diario, que informara sobre las conexiones realizadas al
servidor de MIDEPLAN mediante modalidad Web Service, el cual registrara las
transacciones realizadas por la Corporacion, asf como los tlempos involucrados en la
respuesta de Ia informacién. '

Para el caso de consulta de datos por proceso Batch, quedara registrado el usuario,
archivo y fecha de acceso al médulo “Intercambio de Bases” de| Registro.

Los datos de la IP de la Corporacién son:

IP Autorizada 1 163.247.46.174
Nombre del Servidor Web : webserveaj _
Lugar Fisico Servidor . Agustinas 1419, piso 5

En caso que la Corporacidn requiera cambiar la IP autorizada, debera solicitario por
medio de oficio, dirigido a la Subsecretarfa de Planificacién, con copia a la contraparte
técnica de MIDEPLAN, indicando la fecha en qus se efectuard dicho cambio, a efectos de
que el Ministerio remita la respectiva clave de usuario que se asignaré a la nueva IP.

SEXTO: Contrapartes

Para efectos de coordinacién y de la adecuada ejecucion del presente convenio,
MIDEPLAN designa como Unidad Técnica responsable a la Oficina de Apoyo Informatico,
a través del Jefe de dicha Oficina, Sr. Cristi4n Ulloa Infante, RUN N° 11.635.214-1, y
como responsable del seguimiento y cumplimiento de éste, al Jefe de la Division de
Planificacion Regional, Sr, Matfas Claro Figueroa, RUN N* 12.721.804-8.




A su vez, la Corporacién establece como unidad técnica responsable al encargado de
Soporte de Informética, don José Luis Rivera Ortega, RUN 14.446.803-1, quien ejerce en
el cargo de funcionario del Departamento de Informética, y como encargada del
cumplimiento del convenio, a doRa Rosita Ramirez Schublin, RUN 9.907.856-1, quien
ejerce como Coordinadora Técnica. Los datos de las personas sefialadas se deben
entregar segtn lo establecido en la clausula tercera, letra A, N° 5.

En caso que alguno de los funcionarios designados por las partes sea modificado, se .
deberd informar al Jefe de Servicio que corresponda mediante oficlo, y a las demas
contrapartes via correo electrénico respscto de dicho cambio, a fin de tomar las medidas
de resguardo pertinentes en conformidad a lo dispuesto en el articulo 23 del Reglamento
del Registro de Informacién Social y con la cldusula sexta de este convenio,

SEPTIMO: Procedimiento de entrega de claves

El/la Director/a General de la Corporacién deberd solicitar mediante oficio dirigido a la
Subsecretaria de Planificacién con copia a la contraparte técnica, las claves de acceso

para consultar la informacién del Registro de informacién Social. El oficio debera contener o
la némina de los funcionarios que, por la naiuraleza de sus funciones, deban acceder a la e

informacién contenida en este Registro, debiendo guardar debida reserva de la misma.

Los funcionarios a quienes se les asigne clave de acceso al Registro, no podran ceder
bajo ninguna circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y serdn plenamente
responsables de las acciones efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

Queda estrictamente prohibido a la Corporaéién la generacién de claves distintas a las
autorizadas por MIDEPLAN, o que éstas sean entregadas, o sea permitido su uso, a
personas distintas de ias autorizadas.

Asimismo, se deberd informar, por oficio al Ministerio, sobre cualquier modificacién quese

efectle respecto de los funcionarios autorizados para ingresar al Registro, con la finalidad
de cancelar las claves de acceso de que dispusieren los reemplazados y generar las
nuevas que correspondan. ..

OCTAVO: Nuevos requerimientos de Informacién,

En caso que la Corporacién requiera efectuar acciones o aplicaciones para el tratamiento

de los datos personales transferidos en virtud del presente convenio, distintas a las i
expresamente sefialadas en el presente convenio, el/la Director/a de ia Corporacion ;. ..
debera solicitar la autorizacion respectiva, mediante oficio fundado, a la Subsecretaria de

Planificacion, informando por escrito de dicha solicitud a las contrapartes del convenio.

MIDEPLAN analizard ia pertinencia de las solicitudes, y sefialara a través de Oficio si son
aceptadas o no y la forma de proceder.

Sin perjuicio de lo anterior, si el requerimiento de la Corporacion se refiere a la entre_ga de
informacion personal diversa a la sefialada en el presente convenio, MID.E‘PLAN verificard
previamente que la informacién requerida sea necesaria para la administracion de los

programas que la Corporacién tiene a su cargo, y de ser aceptada la s_oficltud, las partes ,':',__ .
deberan suscribir una modificacién de convenio que sefiale la informacién a transferir por ...t

MIDEPLAN, la que podrd entregarse segln las modalidades ya sefialadas, seglin
determine MIDEPLAN,

NOVENO: Tratamiento de informacién por terceros
En el evento que la Corporacion requiera efectuar el procesamiento y tratamiento de la

informacion por terceros, MIDEPLAN y la Corporacién estableceran cgntractuatmente con
estos, los resguardos necesarios que garanticen los derechos de los titulares de los datos

que se tratan, respecto al contenido de esos datos, asi como el deber de confidenciaiida_d e




y seguridad aplicables, de conformidad con el Decreto Supremo N° 160, de 2007, de
MIDEPLAN, y lo dispuesto en la Ley N° 19.628, sobre Proteccién de la Vida Privada.

DECIMO: Reportes

MIDEPLAN requerird anualmente a Ia Corporacién, un reporte que dé cuenta de la - -

utllizacion de los datos del Registro transferidos, y de las consultas realizadas:.

A contar de la fecha en que se comunique la solicitud, la Corporacién tendra un plazo de
quince (15) dias habiles para entregar dicho reporte.

Sin perjuicio de lo anterior, MIDEPLAN podra solicitar a la Corporacién, y por motivos
fundados, reportes respecto de periodos de tiempo Inferiores a un afio.

DECIMO PRIMERO: Auditorias

MIDEPLAN podré solicitar a Ia Corporacién la ejecucién de auditorfas a fin de verlficar el
cumplimiento de las obligaciones de Integridad, confidencialidad, seguridad y
compatibiiidad tecnoldgica.

Para estos efectos MIDEPLAN, junto con fa solicitud, instruird a la Corporacién las
caracteristicas técnicas que fa auditoria debera cumplir.

DECIMO SEGUNDO: Incumplimiento y Responsabilidades

En caso qus la Corporacién incumpla alguna de las obligaciones establecidas en el
presente convenio o en el Reglamento, o si algin funcionario o dependiente de la
Corporacion hiciere uso irregular del Registro, la Subsecretarla de Planificacién debera
notificar de este hecho allla Director/a General, quien deberé adoptar inmediatamente ias
medidas correctivas que correspondan.

Junto a lo anterior, MIDEPLAN, ponderara la.gravedad de los hechos, a fin de determinar
si constituyen uso irregular del Registro, y/o incumplimiento de las obligaciones
comprometidas, y estaréd facultado para adoptar medidas tendientes a restablecer el

adecuado funcionamiento y/u operacién del Registro, v de resguardo de la informacién, ;. .

incluyendo la detencién del envio de la informacién y el bloqueo del acceso al Registrode
Informacion Social a la Corporacién. ' '

En caso que la Corporacién incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones
establecidas en el presente convenio, MIDEPLAN podra poner término a éste
unilateralmente. .

En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en este convenio
por parte de MIDEPLAN, la Corporacién podra aplicar e/ mismo procedimienfo y
facultades sefialadas en esta clausula.

DECIMO TERCERO: Vigencia .
El convenio entrard en vigencia una vez que se encuentre totaimente tramitado el acto
administrativo que lo apruebe y su duracién ser4 indefinida.

DECIMO CUARTO: Eventuales Gastos

Los eventuales gastos en que se incurra para la implementacién y ejecucion del presente .

Convenio, serén de cargo de cada'una de las partes.



DECIMO QUINTO: Personerias

La personerfa de don Felipe Kast Sommerhoff, para actuar en representacién de
MIDEPLAN, consta en Decreto Supremo N° 168, del 11 de marzo de 2010, del Ministerio
del Interior. Por su parte, la personeria de don Claudio Vaidivia Rivas, para actuar en
representacién de la Corporacién de Asistencla Judicial de la Regién Metropolitana,
consta en el Acta de Sesién Extraordinaria del Consejo Directivo de 22 de abril de 2010,
que aprobd el nombramiento del Director General, reducida a escritura plblica en esa
misma fecha, ante el Notario Publico de Santiago, don Alvaro Bianchi Rosas.

El presente convenio se firma en cuatro (4) ejemplares iguaimente auténticos, quedando
dos (2) en poder de cada parte.”

Firmado por: Claudio Valdivia Rivas, Directdr General de la Corporacién de Asistencia
Judicial de la Regién Metropolitana y Felipe Kast Sommerhoff, Ministro de Planificacion.

3° REMITASE copia del presente acto adminlistrativo, a la Divisién Jurldica, a la Divisién
de Planificacién Regional, a la Corporacién de Asistencla Judicial de la Regién
Metropolitana, a la Subsecretaria de Justicia, y a la Oficina de Partes.

ANOTESE Y COMUNIQUESE

POR ORDEN DEL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

AE KAST SOMMERHOFF
RO DE PLANIFICACION

L0 QUE COMURICO A UD. PARA §U CONOCIMIENTO

Ces bl

SOLEDAD ARBLLANG SCHMIDT
SUBSECRETARIA DE PLANIFICACION
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CONVENIO DE COLABORACION Y CONECTIVIDAD
AL REGISTRO DE INFORMACION SOCIAL DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION

ENTRE ,
MINISTERIO DE PLANIFICACION

Y
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA'REGION METROPOLITANA

En Santiago de Chile, a 4 de marzo de 201 1, entre el MINISTERIO DE PLANIFICACION, RUT N°
60.103.000-4, en adelante MIDEPLAN, representado por su Ministro, don FELIPE KAST
SOMMERHOFF, cédula nacional de identidad N° 10.951.413-6, ambos domiciliados para estos
efectos en calle Ahumada N° 48, piso 10, comuna de Santiago, ciudad de Santiago, por una parte; y
la CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA, RUT N°
70.786.200-9, en adelante “la Corporacion”, representada por su Director General, don CLAUDIO
ANDRES VALDIVIA RIVAS, cédula nacional de identidad N° 12.515.007-1, ambos domiciliados
para estos efectos en calle Agustinas N° 1 419, comuna de Santiago, ciudad de Santiago, por la
ofra, se ha acordado suscribir el presente convenio:

CONSIDERANDO:

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 6° de la Ley N° 19,949, que establece un Sistema de
Proteccion Social para familias en situacion de extrema pobreza, denominado Chile Solidario,
MIDEPLAN ha implementado un Registro de Informacién Social, en adelante “el Registro”, mediante
el cual opera una plataforma para el intercambio de Informacién Social con diversas instituciones;
que dicho Registro contendra fos datos de fas familias e individuos que actual o potencialmente sean
beneficiarios de prestaciones ¥ programas pblicos, de los beneficios que obtengan de los mismos y
de sus condiciones socioeconomicas; y que la mencionada informacion estara disponible para las

instituciones que administren programas o prestaciones sociales, para fines de la administracién de
los mismos.

Que, el Reglamento del Registro de Informacion Social de MIDEPLAN, aprobado por Decreto
Supremo N° 160, de 22 de octubre de 2007, de esta Cartera de Gobierno, regula el ingreso,
procesamiento, disponibilidad, intercambio y resguardo de informacién para la operacion del
Registro, y establece que la transferencia de informacion debe hacerse-a fravés de convenios, y el
contenido minimo de éstos.

Que, los organismos participantes, de acuerdo al Reglamento citado en el considerando precedente,
pueden ser las Municipalidades y entidades piblicas o privadas que administren prestaciones
sociales creadas por ley, que para lograr sus cometidos legales, requiere suscribir un convenio de
colaboracion y conectividad al Registro de Informacién Social con MIDEPLAN, a efecto de contar
con informacién actualizada y fidedigna acerca de fa situacién social de- los postulantes a los

beneficios sociales que otorga a través de los diversos programas que administra, para la adecuada
asignacion de éstos.

LAS PARTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:
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PRIMERA: Antecedentes Legales

El presente Convenio se suscribe en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 1- 19.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18,575, Organica Constituciorial de Bases
Generales de la Administracion del Estado; e! articulo 6° de |a Ley N° 19.949, que Establece un
Sistema de Proteccion Social para Familias en Situacion de Extrema Pobreza denominado "Chile
Solidario”; la Ley 20.379, que crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social e Institucionaliza
Subsistema de Proteccién Integral a la Infancia Chile Crece Contigo; la Ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada; el Decreto Supremo N° 160 de 2007, del Ministerio de Planificacion;
la Ley N° 17.995, de 1981, que Concede Personalidad Juridica a los Servicios de Asistencia
Juridica; y el Convenio Marco de colaboracion interinstitucional suscrito entre el Ministerio de
Planificacion y el Ministerio de Justicia, con fecha 30 de abril de 2009, aprobado por Decreto
Exento N° 172, de 2009, del Ministerio de Planificacion.

SEGUNDA: Objetivo

El presente convenio tiene por objeto regular y asegurar entre las partes, el traspaso fidedigno y
confiable de datos yfo informacion personal de los individuos y/o familias que actual o
potencialmente sean beneficiarios de prestaciones y programas piblicos, de los beneficios de los
mismos y de sus condiciones socioecondmicas.

Lo anterior con la finalidad de proveer de la informacion necesaria para una adecuada asignacion y
racionalizacion de las prestaciones sociales que otorga el Estado; el estudio y disefio de politicas,
planes, programas y prestaciones sociales, como asimismo, de planes de desarrollo local, y de los
analisis estadisticos que la administracion de las prestaciones sociales requieran.

TERCERA: De las obligaciones

Para el cumplimiento del objetivo de este convenio, la Corporacién debera transferir la informacion
que se le solicite de los individuos y/o de las familias que actual o potencialmente sean beneficiarios
de las prestaciones y programas plblicos que administra, de los beneficios que obtengan de los
mismos y de sus condiciones socioecondmicas.

Por su parte, MIDEPLAN transferira a fa Corporacion los datos que se individualizan en el presente
Convenio. La informacion entregada debera ser utilizada exclusivamente por la Corporacién de
Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana, para fines de la administracion de los programas
sociales que se detallan en ef presente Convenio.

A) LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA se
gompromete a realizar {as siguientes acciones:

1. Enumerar y especificar las prestaciones sociales que ejecutan, y que consiste en:




La Corporacion ofrece un servicio de asistencia juridica y judicial gratuita a personas de escasos
recursos. Para efectos de este convenio, los beneficiarios de dicho servicio corresponderan a todas
aquellas personas que reciban el servicio de patrocinio judicial con privilegio de pobreza, en
alguna de las materias de su competencia. '

En caso que dicha prestacion social sea modificada, eliminada, o se creen nuevos programas o
prestaciones con posterioridad a la celebracién del presente convenio, la Corporacion debera
informarlo a la Subsecretaria y a las contrapartes de MIDEPLAN, a través de Oficio, a fin de tomar

las medidas pertinentes que permitan actualizar la informacion o modificar la informacién del registro
que corresponda,

De tratarse de la inclusion de nuevos programas, la Corporacion deber entregar formaimente la
informacion referida a estos, de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior.

2, Todas las prestaciones y/o programas de caracter social que estén relacionados al convenio
deben indicar la siguiente informacion, en €l formato y especificaciones técnicas que a continuacion
se describen: ‘ :

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho
Nombre Programa: Nombre que describe a cada programa de la institucion de manera tnica. alfanumeérico | 100

Tipo de prestacion: Se refiere af tipo de prestacién que entrega el programa. Prestacion

monetaria (1), Prestacion social (2), Programa de acceso al sistema de proteccién social {3). numérico 1
Nivel RUN: Es posible o no entregar ta informacién con el nivel detalfado de los beneficiarios. No eri 1
(0), S (1), numerico

Tipo de Valorizacién: Método ufilizado para valorizar el valor de fa prestacion segtn corresponda.

No es posible valorizar (1), Valorizacién directa (2), Valorizacién por promedio (3), Valorizacion numérico 1
por prorrateo (4),

Frecuencla de carga: Cada cuanto tiempo se entregara la informacion del programa al RiS.

Mensualmente (1), Trimestralmente (2), Semestralmente (3), Anualmente (4). humérico !
Partida DIPRES: Partida presupuestaria que le corresponde al programa segin la Ley de .
: numérico 2
Presupuestos.
Capitulo DIPRES: Capitulo presupuestario que le corresponde al programa segdn la Ley de .
) numérico 2
Presupuestos.
Programa DIPRES: Programa presupuestario que le corresponde af programa segiin fa lLeyde :
nUMerico 2
Presupuestos,
Subtitulo DIPRES: Subtitulo presupusstario que le corresponds al programa segan la Ley ds .
numerico 2
Presupuestos.
tem DIPRES: item presupuestario que le corresponde al programa segin fa Ley de n -
umerico 2
Presupuestos,
Asignacion DIPRES: Asignacion presupuestaria que le corresponde al programa seqin fa Ley de numérico 3
Presupuestos.
Descripcion Programa: Breve descripeion general del Programa. alfanumerico | 250
Exige CHS: Es necesario presencia en CHS para acceder a este programa. No (0), Si (1). aumeérico 1

Los plazos sefialados para la entrega de informacion por parte de la Corporacién en ef punto
‘Frecuencia de Carga” del cuadro anterior, se contabilizaran desde la total tramitacion del acto
administrativo que apruebe el presente convenio. La informacién que se entregara en cada periodo
deber4 estar actualizada y corresponder a los datos recogidos durante dicho perfodo.
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3. Entregar, respecto del programa indicado en el punto 1 anterior la informacion de sus
beneficiarios y del beneficio que reciben, de conformidad con €l formato y especificaciones {écnicas
que a continuacién se describen:

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho
ID Programa: Identificador tinico del programa, proporcionado por RIS en ia tabla maestra de .
numerico 3

programas RIS.
Fecha recepcion: Fecha en que se hace entrega efectiva del beneficio escrita en el formato .

. numérico 8
numérico aaaammdd.
RUN beneficiario: RUN del beneficiario receptor. Sin puntos, guién ni digifo verificador. numérico 9
DV beneficiario: Digito verificador del beneficiario receptor, alfanumérico 1
Nombres beneficiario: Nombres beneficiario receptor. ' alfanumérico { 30
Apellido Paterno: Apellido Paterno beneficiario receptor., alfanumérico 1 30
Apellido Materno; Apellido Materno beneficiario receptlor. alfanumérico | 30
Id Comuna: Identificador Gnico de ta comuna donde se hizo entrega del beneficip, numérico 3
proporcionado por el RIS en ia tabla maestra de comunas RIS. :
Entidad Pagadora: Nombre de la insfitucion que hizo entrega efectiva del bieneficio, dlfanumérico | 50
Monto: Valor econémico de la prestacion en pesos chilenos, valorizado segun lo descrito en numérico 10
ta tabla maestra de programas RIS ‘

La entrega de esta informacion sera semestral, durante los meses de diciembre ¥ junio, entregando
ademas, un diccionario de variables de fas bases de datos correspondientes.

En caso de que la Corporacion al momento de suscribir el convenio, no cuente con el monto
valorizado de la prestacion social que otorga, debera informarlo fundadamente a MIDEPLAN, ¥y
ambas partes de comin acuerdo estableceran un procedimiento para valorizar el monto de ésta

dentro del plazo de 60 dias habiles. Una vez obtenida dicha informacion debera ser ingresada al
Registro de Informacion Social,

4. Informar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria de Planificacién la solicitud de informacién, y
los fundamentos de fa misma.

5. La Corporacion debera entregar I siguiente informacion, respecto de Ia contraparte técnica y
administrativa que designe, de conformidad con la clausula sexta del presente convenio:

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho
Nombres Contraparte: Nombres de la contraparte responsable de 1a entrega de fa informacion al alfanumérico | 30
RIS y cumplimiento general del convenio.
Apellido Paterno Contraparte: Apeftido Paterno de la contraparte responsable de la entrega de la alfanumérico | 30
informacion al RIS y cumplimiento general del convenio.
Apellido Materno Contraparte: Apeliido Materno de la contraparte responsable de la entrega de la alfanumérico | 30
informacion al RIS y cumplimiento general del convenio.
RUN Contraparte: RUN de la coniraparte responsable de Ja enfrega de la informacion al RIS y

cumplimiento general del convenio. Sin puntos, guitn ni digito verificador. numérico S




DV Coniraparte: Digito verificador de la confraparte responsable de Ia entrega de la informacién

al RIS y cumplimiento general del convenio. alfenumérico | 1

Cargo Contraparte: Cargo que desempefia la contraparte en la institucién que firma el convenio. | alfanumérico | 50

Calidad juridica del contrato *): contrato de trabajo (1), contrato honorarios (2). Para efectos de
este convenio fa contraparte no puede ser contrato a honorarios

Correo electronico Contraparte: Correo electronico institucional de la contraparte responsable de
la entrega de la informacion al RIS y cumplimiento general del convenio.

alfanumeérico 1

alfanumérico | 12

Teléfono Contraparte: Teléfono institucional de la contraparte responsable de la entrega de la

Informacion al RIS y cumplimiento general del convenio. umerico 10

6. Cumplir con los estandares de recoleccion, almacenamiento, seguridad y transmisién de la
informacién que le sean exigidos por MIDEPLAN.

7. Dar cumplimiento a las demas obligaciones establecidas para los organismos participantes en el

Reglamento def Registro de Informacion Social, aprobado por Decreto Supremo N° 160 de 2007, de
MIDEPLAN.

B) MIDEPLAN se compromete a realizar las siguientes acciones:

1. Entregar a la Corporacion acceso oportuno y expedito a la informacion que se sefiala a
continuacién, de los beneficiarios del Sistema Intersectorial de Proteccién Social que sean
consultados por su RUN;

Localizacion territorial

Comuna

Identificacion de la persona

RUN

Digito verificador del RUN

Nombres

Apellido paterno

Apellido materno

Sexo

Fecha nacimiento

Datos Ficha Proteccion Social (FPS)

Folio Ficha

Descripcion Ficha

Fecha aplicacién de la FPS

Nimero de infegrantes

Parentesco con el jefe de familia

Fecha asignacién puntaje

Puntaje FPS

Presencia en Programas Sociales administrados por MIDEPLAN
Chile Solidario | (SiiNo)




La informacion a entregar correspondera a la (ltima actualizacion disponible al momento de
efectuarse fa consulta,

La entrega de la informacion por parte de MIDEPLAN a la Corporacién debera ajustarse a lo
establecido en la clausula segunda, y en los parrafos primero y segundo de esta clausula.

La informacion sefialada en los parrafos anteriores de este niimero se podra entregar a través de
una o méas de las siguientes modalidades:

a. Modalidad de servicio en linea 0 Web Service: servicio de comunicacion por protocolos
abiertos de Internet, que permite transferir datos a través de lenguaje XML empaquetados
(lenguaje de marcas extensible).

La informacién se proveera por consulta mediante pareo a RUN, que se basa en cruzar la
informacién entre la Corporacion y el servidor de MIDEPLAN, a través de una llave de
identificacion, que para estos efectos sera el RUN del beneficiario. El Ministerio solo entregara
informacion asociada al RUN consultado.

La informacion podré ser consultada en finea entendiendo como tal, que el funcionario
autorizado podré acceder a la informacion en tiempo real.

Con el objeto de resguardar la integridad de la plataforma y el servicio, las partes acuerdan
establecer un méximo de 75.000 transacciones mensuales por parte de la Corporacion.

b. Modalidad procesos masivos en linea 0 Web Service masivo: este tipo de consulta
debera ser efectuada mediante un proceso programado, previa estimacion del ntimero de
transacciones y tiempo de proceso involucrado en la respuesta de esta informacion, lo cual
deberad ser coordinado entre las contrapartes individualizadas en la clausula sexta del
presente convenio.

Este proceso solo podra ser efectuado de lunes a viernes, desde las 18:30 hrs, y no se
prolongara més alla de las 8:30 hrs. del dia siguiente, o, durante los dias sabado y domingo.

El nimero de consultas totales realizadas mediante web service no puede exceder 4,000
consultas diarias

¢. Modalidad de procesos BATCH: Mediante esta modalidad, la Corporacién podra solicitar
el cruce de los datos individualizados en este Convenio, segin la Glima actuafizacion de los
mismos, con un méximo de 75.000 registros.

La transferencia de esta informacion debera ser solicitada por la Corporacion al Jefe de
Division de Planificacion Regional del Ministerio de Planificacion. Dicha transferencia por parte
de MIDEPLAN, se hara de acuerdo a las disponibilidades técnicas existentes a la fecha de fa
solicitud.

La informacién bajo esta modaiidad solo podra ser solicitada cuatro (4) veces af afto.

En caso que se sobrepase el volumen acordado en la entrega de informacién, de cualquiera de ias
modalidades sefialadas precedentemente, MIDEPLAN informara por oficio de este exceso allla
Director/a General, quien por su parte debera comunicar formalmente a MIDEPLAN las causas del
mismo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de haber sido informado. En caso que
MIDEPLAN considere que la justificacion formulada por la Corporacién es insuficiente, o bien la
Direccion General no informe las causas de! exceso, se deshabilitara el acceso al Servicio de

consuita Web Service del Ministerio, cancelandose la entrega de la Informacion contenida en este
Convenio.
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2, Otorgar a la Corporacion acceso a archivos y reportes que se encuentran en Ia plataforma SIiS,
plataforma informatica a través de! cual los usuarios autorizados podran acceder a informacion
innominada y desagregada de las variables contenidas en la-Ficha de Proteccion Social, agrupadas
por niveles territoriales (regién, provincia, comuna o agrupacion habitacional), para que realice
estudios y andlisis de focalizacion con fa informacion alli contenida.

3. Instruir oportunamente a la Corporacion, los estandares de recoleccion, almacenamiento,
seguridad y fransmisién de |a informacion,

CUARTA: Tabla Maestra de Programas del Registro

La informacion que entregue la Corporacion, pasara a integrar la Tabla Maestra de Programas del
Registro de Informacioén Social, conformada por una base de datos creada y administrada por
MIDEPLAN de los Programas Sociales del Estado y de las prestaciones que se otorgan por cada
uno de estos.

QUINTA: Esténdares de Seguridad para la Transferencia y Consuita de Informacién Social
Para acceder al Registro, la Corporacien debe cumplir con los siguientes requerimientos:

- Autentificacién de IP: Se habilitar4 una IP (Protocolo Internet) estatica para Ia Corporacién, fa cual
sera autentificada en el Firewall {cortafuego de seguridad) del Ministerio, y se definira el usuario yla
clave a asignar (a nivel de autentificacion HTTP o Protocolo de Transmisién Hipertexto) para &l
acceso segregado y auditado a los sistemas disponibles.
Autentificacién del Servidor: Se acceders a la informacién Gnicamente desde la IP estatica
especificada, y se utilizara una certificacion SSL o Secure Socket Layers, sistema que permite que la
informacion viaje encriptada, logrando una fransaccion segura y confidencial,

Confidencialidad del Canal: El consumo o ufilizacion del servicio de transferencia de informacién
se realizara a través de protocolo HTTPS o Protocolo de transferencia de datos encriptados, para
informacion confidencial, utilizando un cifrado basado en las Secure Socket Layers (SSL).

Para garantizar la transferencia o consulta de informacién, MIDEPLAN dispondra de un reporte de
Log o Registro l6gico diario, que informara sobre las conexiones realizadas al servidor de
MIDEPLAN mediante modalidad Web Service, el cual registrar4 las transacciones realizadas por la
Corporacion, asi como los tiempos involucrados en la respuesta de la informacion.

Para el caso de consulta de datos por proceso Batch, quedara regisirado el usuario, archivo y fecha
de acceso al modulo “Intercambio de Bases” del Registro.

Los datos de la IP de la Corporacion son:

IP Autorizada ' : 163.247.46.174
Nombre del Servidor Web : webserveaj
éoé'}:grsrﬁxo\ Lugar Fisico Servidor : Agustinas 1419, piso 5
Y (72N
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En caso que la Corporacion requiera cambiar fa IP autorizada, debera solicitarlo por medio de oficio,
dirigido a la Subsecretaria de Planificacion, con copia a la contraparte técnica de MIDEPLAN,
indicando la fecha en que se efectuara dicho cambio, a efectos de que el Ministerio remita la
respectiva clave de usuario que se asignara a la nueva iP.

SEXTA: Contrapartes

Para efectos de coordinacion y de la adecuada ejecucion del presente convenio, MIDEPLAN designa
como Unidad Técnica responsable a la Oficina de Apoyo Informatico, a través del Jefe de dicha
Oficina, Sr. Cristian Ulloa Infante, RUN N° 11.635.214-1, y como responsable del seguimiento
cumplimiento de éste, al Jefe de la Division de Planificacion Regional, Sr. Matias Claro Figueroa,
RUN N° 12.721.804-8.

A su vez, la Corporacion establece como unidad técnica responsable al encargado de Soporte de
Informatica, don José Luis Rivera Ortega, RUN 14.446.803-1, quien ejerce en el cargo de
funcionario del Departamento de Informatica, y como encargada del cumplimiento del convenio, a
dofia Rosita Ramirez Schublin, RUN 9.907.856-1, quien ejerce como Coordinadora Técnica. Los

datos de las personas sefialadas se deben entregar segiin lo establecido en la clausula tercera, letra
A N° 5. '

En caso que alguno de los funcionarios designados por las partes sea modificado, se debera
informar al Jefe de Servicio que corresponda mediante oficio, y a las demas contrapartes via correo
electronico respecte de dicho cambio, a fin de tomar las medidas de resguardo pertinentes en
conformidad a lo dispuesto en ef articulo 23 del Reglamento del Registro de Informacién Social y con
fa clausula sexta de este convenio.

SEPTIMA: Procedimiento de entrega de claves

Elfla Director/a General de la Corporacién debera solicitar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria
de Planificacion con copia a la contraparte técnica, las claves de acceso para consultar la
informacion def Registro de Informacién Social. El oficio debers contener la némina de los
funcionarios que, por la naturaleza de sus funciones, deban acceder a la informacién contenida en
este Registro, debiendo guardar debida reserva de la misma.

Los funcionarios a quienes se les asigne clave de acceso al Registro, no podran ceder bajo ninguna
circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y seran plenamente responsables de las acciones
efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

Queda estrictamente prohibido a la Corporacion la generacion de claves distintas a las autorizadas

por MIDEPLAN, o que éstas sean entregadas, o sea permitido su uso, a personas distintas de las
autorizadas. '
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Asimismo, se debera informar, por oficio al Ministerio, sobre' cualquier modificacion que se efectie
respecto de los funcionarios autorizados para ingresar al Registro, con la finalidad de cancelar las
claves de acceso de que dispusieren los reemplazados y generar las nuevas que correspondan.

OCTAVA: Nuevos requerimientos de Informacién.

En caso que la Corporacion requiera efectuar acciones o aplicaciones para €l tratamiento de los
datos personales fransferidos en virtud del presente convenio, distintas a las expresamente
sefialadas en el presente convenio, ella Director/a de la Corporacion debera solicitar la
autorizacion respectiva, mediante oficio fundado, a la Subsecretaria de Planificacion, informando por
escrito de dicha solicitud a las contrapartes del convenio.

MIDEPLAN analizara la pertinencia de las solicitudes, y sefialara a través de Oficio si son aceptadas
o noy la forma de proceder. ’

Sin perjuicio de lo anterior, si el requerimiento de la Corporacion se refiere a la entrega de
informacion personal diversa a la sefialada en el presente convenio, MIDEPLAN verificara
previamente que la informacién requerida sea necesaria para la administracién de los programas
que la Corporacién tiene a su cargo, y de ser aceptada la solicitud, las partes deberan suscribir una
modificacion de convenio que sefiale la informacion a transferir por MIDEPLAN, la que podra
entregarse segin las modalidades ya sefialadas, segin determine MIDEPLAN.

NOVENA: Tratamiento de informacién por terceros

En el evento que la Corporacién requiera efectuar el procesamiento y tratamiento de la informacion
por terceros, MIDEPLAN y la Corporacion estableceran confractualmente con éstos, los resquardos
necesarios que garanticen los derechos de los fitulares de los datos que se tratan, respecto al
contenido de esos datos, asi como el deber de confidencialidad y seguridad aplicables, de
conformidad con el Decreto Supremo N° 160, de 2007, de MIDEPLAN, y lo dispuesto en la Ley N°
19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

DECIMA: Reportes

MIDEPLAN requerira anualmente a la Corporacién, un reporte que dé cuenta de la ufilizacion de los
datos del Registro transferidos, y de las consultas realizadas.

A contar de la fecha en que se comunique la solicitud, la Corporacion tendra un plazo de quince (15)
dias habiles para entregar dicho reporte. '

Sin perjuicio de lo anterior, MIDEPLAN podré solicitar a la Corporacion, y por motivos fundados,
reportes respecto de periodos de tiempo inferiores a un afio.
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DECIMO PRIMERA: Auditorias

MIDEPLAN podra solicitar a la Corporacién la ejecucion de auditorias a fin de verificar el

cumplimiento de las obligaciones de integridad, confidencialidad, seguridad y compatibilidad
tecnolbgica. .

Para estos efectos MIDEPLAN, junto con la solicitud, instruira a la Corporacion las caracteristicas
técnicas que fa auditoria debera cumplir, ;

DECIMO SEGUNDA: Incumplimiento y Responsabilidades

En caso que la Comporacién incumpla alguna de las obligaciones establecidas en el presente
convenio o en el Reglamento, o si alglin funcionario o dependiente de la Corporacion hiciere uso
irregular del Registro, la Subsecretaria de Planificacién debera notificar de este hecho alfla Director/a
General, quien deberé adoptar inmediatamente las medidas correctivas que correspondan,

Junto a lo anterior, MIDEPLAN, ponderara la gravedad de los hechos, a fin de determinar si
constituyen uso iregular def Registro, y/o incumplimiento de las obligaciones comprometidas, y
estara facultado para adoptar medidas tendientes a restablecer el adecuado funcionamiento ylu
operacion del Registro, y de resguardo de la informacion, incluyendo la detencion del envio de la
informacidn y el blogueo del acceso al Registro de informacién Social a la Corporacion.

En caso que la Corporacin incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones establecidas en
el presente convenio, MIDEPLAN podra poner término a éste unilateralmente.
En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en este convenio por parte de

MIDEPLAN, la Corporacion podré aplicar el mismo procedimiento y facuitades sefialadas en esta
clausula.

DECIMO TERCERA: Vigencia

El convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que lo apruebe y su duracion ser4 indefinida.

DECIMO CUARTA: Eventuales Gastos

Los eventuales gastos en que se incurra para la implementacion y ejecucion de! presente Convenio,
seran de cargo de cada una de las partes. :
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DECIMO QUINTA: Personerias

La personeria de don Felipe Kast Sommerhoff, para actuar en representacion de MIDEPLAN, consta
en Decreto Supremo N° 168, del 11 de marzo de 2010, de! Ministerio del Interior. Por su parte, la
personeria de don Claudio Valdivia Rivas, para actuar en representacion de la Corporacién de
Asistencia Judicial de la Region Metropolitana, consta en el Acta de Sesién Extraordinaria del
Consejo Directivo de 22 de abril de 2010, que aprob6 el nombramiento del Director General,

reducida a escritura pablica en esa misma fecha, ante el Notario Pablico de Santiago, sefior Alvaro
Bianchi Rosas. '

El presente convenio se firma en cuatro (4) ejemplares igualmente auténticos, quedando dos (2) en -
poder de cada parte.

{JFE KAST SOMMERHOFF
RO DE PLANIFICACION
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CONVENIO DE COLABORACION Y CONECTIVIDAD
AL REGISTRO DE INFORMACION SOCIAL DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION

ENTRE
MINISTERIO DE PLANIFICACION
Y
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA

En Santiago de Chile, a 4 de marzo de 2011, entre el MINISTERIO DE PLANIFICACION, RUT N°
60.103.000-4, en adelante MIDEPLAN, representado por su Ministro, don FELIPE KAST
SOMMERHOFF, cédula nacional de identidad N° 10.951.413-6, ambos domiciliados para estos
efectos en calle Ahumada N° 48, piso 10, comuna de Santiago, ciudad de Santiago, por una parte; y
la CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA, RUT N°
70.786.200-9, en adelante “la Corporacion”®, representada por su Director General, don CLAUDIO
ANDRES VALDIVIA RIVAS, cédula nacional de identidad N° 12.515.007-1, ambos domiciliados
para estos efectos en calle Agustinas N° 1.419, comuna de Santiago, ciudad de Santiago, por la
otra, se ha acordado suscribir el presente convenio:

CONSIDERANDO:

Que, en virtud de lo dispuesto en el articulo 6° de la Ley N° 19.949, que establece un Sistema de
Proteccion Social para familias en situacién de extrema pobreza, denominado Chile Solidario,
MIDEPLAN ha implementado un Registro de Informacion Social, en adelante “el Registro’, mediante
el cual opera una plataforma para el intercambio de Informacion Social con diversas instituciones:
que dicho Registro contendré los datos de las familias e individuos que actual o potenciaimente sean
beneficiarios de prestaciones y programas piblicos, de los beneficios que obtengan de los mismos y
de sus condiciones socioecondmicas; y que la mencionada informacion estara disponible para las

instituciones que administren programas o prestaciones sociales, para fines de la administracion de
los mismos. :

Que, el Reglamento del Registro de Informacion Social de MIDEPLAN, aprobado por Decreto
Supremo N° 160, de 22 de octubre de 2007, de esta Cartera de Gobiemo, regula el ingreso,
procesamiento, disponibilidad, intercambio y resguardo de informacion para fa operacion del

Registro, y establece que la transferencia de informacion debe hacerse a través de convenios, y el
contenido minimo de éstos.

Que, los organismos participantes, de acuerdo al Reglamento citado en el considerando precedents,
pueden ser las Municipalidades y entidades piblicas o privadas que administren prestaciones
sociales creadas por ley, que para lograr sus cometidos legales, requiere suscribir un convenio de
colaboracion y conectividad al Registro de Informacion Social con MIDEPLAN, a efecto de contar
con informacién actualizada y fidedigna acerca de la situacion social de los postulantes a los

beneficios sociales que otorga a través de los diversos programas que administra, para la adecuada
asignacion de éstos.

LAS PARTES ACUERDAN LO SIGUIENTE:




PRIMERA: Antecedentes Legales

El presente Convenio se suscribe en cumplimiento de lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de
Ley N° 1- 10.653, de 2001, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia, que fija el texto
Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracion del Estado; e! articulo 6° de la Ley N° 19.949, que Establece un
Sistema de Proteccion Social para Familias en Situacion de Extrema Pobreza denominado "Chile
Solidario"; la Ley 20.379, que crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social e Institucionaliza
Subsistema de Proteccion Integral a la Infancia Chile Crece Contigo; 1a Ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada; el Decreto Supremo N° 160 de 2007, def Ministerio de Planificacion:
la Ley N° 17.995, de 1981, que Concede Personalidad Juridica a los Servicios de Asistencia
Juridica; y el Convenio Marco de colaboracion interinstitucional suscrito entre el Ministerio de
Planificacion y el Ministerio de Justicia, con fecha 30 de abril de 2009, aprobado por Decreto
Exento N° 172, de 2009, del Ministerio de Planificacion.

SEGUNDA: Objetivo

El presente convenio tiene por objeto regular y asegurar entre las partes, el traspaso fidedigno y
confiable de datos y/o informacion - personal de los individuos ylo familias que actual o
potenciaimente sean beneficiarios de prestaciones y programas puablicos, de los beneficios de los
mismos ¥ de sus condiciones socioecondmicas.

Lo anterior con fa finalidad de proveer de la informacién necesaria para una adecuada asignacion y
racionalizacion de las prestaciones sociales que otorga el Estado; el estudio y disefio de politicas,
planes, programasy prestaciones sociales, como asimismo, de planes de desarrollo local, y de los
anafisis estadisticos que la administracion de las prestaciones sociales requieran.

TERCERA: De las obligaciones

Para el cumplimiento de! objetivo de este convenio, la Corporacion debera transferir 1a informacién
que se le soficite de los individuos y/o de las familias que actual o potencialmente sean beneficiarios

de las prestaciones y programas plblicos que administra, de los beneficios que obtengan de los
mismos y de sus condiciones socioecondmicas.

Por su parte, MIDEPLAN transferira a la Corporacién los datos que se individualizan en el presente
Convenio, La informacion entregada debera ser utilizada exclusivamente por la Corporacion de

Asistencia Judicial de la Region Metropolitana, para fines de la administracion de los programas
sociales que se detallan en el presente Convenio.

A) LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA se
compromete a realizar las siguientes acciones:

1. Enumerar y especificar las prestaciones sociales que ejecutan, y que consiste en:
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La Corporacion ofrece un servicio de asistencia juridica y judicial gratuita a personas de escasos
recursos. Para efectos de este convenio, los beneficiarios de dicho servicio corresponderéan a todas
aquellas personas que reciban el servicio de patrocinio judicial con privilegio de pobreza, en
alguna de las materias de su competencia.

En caso que dicha prestacion social sea modificada, eliminada, o se creen nuevos programas o
prestaciones con posterioridad a la celebracion def presente convenio, la Corporacion debera
informarlo a la Subsecretaria y a las contrapartes de MIDEPLAN, a través de Oficio, a fin de tomar

las medidas pertinentes que permitan actualizar la informacion o modificar la informacién del registro
que comresponda.

De tratarse de Ia inclusion de nuevos programas, la Corporacién debera entregar formalmente la
informacion referida a estos, de conformidad con lo establecido en el parrafo anterior,

2. Todas las prestaciones y/o programas de carécter social que estén relacionados al convenio

deben indicar la siguiente informacion, en el formato y especificaciones técnicas que a continuacién
se describen:

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho
Nombre Programa: Nombre que describe a cada programa de fa institucion de manera tnica. alfanumérico | 100
Tipo de prestacion: Se refiere al tipo de prestacién que entrega el programa. Prestacion numérico 1
monetaria (1), Prestacion social (2), Programa de acceso al sistema de proteccion social {3).
Nivel RUN: Es posible o no entregar Ia informacion con el nivel detallado de los beneficiarios. No i 1
(0), Si (1). numérico
Tipo de Valorizacién: Método utilizado para valorizar el valor de Ia prestacion seg(n corresponda.
No es posible valorizar (1), Valorizacion directa (2), Valorizacion por promedio (3), Valorizacion numérico 1
por protrateo {(4).
Frecuencia de carga: Cada cuanto tiempo se enlregara la informacion del programa al RIS. numérico 1
Mensualmente (1), Trimestralmente (2), Semestralmente (3), Anualmente (4).
Partida DIPRES: Partida presupuestaria que le corresponde al programa segiin ia Ley de numérico 2
Presupuestos.
Capitulo DIPRES: Capituio presupuestario que le corresponde al programa segin la Ley de NUMErico 9
Presupuestos.
Programa DIPRES: Programa presupuestario que le corresponde al programa segan la Ley de numérico 9
Presuptiestos.
Subtitulo DIPRES: Subtitulo presupuestario que le corresponde ! programa segn la Ley de numérico 9
Presupuestos.
item DIPRES: item presupuestario que le corresponde al programa segtn la Ley de éri 9
Presupuestos. numerico
Asignacién DIPRES: Asignacion presupuestaria que le corresponde al programa segin la Ley de numérico 3
Presupuestos.
Descripeion Programa: Breve descripcion general del Programa. alfanumérico | 250
Exige CHS: Es necesario presencia en CHS para acceder a este programa. No {0), SI (1 ) numérico 1

Los plazos sefialados para la entrega de informacion por parte de la Comporacion en ef punio
"Frecuencia de Carga” del cuadro anterior, se contabilizaran desde la total tramitacién del acto
administrativo que apruebe el presente convenio. La informacion (ue se entregara en cada periodo
debera estar actualizada y corresponder a los datos recogidos durante dicho periodo.




3. Entregar, respecto del programa indicado en el punto 1 anterior la informacion de sus
beneficiarios y del beneficio que reciben, de conformidad con el formato y especificaciones técnicas

que a continuacion se describen:

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho

ID Programa: Identificador unico del programa, proporcionado par RIS en |a tabla maestra de .

numeérico 3
programas RIS.
Fecha recepcion: Fecha en que se hace entrega efectiva del beneficio escrita en el formato numérico 8
numérico agaammdd.
RUN beneficiario: RUN del beneficiario receptor. Sin puntos, guién ni digito verificador. numerico 9
DV beneficiario: Digito verificador del beneficiario receptor. alfanumérico 1
Nombres beneficiario: Nombres beneficiario receptor. alfanumeérico | 30
Apellido Paterno: Apellido Paterno beneficiario receptor. alfanumerico | 30
Apellido Materno: Apellido Materno beneficiario receptor. alfanumérico | 30
ld Comuna: Identificador tnico de la comuna donde se hizo entrega del beneficio, numérico - 3
proporcionado por el RIS en la tabla maestra de comunas RIS.
Entidad Pagadora: Nombre de la institucién que hizo entrega efectiva de! beneficio. alfanumérico | 50
Monto: Valor econémico de la prestacion en pesos chilenos, valorizado segiin jo descrito en numérico 10
la tabla maestra de programas RIS

La entrega de esta informacion sera semestral, durante los meses de diciembre Y junio, entregando

ademas, un diccionario de variables de las bases de datos correspondientes.

En caso de que ia Corporacion al momento de suscribir el convenio, no cuente con el monto
valorizado de la prestacion social que otorga, debera informarlo fundadamente a MIDEPLAN, y
ambas partes de com(n acuerdo estableceran un procedimiento para valorizar el monto de ésta
dentro del plazo de 60 dias habiles. Una vez obtenida dicha informacién debera ser ingresada al

Registro de Informacion Social.

4. Informar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria de Planificacién la solicitud de informacién, y

los fundamentos de la misma.

5. La Corporacion debera entregar la- siguiente informacion, respecto de [a contraparte técnica y
administrativa que designe, de conformidad con la clausula sexta del presente convenio:

Campos de entrada requeridos Tipo Ancho

Nombres Contraparte: Nombres de la contraparte responsable de la entrega de la informacion al .

RIS y cumplimiento general del convenio. afanumerico | - 30
Apellido Paterno Contraparte: Apellido Paterno de Ia contraparte responsable de la entrega de la alfanumérico | 30
infarmacion al RIS y cumplimiento general del convenio.

Apeliido Materno Contraparte: Apellido Matemo de la contraparte responsable de la entrega de la alfanumérico | 30
Informacion al RIS y cumplimiento general def convenio.

RUN Contraparte: RUN de la contraparte responsable de la entrega de la informacién al RIS y AumArico 9
cumplimiento general del convenio. Sin puntos, guién ni digito verificador. .




DV Conlraparte: Digito verificador de la contraparte responsable de 1a entrega de la informacién

X fanumérice | 1
al RIS y cumplimiento general del convenio. alanumer

Cargo Contraparte: Cargo que desempefia fa contraparte en la institucion que firma el convenio. | alfanumérico | 50

Calidad juridica del contrato (*): confrato de trabajo (1), contrato honorarios (2). Para efectos de

g M alfanumérico ! 1
este convenio la contraparte no puede ser contrato a honorarios

Correo electronico Contraparte: Correo elecironico Institucional de la contraparte responsable de

la entrega de la informacion af RIS y cumplimiento general del convenio. alfanumerico | 12

Telefono Contraparte: Teléfono instifucional de la contraparte responsable de la enfrega de la

informacién al RIS y cumplimiento general del convenio. numerico 10

6. Cumplir con los esténdares de recoleccion, almacenamiento, seguridad y transmision de la
informacion que le sean exigidos por MIDEPLAN.

7. Dar cumplimiento a las demas obligaciones establecidas para los organismos participantes en el

Reglamento del Registro de Informacién Social, aprobado por Decreto Supremo N° 160 de 2007, de
MIDEPLAN.

B) MIDEPLAN se compromete a realizar las siguientes acciones:

1. Entregar a la Corporacién acceso oportuno y expedito a la informacién que se sefiala a
continuacion, de los beneficiarios del Sistema Intersectorial de Proteccion Social que sean
consultados por su RUN:

Localizacion territorial

Comuna

Identificacion de la persona

RUN

Digito verlficador del RUN

Nombres

Apellido paterno

Apellido materno

Sexo

Fecha nacimiento

Datos Ficha Proteccién Social (FPS)

Folio Ficha

Descripcién Ficha

Fecha aplicacion de la FPS

Numero de integranies

Parentesco con el jefe de familia

Fecha asignacién puntaje

Puntaje FPS

Presencia en Programas Sociales administrados por MIDEPLAN
Chile Solidario I (SiiNo)
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La informacién a entregar correspondera a la Gltima actualizacion disponible al momento de
efectuarse la consulta.

l.a entrega de la informacién por parte de MIDEPLAN a la Corporacion debera ajustarse a lo
establecido en la clausula segunda, y en los parrafos primero y segundo de esta clausula.

La informacion sefialada en los parrafos anteriores de este nimero se podra entregar a través de
una o mas de las siguientes modalidades:

a. Modalidad de servicio en linea o Web Service: servicio de comunicacién por protocolos
abiertos de Internet, que permite transferir datos a fravés de lenguaje XML empaquetados
(lenguaje de marcas extensible).

La informacion se proveera por consulta mediante pareo a RUN, que se basa en cruzar la
informacién entre la Corporacion y el servidor de MIDEPLAN, a través de una llave de
identificacion, que para estos efectos sera el RUN del beneficiario. EI Ministerio solo entregara
informacién asociada al RUN consultado.

La informacion podra ser consuitada en linea entendiendo como fal, que el funcionario
autorizado podré acceder a la informacion en tiempo real.

Con el objeto de resguardar la integridad de Ia plataforma y el servicio, las partes acuerdan
establecer un maximo de 75.000 transacciones mensuales por parte de la Corporacion.

b. Modalidad procesos masivos en linea o Web Service masivo: este tipo de consulta
debera ser efectuada mediante un proceso programado, previa estimacién del nimero de
fransacciones y tiempo de proceso involucrado en la respuesta de esta informacion, lo cual
debera ser coordinado entre las contrapartes individualizadas en la clausula sexta del
presente convenio.

Este proceso solo podré ser efectuado de lunes a viemes, desde las 18:30 hrs. y no se
prolongara més alla de las 8:30 hrs. del dia siguiente, o, durante los dias sabado y domingo.

El nimero de consultas totales realizadas mediante web service no puede exceder 4.000
consultas diarias

¢. Modalidad de procesos BATCH: Mediante esta modalidad, la Corporacion podra solicitar
el cruce de los datos individualizados en este Convenio, segln la Ultima actualizacion de los
mismos, con un maximo de 75.000 registros.

La transferencia de esta informacion debera ser solicitada por la Corporacion al Jefe de
Division de Planificacion Regional del Ministerio de Planificacién. Dicha transferencia por parte
de MIDEPLAN, se hara de acuerdo a ias disponibilidades técnicas existentes a la fecha de la
solicitud.

La informacién bajo esta modalidad solo podra ser solicitada cuatro (4) veces al afio.

En caso que se sobrepase el volumen acordado en la entrega de informacién, de cualquiera de las
modalidades sefialadas precedentemente, MIDEPLAN informara por oficio de este exceso alfia
Director/a General, quien por su parte debera comunicar formalmente a MIDEPLAN las causas del
mismo, dentro de los dos (2) dias habiles siguientes de haber sido informado. En caso que
MIDEPLAN considere que Ia justificacion formulada por Ia Corporacion es insuficiente, o bien Ia
Direccion General no informe las causas del exceso, se deshabilitara el acceso al Servicio de

consuita Web Service del Ministerio, cancelandose la entrega de la Informacién contenida en este
Convenio,




2. Otorgar a la Corporacion acceso a archivos y reportes que se encuentran en la plataforma SIiS,
plataforma informatica a través del cual los usuarios autorizados podrén acceder a informacion
innominada y desagregada de las variables contenidas en la Ficha de Proteccion Social, agrupadas
por niveles territoriales (regién, provincia, comuna o agrupacion habitacional), para que realice
estudios y andlisis de focalizacion con la informacion alli contenida.

3. Instruir oportunamente a la Corporacién, los estandares de recoleccién, almacenamiento,
seguridad y fransmision de la informacion.

CUARTA: Tabla Maestra de Programas del Registro

La informacion que entregue la Corporacion, pasara a integrar la Tabla Maestra de Programas del
Registro de Informacién Social, conformada por una base de datos creada y administrada por

MIDEPLAN de fos Programas Sociales del Estado y de ias prestaciones que se otorgan por cada
uno de estos.

QUINTA: Estandares de Sequridad para la Transferencia y Consuita de Informacién Social
Para acceder al Registro, la Corporacion debe cumplir con fos siguientes requerimientos:

Autentificacion de IP: Se habilitars una IP (Protocolo Internet) estatica para 1a Corporacion, fa cual
' sera autentificada en el Firewall (cortafuego de seguridad) del Ministerio, y se definira el usuario y la
clave a asignar (a nivel de autentificacion HTTP o Protocolo de Transmisién Hipertexto) para el
acceso segregado y auditado a los sistemas disponibles.
Autentificacion del Servidor: Se accedera a la informacion Gnicamente desde la IP estatica
especificada, y se ufilizara una certificacion SSL o Secure Socket Layers, sistema que permite que [a
informacion viaje encriptada, logrando una transaccion segura y confidencial.

Confidencialidad del Canal: El consumo o utilizacién del servicio de transferencia de informacion
se realizara a través de protocolo HTTPS o Protocolo de fransferencia de datos encriptados, para
informacion confidencial, utilizando un cifrado basado en fas Secure Socket Layers (SSL).

Para garantizar la transferencia o consulta de informacion, MIDEPLAN dispondra de un reporte de
Log o Registro logico diario, que informara sobre las conexiones realizadas al servidor de
MIDEPLAN mediante modalidad Web Service, ef cual registrara las transacciones realizadas por la
Corporacién, asi como los tiempos involucrados en Ia respuesta de la informacian.

Para el caso de consulta de datos por proceso Batch, quedara registrado el usuario, archivo y fecha
de acceso al modulo “Intercambio de Bases” del Registro.

Los datos de la IP de la Corporacién son:

IP Autorizada : 163.247.46.174
- Nombre del Servidor Web webservcaj
c}o:a"" 5"%% Lugar Fisico Servidor . Agustinas 1419, piso 5
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En caso que la Corporacion requiera cambiar la IP auforizada, debera solicitarlo por medio de oficio,
dirigido a la Subsecretaria de Planificacion, con copia a la contraparte técnica de MIDEPLAN,
indicando la fecha en que se efectuara dicho cambio, a efectos de que el Ministerio remita la
respectiva clave de usuario que se asignara a la nueva IP.

SEXTA: Contrapartes

Para efectos de coordinacion y de la adecuada ejecucion del presente convenio, MIDEPLAN designa
como Unidad Técnica responsable a la Oficina de Apoyo Informético, a través del Jefe de dicha
Oficina, Sr. Cristian Ulloa Infante, RUN N° 11.635.214-1, y como responsable del seguimiento y

cumplimiento de éste, al Jefe de la Division de Planificacion Regional, Sr. Matias Claro Figueroa,
RUN N° 12.721.804-8.

A su vez, la Corporacién establece como unidad técnica responsable al encargado de Soporte de
Informatica, don José Luis Rivera Ortega, RUN 14.446.803-1, quien ejerce en el cargo de
funcionario del Departamento de Informética, y como encargada del cumplimiento del convenio, a
dofia Rosita Ramirez Schublin, RUN 9.907.856-1, quien ejerce como Coordinadora Técnica. Los

datos de las personas sefialadas se deben entregar segin lo establecido en la clausula tercera, letra
A N°S5,

En caso que alguno de los funcionarios designados por las partes sea modificado, se debera
informar al Jefe de Servicio que corresponda mediante oficio, y a las demés contrapartes via correo
electronico respecto de dicho cambio, a fin de fomar las medidas de resguardo pertinentes en

conformidad a lo dispuesto en el articulo 23 del Reglamento def Registro de Informacion Social y con
la clausula sexta de este convenio.

SEPTIMA: Procedimiento de entrega de claves

Elfla Director/a General de la Corporacion debera solicitar mediante oficio dirigido a la Subsecretaria
de Planificacion con copia a la confraparte técnica, las claves de acceso para consultar la
informacion del Registro de Informacion Social. E! oficio debera contener la ndmina de los

funcionarios que, por la naturaleza de sus funciones, deban acceder a la informacion contenida en
este Registro, debiendo guardar debida reserva de la misma.

Los funcionarios a quienes se les asigne clave de acceso al Registro, no podran ceder bajo ninguna

circunstancia sus claves y nombres de usuarios, y seran plenamente responsables de las acciones
efectuadas bajo el uso de su clave y nombre.

Queda estrictamente prohibido a la Corporacion ta generacion de claves distintas a las autorizadas

por MIDEPLAN, o que éstas sean entregadas, o sea permitido su uso, a personas distintas de las
autorizadas.




Asimismo, se debera informar, por oficio al Ministerio, sobre cualquier modificacion que se efectie
respecto de los funcionarios autorizados para ingresar al Registro, con la finalidad de cancelar las
claves de acceso de que dispusieren los reemplazados y generar las nuevas que correspondan.

OCTAVA: Nuevos requerimientos de Informacion.

En caso que la Corporacién requiera efectuar acciones o aplicaciones para el tratamiento de los
datos personales ftransferidos en virtud del presente convenio, distintas a las expresamente
sefialadas en el presente convenio, elfia Director/a de la Corporacion debera solicitar Ia
autorizacion respectiva, mediante oficio fundado, a la Subsecretaria de Planificacién, informando por
escrito de dicha solicitud a las contrapartes del convenio.

MIDEPLAN analizara la pertinencia de tas solicitudes, y sefalara a través de Oficio si son aceptadas
o0 no y la forma de proceder.

Sin perjuicio de lo anterior, si el requerimiento de la Corporacién se refiere a la entrega de
informacion personal diversa a la sefialada .en el presente convenio, MIDEPLAN verificara
previamente que Ia informacion requerida sea necesaria para la administracion de los programas
que la Corporacion tiene a su cargo, y de ser aceptada la solicitud, las partes deberan suscribir una
modificacion de convenio que sefiale ta informacion a transferir por MIDEPLAN, la que podra
entregarse segun las modalidades ya sefialadas, segin determine MIDEPLAN,

NOVENA: Tratamiento de informacién por terceros

En ef evento que la Corporacion requiera efectuar el procesamiento y tratamiento de la informacion
por terceros, MIDEPLAN y la Corporacion estableceran contractualmente con éstos, los resguardos
necesarios que garanticen los derechos de los titulares de los datos que se tratan, respecto al
contenido de esos datos, asi como:el deber de confidencialidad y seguridad aplicables, de
conformidad con el Decreto Supremo N° 160, de 2007, de MIDEPLAN, y lo dispuesto en la Ley N°
19.628, sobre Proteccion de la Vida Privada.

DECIMA: Reportes

MIDEPLAN requerir anualmente a fa Corporacion, un reporte que dé cuenta de I utilizacion de los
datos del Registro transferidos, y de las consultas realizadas.

A contar de la fecha en que se comunique la solicitud, la Corporacion tendra un ptazo de quince (15)
dias habiles para entregar dicho reporte.

Sin perjuicio de lo anterior, MIDEPLAN podra solicitar a la Corporacion, y por motivos fundados,
reportes respecto de periodos de tiempo inferiores a un afio.
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DECIMO PRIMERA: Auditorias

MIDEPLAN podra solicitar a la Corporacién la ejecucion de auditorias a fin de verificar el

cumplimiento de las obligaciones de integridad, confidencialidad, seguridad y compatibilidad
tecnologica.

Para estos efectos MIDEPLAN, junto con la solicitud, insfruira a la Corporacion las caracteristicas
técnicas que la auditoria debera cumplir.

DECIMO SEGUNDA: Incumplimiento y Responsabilidades

En caso que la Corporacion incumpla alguna de las obligaciones establecidas en el presente
convenio 0 en el Reglamento, o si algin funcionario o dependiente de la Corporacién hiciere uso
irregular del Registro, la Subsecretaria de Planificacién debera notificar de este hecho alfla Director/a
General, quien debera adoptar inmediatamente las medidas correctivas que comrespondan.

Junto a lo anterior, MIDEPLAN, ponderard la gravedad de los hechos, a fin de determinar si
constituyen uso irregular del Registro, yo incumplimiento de las obligaciones comprometidas, y
estara facultado para adoptar medidas tendientes a restablecer el adecuado funcionamiento y/u
operacion del Registro, y de resguardo de la informacion, incluyendo la detencion del envio de la
informacion y el bloqueo del acceso al Registro de Informacion Social & la Corporacion.

En caso que la Corporacion incumpla en forma grave y/o reiterada las obligaciones establecidas en
el presente convenio, MIDEPLAN podra poner término a éste unilateralmente.
En caso de incumplimiento de alguna de las obligaciones establecidas en este convenio por parte de

MIDEPLAN, fa Corporacién podra aplicar ef mismo procedimiento y facultades sefialadas en esta
clausula.

DECIMO TERCERA: Vigencia

Ei convenio entrara en vigencia una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto administrativo
que lo apruebe y su duracion sera indefinida.

DECIMO CUARTA: Eventuales Gastos

Los eventuales gastos en que se incurra para la implementacion y ejecucion del presente Convenio,
seran de cargo de cada una de las partes.




DECIMO QUINTA: Personerias

La personeria de don Felipe Kast Sommerhoff, para actuar en representacion de MIDEPLAN, consta
en Decreto Supremo N° 168, del 11 de marzo de 2010, del Ministerio del interior. Por su parte, la
personeria de don Claudio Valdivia Rivas, para actuar en representacion de la Corporacién de
Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana, consta en el Acta de Sesion Extraordinaria del
Consejo Directivo de 22 de abril de 2010, que aprobé el nombramiento del Director General,

reducida a escritura plblica en esa misma fecha, ante el Notario Piblico de Santiago, sefior Alvaro
Bianchi Rosas.

El presente convenio se firma en cuafro (4) ejemplares igualmente auténticos, quedando dos (2) en
poder de cada parte.

ERUE KAST SOMMERHOFF
INFIRO DE PLANIFICACION




