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CONVENIO
ENTRE
El SERVICIO NACIONAL DEL ADULTO MAYOR,
LA SUBSECRETARIA DE JUSTICIA
Y

LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL
DE LAREGION METROPOLITANA

En Santiago, a 22 de enero de 2014, entre el SERVICIO NACIONAL DEL
ADULTO MAYOR, R.U.T. N° 61.961.000-8, representado por su Directora
Nacional (S), dofia Muriel Abad Andrades, cédula nacional de identidad numero
N° 12.894.853-8, ambos domiciliados en calle Nueva York N° 52, oficina 701, de la
comuna de Santiago, Regién Metropolitana, en adelante el “SENAMA” por una
parte, la SUBSECRETARIA DE JUSTICIA, R.U.T. N° 61.001.000-8, representada
por su Subsecretario (S), don Sebastian Valenzuela Agiiero, cedula nacional de
identidad N° 9.950.953-8, ambos domiciliados en calle Morandé N° 107, de la
comuna de Santiago, Region Metropolitana, en adelante la “Subsecretaria” y, la
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION
METROPOLITANA, R.U.T. N° 70.786.200-9,representada por su Director General
(S), don Rodrigo Moya Oyaneder, cédula nacional de identidad N 14.090.101-6,
ambos domiciliados en calle Agustinas N° 1419, comuna de Santiago, en adelante
e indistintamente “la Corporacién” o “la Institucion beneficiaria”; se ha convenido lo
siguiente:

CONSIDERANDO

1. Que, la Ley N° 19.828, credel Servicio Nacional del Adulto Mayor,
SENAMA, como un servicio funcionalmente descentralizado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, cuyo objetivo es velar por la plena
integracion del adulto mayor a la sociedad, su proteccion ante el abandono
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e indigencia y la proteccion de los derechos que la Constitucion Politica de
la Republica y las leyes le reconocen.

2. Que, la mision de SENAMA es fomentar el envejecimiento activo y el
desarrollo de servicios sociales para las personas mayores, cualquiera sea
su condicion, fortaleciendo su participacion y valoracion en la sociedad,
promoviendo su autocuidado y autonomia, y favoreciendo el reconocimiento
y ejercicio de sus derechos; por medio de la coordinacion intersectorial vy,
del disefio, implementacion y evaluacion de politicas, planes y programas.

3. Que, en funcion del mandato constitucional contenido en el articulo 19
numero 3 de la Carta Fundamental, que asegura a todas las personas la
igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus derechos, especificamente
en materia de defensa juridica, y en respeto a los tratados internacionales
vigentes en materia de tutela jurisdiccional por parte del Estado, existe un
sistema publico de asistencia juridica gratuita, compuesto por cuatro
Corporaciones de Asistencia Judicial, las cuales son servicios relacionados
con el Presidente de la Republica a través del Ministerio de Justicia.

4. Que, la Ley N° 17.995 cred, entre otras, la Corporacion de Asistencia
Judicial de la Region Metropolitana, como una Corporacion sin fines de
lucro, con patrimonio propio, cuya finalidad es otorgar asistencia judicial y/o
juridica gratuita a personas de escasos recursos, y proporcionar a los
egresados de derecho postulantes al titulo de Abogado, la practica
necesaria para obtenerlo en conformidad a lo preceptuado en el articulo
523 N° 5 del Cédigo Organico de Tribunales.

5. Que, la Corporacién de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana
brinda sus prestaciones a través de lineas de servicios denominadas
Orientacion e Informacion en Derecho, Solucion Colaborativa de Conflictos,
Patrocinio Judicial, Asistencia Integral a Victimas de Delitos Violentos y
Prevencion de Conflictos y Promocion de Derechos, otorgando cobertura en
las regiones Metropolitana, del Libertador General Bernardo OHiggins, del
Maule y de Magallanes y la Antartica Chilena.

PRIMERO: Las partes, han acordado suscribir un Convenio por medio del cual el
Servicio Nacional del Adulto Mayor transfiere recursos a la Corporacion de
Asistencia Judicial de la Region Metropolitana, con el fin de que ésta proporcione
atencion judicial y/o juridica gratuita para los adultos mayores que se encuentran
en situacion de vulnerabilidad social y maltrato en la Region Metropolitana, y que
sean derivados por SENAMA. La atencion implica la orientacion e informacion en
derechos y el otorgamiento de patrocinio judicial desd%{ ,,Q}tl;c;qa juridica




competente de la Corporacion, en caso de ser procedente, ademas del acceso al
servicio de solucion colaborativa de conflictos, a través de la utilizacion de
meétodos no adversariales, por un abogado/a especializado/a en atencion a
personas en condiciones de vulnerabilidad, vinculado principalmente a tematicas
de derecho de familia y derecho civil.

Para la ejecucion del presente Convenio, se procedera a la contratacion de (1) un
profesional abogado/a, quien prestara servicios para la Corporacion, en la Region
Metropolitana, siendo sus labores destinadas a la asistencia juridica de adultos
mayores. En este contexto, la Corporacion, la Subsecretaria y el SENAMA
acuerdan realizar las coordinaciones necesarias para que ellla abogado/a
contratado/a para este fin cumplan con dicho cometido.

SEGUNDO: EI SENAMA transferird en una sola cuota, a la Corporacion, a contar
de la total tramitacion del presente instrumento, la suma de $12.500.000.- (doce
millones quinientos mil pesos) destinados a la ejecucion del presente convenio.

Con el objeto de dar cumplimiento a lo establecido precedentemente, el SENAMA
depositara dicha suma de dinero en la cuenta corriente bancaria Gnica N°
9019723, del Banco Estado, a nombre de la Corporacién de Asistencia Judicial de
la Region Metropolitana.

La suma que por este acto el SENAMA se obliga a transferir, corresponde al total
del monto asignado al efecto, entregado por una sola vez y con el tnico destino
que en este instrumento se establece.

TERCERO: La Corporacién se obliga a destinar los dineros transferidos
exclusivamente a la ejecucion del presente convenio a:

. Contratar, en los términos que determine, horas profesionales de 1 (uno)
abogado/a, por un periodo de 11 meses (once meses) dedicandolas
principalmente al desarrollo de las actividades sefialadas en la clausula primera
del presente Convenio. Las prestaciones profesionales se llevaran a cabo en las
oficinas o Centros de Atencion Juridico Social que determine la Corporacion, sin
perjuicio de que parte de la jornada pueda ejecutarse en la respectiva
Coordinacion Regional del SENAMA en la Region Metropolitana, por un maximo
de 5 (cinco) horas a la semana, y se habilite la posibilidad de participar en
actividades de difusion del SENAMA, previa coordinacion con su jefatura, de
acuerdo con lo sefialado en la clausula primera de éste Convenio.

ElI SENAMA tendra derecho a participar en el proceso de seleccion del profesional
a contratar en virtud del presente Convenio, de acuerdo con [9%@{%%%% formaies%
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que la Corporacion realiza para la obtencion de su personal, asimismo respecto de
la definicion del perfil y descripcion del cargo en relaciéon a sus objetivos, funciones
y tareas. Una vez finalizado el proceso, la contratacion del abogado/a por parte de
la Corporacion debera ser informada al SENAMA.

La remuneracion bruta u honorarios mensuales para el/la profesional contratado/a
por la Corporacién con cargo a los recursos entregados mediante el presente
Convenio ascendera a: $1.068.181.- (un millén sesenta y ocho mil pesos).

En el caso de renuncia, despido, inhabilidad u otra situacion similar, que afecte a
un abogado/a contratado/a en virtud del presente Convenio, la Corporacion se
obliga a dar aviso al SENAMA dentro de los tres dias habiles siguientes de
producido este hecho, adoptando en forma inmediata todas las medidas
necesarias para evitar la paralizacion de los servicios comprometidos en el marco
de la ejecucion del Convenio y mitigar cualquier perjuicio sobreviniente.

2. Solventar los siguientes gastos de operacion del Convenio, establecidos en
virtud de los items que se detallan:

a) Traslados y cometidos en que incurra el/la profesional contratado mediante el
presente Convenio, para cumplir todas las funciones que importe su ejecucion,
para lo cual podra destinarse hasta $ 350.000.- (trescientos cincuenta mil pesos)
del total de los recursos transferidos.

b) Elaboracién y produccion de material de difusion y promocion de los derechos
de las personas adultos mayores, campafas o insertos publicitarios, o cualquier
otro gasto tendiente a dar a conocer el trabajo y actividades realizadas en virtud
del presente Convenio. Para el efecto podra destinarse hasta $ 400.000.-
(cuatrocientos mil pesos) del total de los recursos transferidos.

CUARTO: El presente Convenio comenzard a regir una vez que se encuentre
totalmente tramitado el acto administrativo que lo apruebe, y su vigencia se
contara a partir de la contratacion del profesional abogado/a hasta el término de
todas y cada una de las obligaciones sefialadas en el presente instrumento, plazo
que no podra exceder de 11 (once) meses.

No obstante lo anterior, si ain quedare pendiente la ejecucion de alguna(s) de
la(s) obligaciones sefialadas en las clausulas sexta y séptima, éste se renovara
tacita y sucesivamente por periodos de un mes cada uno, para el solo efecto de su
total ejecucion, sin importar transferencia de recursos adicionales para estos fines.




Finalmente, las obligaciones asumidas con ocasion del servicio de Patrocinio
Judicial, que se encuentren pendientes al momento de la expiracion de la vigencia
del presente convenio, seran asumidas por la Corporacion de Asistencia Judicial
como parte de su labor institucional.

QUINTO: De acuerdo a lo senalado en la clausula primera y para el adecuado
cumplimiento del presente Convenio, la Corporacion de Asistencia Judicial de la
Region Metropolitana se compromete a:

1. Proporcionar asistencia juridica y social a los adultos mayores que la requieran
de manera preferencial, lo que se expresara tanto en el trato como en la
designacion horaria para el otorgamiento de las prestaciones de las lineas de
servicio propias de la Corporacion, a partir de las cuales se brindara atencion en
materias de:

« Familia, incluyéndose todas aquellas denuncias de violencia intrafamiliar
con sede en Familia.

o Civil.

« Penal (procedimiento antiguo, en materias tales como colaboracion para la
eliminacion de antecedentes) y atencion integral a victimas de delitos
violentos.

e Laboral

El SENAMA podra derivar a la Corporacion un maximo de 100 personas
adultas/os mayores al mes. Dentro de éste nimero, no se tendra en cuenta los/las
adultos/as mayores que participen en las actividades de promocion y difusion de
derechos.

2. Realizar al menos una actividad de capacitacion en la Region
Metropolitana, dirigida a los funcionarios del SENAMA en las tematicas propias del
servicio. Lo anterior, a fin de colaborar con la promocion y difusion de los servicios
prestados por la Corporacién de Asistencia Judicial, dando especial relevancia a
los criterios de focalizacion que mantiene la Corporacion para la atencion de sus
usuarios/as.

3. Realizar al menos una actividad de promocion dirigida a los/as usuarios/as
adultos mayores en las tematicas propias del servicio prestado por la Corporacion,

y desarrollar en este contexto difusion y capacitacion en Derechos.

SEXTO: De acuerdo a lo sefialado en la clausula primera y para el adecuado




1. Realizar al menos una actividad de capacitacion en la Region Metropolitana,
dirigida a los funcionarios de la Corporacion de Asistencia Judicial, en las
tematicas propias del servicio, de conformidad con la planificacion anual elaborada
para ese soOlo efecto por el SENAMA. Lo anterior, a fin de promover el

otorgamiento de una atencion pertinente y de calidad al segmento integrado por
los adultos mayores.

2. Proporcionar a sus usuarios/as informacion pertinente, relativa al tipo de
servicios prestados por la Corporacion, con el objeto de promover el otorgamiento
de una atencion juridico - social informada y de calidad a favor de este segmento
de la poblacion.

o Desarrollar procesos informados y coordinados de derivacion
interinstitucional entre el SENAMA y la Corporacion. Para estos efectos, el
SENAMA se compromete a enviar a través de su Sistema de Gestion de Datos
(SGD) y correo electronico los casos a la Corporacion, adjuntando una Ficha de
Derivacion, instrumento que sera elaborado y consensuado entre ambas
entidades. Efectuada la derivacion, la Corporacion se encargara de contactar al
usuario/a para agendarle una hora de atencion, sin perjuicio que en algunos casos
pueda gestionarse directamente por el SENAMA una hora de atencion con el
Centro Juridico competente por parte de la Corporacion, caso en el cual
igualmente se debera remitir la derivacion via correo electronico.

4, Remitir a la contraparte, un informe mensual que detalle las derivaciones
efectuadas desde el SENAMA, hacia la Corporacion, con indicacion precisa de las
dificultades y ventajas observadas en el diligenciamiento de las mismas.

SEPTIMO: La Corporacién elaborara y remitira los 5 (cinco) primeros dias de cada
mes a la Coordinacion Regional de SENAMA de la Region Metropolitana, un
reporte mensual tanto de los casos derivados por el SENAMA, como de aquellos
atendidos por la Corporacién. A este reporte deberda anexarse informacion
sistematizada de la ejecucion del convenio, la que debera ser contenida en dos
instrumentos denominados “Descripcion de Acciones” e “ldentificacion de
Actividades”, ambos elaborados por el SENAMA.

Este reporte debera ser enviado con copia a la Jefatura del Departamento de
Asistencia Juridica de la Division Judicial del Ministerio de Justicia, en virtud de la
coordinacion que le corresponde respecto de las entidades que prestan asistencia
juridica, y especificamente el control de gestion que debe realizar dicha unidad
ministerial respecto de las Corporaciones de Asistencia Judicial, atendido lo
previsto en las letras a) y d) del articulo 13 del Decreto N° 1597, de 1980, del
Ministerio de Justicia, Reglamento Organlco de dicho Mml;te){slﬁt“bf ™




Los plazos contemplados para la revision de este reporte mensual seran los
siguientes:

Una vez entregado el reporte por la Corporacion a la Coordinacion Regional del
SENAMA, ésta revisara el documento en un plazo de 5 dias habiles. Vencido este
plazo, sea que el reporte se apruebe o se realicen observaciones a éste,
SENAMA, notificara esta situaciéon a la Corporacion, dentro de tercero dia. En
caso de haber observaciones, la Corporacidon debera aclararlas o corregirlas en el
plazo de 5 dias habiles a contar de la recepcion de la comunicacion respectiva.
Una vez recibidas las correcciones o aclaraciones por parte del SENAMA, este
tendra 5 dias habiles para dar su aprobacion, notificando a la Corporacion dentro
de tercero dia. Para el evento de subsistir observaciones al reporte, el SENAMA
queda facultado para solicitar nuevamente su correccion, de acuerdo al
procedimiento indicado anteriormente.

OCTAVO: El SENAMA debera informar de manera oportuna a la Corporacion las
dificultades que eventualmente detecte en la prestacion de asistencia juridica y/o
judicial que se otorgue a sus usuarios/as en el marco de este Convenio. Para
estos efectos, se establecera mensualmente reuniones de coordinacion de caracter
regional, donde ademas se evaluara el cumplimiento de los objetivos acordados en
este Convenio.

NOVENO: EI SENAMA podra poner término anticipado al convenio, mediante
resolucion fundada, por las siguientes causales:

1.- Incumplimientos graves de las obligaciones contraidas en virtud del presente
instrumento y que sean imputables a la Corporacion, sin declaracion judicial o
administrativa alguna, debiendo liquidar los servicios ejecutados hasta dicho
momento.

2.- Por dos informes de supervision realizados por el SENAMA, durante su
vigencia, que den cuenta del cumplimiento deficiente de las actividades de
mantencion, apoyo y promocion de adultos mayores, de acuerdo a lo sefialado en
la clausula quinta del presente convenio.

Por consiguiente, si cualquiera de los hechos descritos precedentemente llegare a
producirse, SENAMA procedera a notificar en el domicilio de la Corporacion dichas
circunstancias mediante carta certificada. Copia de dicha carta certificada debera
ser enviada al Departamento de Asistencia Juridica de la Division Judicial del
Ministerio de Justicia, en atencion a la funcion que a dicha unidad le corresponde,
explicitada en la clausula septima de éste instrumento.




La Corporacion de Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana podra ejercer,
ante la resolucion del SENAMA que pone término anticipado al convenio, los
recursos administrativos contemplados en el Capitulo IV “Revision de los actos
administrativos” de la Ley N° 19.880, que establece Bases de los Procedimientos
Administrativos que Rigen los Actos de los Organos de la Administracion del
Estado.

DECIMO: EI SENAMA no contraera obligacién alguna de caracter laboral o
previsional respecto del personal contratado por la Corporacion, siendo
responsabilidad de ésta el estricto cumplimiento de las normas laborales y
previsionales que correspondan. Asimismo, la relacion laboral existente entre la
Corporacion y el o la abogado/a contratada/o en el marco del Convenio, no
irrogara para el SENAMA responsabilidad alguna, sea de caracter civil, laboral o
de cualquier naturaleza. Por lo expuesto, el SENAMA no podra intervenir en
materias de orden laboral ni relativas a la relacion contractual establecida entre la
Corporacion de Asistencia Judicial y sus funcionarios, sin perjuicio de la
supervision del gasto y de la calificacion técnica del personal contratado en virtud
del Convenio.

DECIMO PRIMERO: La Corporacién estara obligada a dar cumplimiento a lo
sefalado en la Resolucion N° 759 de la Contraloria General de la Republica. La
rendicion mensual debera ser firmada por el representante legal o funcionario
habilitado, y entregada al SENAMA dentro de los 5 primeros dias habiles del mes
siguiente al periodo que corresponde rendir. Esta rendicion debera ser revisada
por el SENAMA y aprobada u observada dentro de los 10 dias habiles siguientes a
contar de la fecha de su recepcion. Si se formularen observaciones, éstas deberan
ser aclaradas y/o corregidas por la Corporacion en el término de 10 dias habiles a
contar de la recepcion del Oficio que le notifica las observaciones.

La Corporacion de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana entregara
ademas un informe técnico final y de rendicién de cuentas, dentro de los 10 dias
habiles siguientes a la fecha del término de la ejecucion del presente Convenio.
Por su parte SENAMA, en el plazo de 10 dias habiles de recepcionado este
informe, comunicarda a la Corporacion, la aprobacién del mismo o las
observaciones a objeto de que efectle las correcciones pertinentes. Transcurrido
este plazo, SENAMA comunicara a la Corporacién, dentro de los 10 dias habiles
siguientes, la aprobacion o rechazo definitivo del informe final de rendicion de
cuentas, y en caso de ser rechazado por el SENAMA, exigira la restitucion de los
saldos observados no rendidos y/o no ejecutados, si fuere el caso.

DECIMO SEGUNDO: EI SENAMA designa como contraparte técnica para el
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Abuso al Adulto Mayor o a quien éste designe. Por su parte, la Corporacion designa
como contraparte técnica al Jefe de Gabinete del Director General de la Corporacion
de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana. Finalmente, la Subsecretaria de
Justicia designa como contraparte técnica para los efectos derivados de éste
convenio a la Jefatura del Departamento de Asistencia Juridica del Ministerio de
Justicia.

DECIMO TERCERO: Para efectos de este Convenio, las partes fijan su domicilio
en la ciudad y comuna de Santiago.

La personeria de dofia Muriel Abad Andrades, para representar al Servicio
Nacional del Adulto Mayor, consta en la Resolucion N° 29 de 2010, del Servicio
Nacional del Adulto Mayor.

La personeria de don Rodrigo Moya Oyaneder para representar a la Corporacion
de Asistencia Judicial de Region Metropolitana consta en consta en la Resolucion
DG (E) N° 45, de fecha 18 de febrero de 2013.

La personeria de don Sebastian Valenzuela Aguero para representar a la
Subsecretaria de Justicia, consta en Resolucién N° 154, de 15 de diciembre de
2010 y del Decreto Exento N° 4.103, de 20 de agosto de 2012, del Ministerio de
Justicia.

Sebastia enzuela Agliero

eneral (S) Subsecretario (S)
istencia Judicial de la Ministerio de Justicia
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