RESOLUCION EXENTA N°3355/2024

MAT.: Dispone llamado a Licitacion Publica ID 1477-
15-LE24 para la Adquisicion de “Programa Integral
de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dindmicas
Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico
Laboral para funcionarios/as del Programa Mi
Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial
R.M.”, para el propender el cuidado de los equipos
gue se desempefian en Programa Mi Abogado de fa
Corporacion de Asistencia Judicial de la R.M. y
Aprueba Bases Administrativas, Técnicas y Anexos.

FECHA: 295 de julio de 2024.

VISTOS:

La ley 17.995 que cred la Corporacion de Asistencia Judicial R.M.; las facultades que me
confiere el decreto con fuerza de ley N© 995, de 1981, del Ministerio de Justicia, que
aprob¢ los Estatutos de la Corporacién de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana;
lo dispuesto en Sesion Extraordinaria de Consejo Directivo de 07 de Agosto de 2023,
gue designé Director General, reducida a escritura publica con fecha 07 de Septiembre
de 2023 ante la Notario PUblico de Santiago dofia Claudia Gomez Lucares; la ley 19.886
y su Reglamento aprobado por el decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda; la
Resolucién Exenta N°1565 de fecha 30 de junio del 2003, que dispone la incorporacion
al sistema de informacion de compras y contrataciones publicas de la Corporacioén de
Asistencia Judicial R.M.; la Ley N° 21.640 de presupuestos del Sector Publico para el afio
2024; y en la Resolucion N° 8 de 2019 de la Contraloria General de la Republica que Fija
normas sobre exencion del tramite de Toma de Razon;

CONSIDERANDO:

1° Que, la Corporacion de Asistencia Judicial R.M. es un servicio publico descentralizado
y sin fines de lucro, cuya misién es proporcionar orientacion y asesoria juridica a todas
las personas que asi lo requieran y patrocinar judicialmente de manera profesional y
gratuita a quienes no cuente con los recursos economicos para hacerlo. Asimismo, se
proporcionan los medios para que los egresados y licenciados en Ciencias Juridicas y
Sociales puedan realizar su practica profesional, para optar al titulo profesional de
Abogado.

29 Que, en este contexto, la Corporacidon de Asistencia Judicial Metropolitana, cuenta en
fa actualidad con diversos centros de atencidon destinados precisamente al cumplimiento
de los fines institucionales.

3° Que, por su parte el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, tiene por objeto
Contribuir al desarrollo del pais a través de la modernizacion del sistema de justicia,
promoviendo normas y politicas publicas orientadas a facilitar el acceso y la proteccion
de los derechos de las personas, la reinsercion social y la seguridad ciudadana, todo ello
en un marco de respeto a los derechos humanos.

4° Que, en este orden de ideas, el afo 2019 se cumplieron 29 afios desde que Chile
ratificéd la Convencion Internacional Sobre los Derechos del Nifio y asumié como Estado,
la necesidad de adoptar fas medidas administrativas, legislativas y de otra indole, que



fueran necesarias para dar efectividad a los derechos reconocidos por dicho acuerdo
internacional.

5° Que, la referida Convencién Internacional, supera la concepcion tutelar que se tenia
anteriormente de los Nifios, Nifias y Adolescentes, reconociéndolos como legitimos
titulares de los derechos y libertades que son reconocidos a toda persona y estableciendo
la proteccion preferente de su desarrollo integral, concibiéndolos como personas capaces
de gozar y ejercer sus derechos por si mismos, en concordancia con la evolucién de sus
facultades.

6° Que, en el marco de los avances en materia legislativa y administrativa para la
adopcion de medidas orientadas al cumplimiento de la citada convencién, el gobierno se
ha propuesto avanzar progresivamente en la creacion de las condiciones politicas,
normativas e institucionales necesarias para la aplicacion integral de la convencién.

7° Que, como resultado de lo anterior, el gobierno ha formulado la “Politica Nacional de
la Nifiez y Adolescencia 2015-2025", orientada a la generacién de un sistema integral
de garantias de derechos de la nifiez y de la adolescencia, incluyendo tanto iniciativas
legales que buscan el reconocimiento de los nifios, nifias y adolescentes como sujetos
de derecho con autonomia progresiva y titularidad de derechos para actuar,
garantizando el derecho general a la asistencia juridica, distanciandose de la figura del
curador ad litem.

8° Que, en este sentido, durante los Ultimos afios ha adquirido especial relevancia la
especial situacién de vulnerabilidad en que se encuentran los Nifios, Nifias y adolescentes
ingresados como resultado de una orden judicial a una residencia del Servicio Nacional
de Menores.

9° Que, en este contexto, el Ministerio de Justicia y Derechos Humanos a través de la
Subsecretaria de Justicia, busca impulsar medidas concretas orientadas al ejercicio
material de los derechos de los Nifios, Niflas y adolescentes, a través de un disefio de
representacién juridica efectiva de un abogado, tanto en el &mbito de los Tribunales de
familia como en el &mbito penal, cuando corresponda, permitiendo levantar estdndares
para la implementacién de una prestacion especializada en esta linea.

10° Que, en el marco de la materializacién de los objetivos sefialados en el considerando
precedente, el Ministerio de Justicia, busca desarrollar una intervencion que mejore la
situacion futura de los Nifios, Nifias y Adolescentes, que se encuentran en régimen de
internacion del Servicio Nacional de Menores, como consecuencia de la implementacion
de una representacion juridica, cuyo énfasis sea el reconocimiento de las dimensiones
basicas de sus garantias, tales como su integridad personal, libertad y vinculos
familiares, promoviendo el retorno de estos a una vida en familia.

11° Que, con tal objeto, el Ministerio de Justicia tomd la decision de suscribir con cada
una de las Corporaciones de Asistencia Judicial del pais, convenios con la finalidad de
transferirles recursos, para que ejecuten una adecuada prestacién de servicios de
representacién juridica de Nifios, Nifias y Adolescentes en régimen de internacién del
Servicio Nacional de Menores, ante |os tribunales de familia, tribunales con competencia

en lo penal y tribunales superiores de justicia, segun corresponda mediante equipos
especializados.



12° Que, con este objeto, la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region
Metropolitana, ha suscrito diversos convenios a partir del afio 2017, con la finalidad de
lograr la implementacion del Programa de Representacidén Judicial de Nifios Nifias y
Adolescentes, también denominado “Programa Mi Abogado”.

13° Que, la Corporacidon de Asistencia Judicial R.M. con el propésito de velar por el
cuidado de los vy las integrantes de los equipos que conforman el Programa Mi Abogado
R.M., se considera necesario implementar un Programa Integral de Cuidado de Equipos
y Desarrollo de Dindmicas Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral
para funcionarios/as del Programa Mi Abogado de la Corporacién de Asistencia Judicial
R.M.. El cual sea realizado por profesionales de las ciencias sociales externos a estos
equipos, que permitan la facilitacion de espacios tedricos y practicos que contribuyan al
bienestar de cada uno de los funcionarios.

14° Que, una de las grandes preocupaciones de la Corporacién de Asistencia Judicial
R.M. es evitar que los y las integrantes de los equipos de Programa Mi Abogado se vean
afectados por sindrome de “Burnout”.

15° Que, el sindrome de “Burnout”, se considera como el agotamiento profesional que
se ocasiona dentro de los equipos por verse enfrentados todos los dias a tematicas y
dindmicas de trabajo que enfrentan realidades sociales en contexto de violencia. En el
caso de PMA, es el trabajo con NNA, vulnerados en sus derechos.

16° Que, disponer recursos para el cuidado de los equipos, va directamente relacionado,
en el cumplimiento de uno de los principales objetivos del Programa Mi Abogado que es
lograr la restituciéon de derechos de los NNA beneficiarios de este programa. Ya que el
bienestar de los prestadores, se traduce en la eficiencia y desempefio de [os mismos en
sus jornadas laborales.

17° Que, en conformidad a lo indicado por el Departamento de Finanzas de la
Corporacidn, a través del Certificado de Disponibilidad Presupuestaria N°229 del 25 de
julio de 2024, existen los fondos necesarios para proceder a la contratacion;

RESUELVO:

1°APRUEBANSE, las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de la Licitacion
Piblica ID 1477-15-LE24 para la Adquisicién de un “Programa Integral de Cuidado de
Equipos y Desarrollo de Dinamicas Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico
Laboral para Funcionarios/as del Programa Mi Abogado”, para funcionarios del Programa
Mi Abogado de la Corporacidn de Asistencia Judicial de la R.M., las cuales regularan los
derechos y obligaciones de las partes en el proceso de adquisiciéon mediante Licitacion
Publica que se autoriza mediante la presente Resolucién y cuyo texto se inserta a
continuacion:

BASES ADMINISTRATIVAS LICITACION PUBLICA ID 1477-15-LE24 PARA LA
ADQUISICION DE PROGRAMA INTEGRAL DE CUIDADO DE EQUIPOS Y
DESARROLLO DE DINAMICAS RELACIONALES PROTECTORAS DEL BIENESTAR
Y SALUD PSICO LABORAL PARA FUNCIONARIOS/AS DEL PROGRAMA MI
ABOGADO DE LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL R.M.

La Corporacién de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana, en adelante la
Corporacidn, de conformidad con las normas establecidas en la Ley N°19.8886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y su
Reglamento, llama a todos los interesados a participar en la Licitacién Publica para la
Adquisicién de un Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dinamicas
Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del
Programa Mi Abogado de la Corporacién de Asistencia Judicial R.M.



1. ANTECEDENTES GENERALES:

Antecedentes Basicos del organismo demandante:

Razén Social : CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL
R.M.
Unidad de Compras . Departamento de Administracion.
Direccion General.
RUT : 70.786.200-9
Direccién : Agustinas N° 1419
Comuna : Santiago
Regién en la que se genera la compra : Region Metropolitana

Antecedentes Administrativos

Ndmero de Adquisicion : 1477-15-LE24

Nombre de la Licitacion : Adquisicion de “Programa Integral de Cuidado de Equipos
y Desarrolio de Dindmicas Relacionales Protectoras del
Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del
Programa Mi Abogado de la Corporacion de Asistencia
Judicial R.M.”, para funcionarios del Programa Mi Abogado
de la Corporacién de Asistencia Judicial de la R.M. para un
total de 125 funcionarios de la Regién Metropolitana, 70
funcionarios de la Regién del Maule, 19 funcionarios de la
Region de O’Higgins y 12 funcionarios de Magallanes y
Antartica Chilena, comprendiendo un total de 226
funcionarios y funcionarias.

Tipo de contratacion : Licitacion Publica superior a 100 e inferior a 1000 UTM (LE)
Tipo de Adjudicacion : Simple, sin emisién automatica de orden de compra.
Presupuesto Referencial : $40.000.000-. (impuestos incluidos)

Ejecucién Presupuestaria : Afio 2024

Etapas de Apertura : Una etapa

Linea de Producto
Para efectos de la presente licitacién, se ha definido una Unica linea de producto, de
acuerdo con lo indicado en el siguiente cuadro:

Linea | Nombre de la linea del producto cobertura
1 Adquisicién de “Programa Integral de Cuidado de | Regidn Metropolitana,
Equipos y Desarrollo de Dindmicas Relacionales | O’'Higgins, Maule y

Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral | Magallanes y Antértica
para funcionarios/as del Programa Mi Abogado de | Chilena (Punta Arenas)

la Corporaciéon de Asistencia Judicial R.M.”, para
un total de 226 funcionarios del Programa Mi
Abogado, de la Corporacidn de Asistencia
Judicial.

Cabe sefialar que el presupuesto maximo estimado para adjudicar la linea 1 es de
$40.000.000.- (cuarenta millones de pesos) impuestos incluidos. Este monto
considerando a los 226 funcionarios y funcionarias que integran los equipos de Programa
Mi Abogado dependiente de la Corporacion de Asistencia Judicial de la Regién
Metropolitana.




2. OBJETO

La Corporacién de Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana, en adelante la
Corporacidn, de conformidad con las normas establecidas en la Ley N° 19.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y su
Reglamento, llama a todos los interesados a participar en la Licitaciéon Publica para la
Adquisicion de “Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dinamicas
Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del
Programa Mi Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial de la R.M.".

Este Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dindmicas Relacionales
Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del Programa Mi
Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial de la R.M., tiene que ser elaborado para
un universo: 125 funcionarios en la Regién Metropolitana, 70 funcionarios en la Region
del Maule, 19 funcionarios de la Region de O "Higgins y 12 funcionarios de Magallanes y
Antartica Chilena, comprendiendo un total de 226 funcionarios.

3. ETAPAS Y PLAZOS
Los plazos que se establecen en el presente proceso de licitacion son de dias corridos,
salvo que las presentes Bases de Licitacion, expresamente mencionen dias habiles. No
obstante, todo plazo que venciere en dia inhdbil se considerara ampliado hasta el dia
siguiente habil.

El dia de publicacién de la presente Licitacion Publica se entiende “dia cero”. Se
entenderd, que son dias inhabiles los sdbados, domingos y feriados. Con todo, el plazo
de cierre para la recepcidén de ofertas no podra vencer en dias inhabiles ni en un dia
lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince horas.

Las etapas y plazos de la presente licitacion son los que se exponen a continuacién:

ETAPAS

PLAZOS

Publicacién en el Sistema de Mercado
PUblico

Una vez totalmente tramitado el acto
aprobatorio. El dia de la publicacién se
entiende como dia “0”.

Cierre Recepcion de Ofertas

7 dias corridos, desde la publicacion en el
portal www.mercadopublico.cl

Reunién Informativa

Se publicard link en foro de licitacién y se
efectuard al segundo (2°) dia de publicada
la licitacion a las 10:00 horas.

Entrega de Garantia de Seriedad de la
Oferta

No aplica.

Consultas de los Proveedores

Desde el dia de la publicacién en el
sistema www.mercadopublico.cl, hasta el
tercer (3°) dia siguiente de la publicacién
en el portal.

Respuesta a Consultas y/o Aclaraciones

Al 4° dia siguiente del cierre de recepcioén
de ofertas.

Apertura Electrdénica de Ofertas

Al dia siguiente del cierre de recepcién de
ofertas.

Fecha estimada de adjudicacién

2 dias corridos, una vez realizada la
apertura electrénica.

Suscripcion de contrato

No aplica.

Cabe sefialar que en el evento que se amplie el plazo correspondiente a una de las etapas

antes descritas, de acuerdo a

lo sefialado en el

subtitulo 6.3 denominado

“Modificaciones” de las Bases Administrativas, las fechas de vencimiento de los plazos
consecutivos se veran en la misma cantidad de dias.

4. PARTICIPANTES DE LA LICITACION:




Podran participar en esta licitacion publica las personas naturales, juridicas o las uniones
temporales de proveedores, chilenas o extranjeras que, cumpliendo los requisitos
sefialados en las presentes bases, presenten sus ofertas en la oportunidad y forma
establecida en las mismas.

No podran participar en la presente licitacion los oferentes que, al momento de
presentacion de la oferta, hayan sido condenados por précticas antisindicales, infraccion
a los derechos fundamentales del trabajador, o por delitos concursales establecidos en
el Codigo Penal, dentro de los dos afios anteriores conforme con lo dispuesto en el
articulo 4°, inciso primero, parte final, e inciso sexto, de la Ley N° 19.8886.

Las ofertas deberan firmar una Declaracion Jurada Simple de Inhabilidades, la cual se
encuentra contenida en el Anexo N° 2 de las presentes Bases.

5. DE LAS BASES

5.1. Publicacién
Los archivos que contienen el texto de las presentes Bases Administrativas, Técnicas y
sus Anexos, se encontraran disponibles en el Portal Mercado PUblico, a contar de la fecha
estipulada en el Titulo N°3, denominado Etapas y Plazos de las Bases Administrativas.

5.2. Legislacién Aplicable
La presente licitacién se regird de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 19.886 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo de Hacienda N° 250/2004 y sus
modificaciones posteriores.

Igualmente, las obligaciones que contraiga el adjudicatario de la presente Licitacién se
regiran por el ordenamiento juridico chileno y por sus instrumentos, que a continuacién
se detallan, estableciéndose el siguiente orden de prelacién:
a) Ley 19.866 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de
Servicios y su Reglamento.
b) Bases de Licitacion y Anexos.
c) Respuestas y aclaraciones de las Bases Técnicas y/o Administrativas, y sus
modificaciones, en la eventualidad de haberse formulado.
d) Resolucion de Adjudicacion.
e) Oferta del adjudicatario.
f) Contrato.
g) Orden de Compra.

6. CONSULTAS, ACLARACIONES, MODIFICACIONES Y RECLAMOS

6.1. Recepcion de Consultas
Todo oferente que requiera una aclaracién ya sea de caracter técnico, administrativo y/o
economico, podrd formular preguntas dentro del periodo indicado en el Titulo N° 3
denominado Etapas y Plazos de las presentes Bases. Las respuestas se pondrdn a
disposicion de todos los oferentes interesados, a través del Sistema de
Informacién, dentro del plazo indicado en el mismo titulo, y pasaran a formar parte
integrante de las Bases de la presente licitacion para todos los efectos legales.

Se entiende que las respuestas contribuyen a determinar el alcance y sentido de las
Bases Administrativas, Técnicas y Anexos, seglin sea su naturaleza, por lo que deben
ser consideradas por los oferentes para la presentacidén de sus ofertas.

6.2. ACLARACIONES
La Corporacién podra, asimismo, efectuar de oficio, aclaraciones respecto de la presente
licitacidn, junto con las respuestas a las consultas que efecttien los oferentes.

En ninglin caso mediante el procedimiento de aclaraciones se podrdn modificar las Bases
que rigen la presente licitacién publica.



6.3. MODIFICACIONES
Las modificaciones que la Corporacién determine efectuar a las Bases de Licitacion,
podran realizarse sélo hasta antes de la fecha indicada para el cierre de recepcion de
ofertas y deberdn ser aprobadas mediante Acto Administrativo de la Corporacion
totalmente tramitado, fijando un nuevo plazo prudencial para que los oferentes interesados
puedan conocer y adecuar su oferta a tales modificaciones, de conformidad en lo estipulado
en el articulo 19 del Reglamento N°250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, de la Ley
N°19.886.

6.4. Reclamos
En el caso que algun oferente desea interponer algin reclamo en el proceso, debera utilizar
los mecanismos establecidos por la Direccidon de Compras Publicas para aquello, ingresando
el reclamo respectivo a través del Portal Mercado Publico en la seccion reclamos.

7. DE LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS

7.1. Requisitos
El oferente debera ingresar su propuesta técnica, econémica y administrativa en formato
electrénico a través del Sistema del Portal Mercado PUblico, debiendo cumplir con todos
y cada uno de los requisitos, tanto de forma como de fondo.

No se recibirén ofertas que no hayan sido ingresadas a través del Sistema de Informacion
del Portal Mercado Publico.

La sola circunstancia de presentar una propuesta para esta licitaciéon implica que el
respectivo oferente ha analizado las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos,
sus modificaciones, aclaraciones y respuestas a las preguntas de la licitacién, si las
hubiere, con anterioridad a la presentacion de su oferta, y que manifiesta su conformidad
y aceptacion sin ningun tipo de reservas ni condiciones, a las estipulaciones contenidas
en estas bases.

7.2. Vigencia de la Oferta
El oferente debe indicar expresamente en su oferta el periodo de vigencia de la misma,
la que no podra ser inferior a 90 dias corridos contados desde la fecha de Cierre de
Recepcién de Ofertas, sefialado en el portal Mercado Publico.

La oferta que no cumpla a lo menos con dicho periodo de vigencia, no sera evaluada y
sera declarada inadmisible.

Si dentro del plazo antes descrito, por motivos de fuerza mayor, la Corporacién se viera
impedida de realizar la adjudicacién, podra solicitar una prérroga de la vigencia de la
oferta, a través del portal Mercado Publico, antes de la fecha de término de vigencia de
la misma, por un plazo méximo de 90 dias corridos contados desde la fecha de la
solicitud de prérroga. En tal caso, el oferente deberd prorrogar igualmente su garantia
de seriedad de la oferta por un plazo no inferior al de la prérroga.

Si alguno de los oferentes no aceptase efectuar la prorroga solicitada, se entendera que
ha desistido de su oferta, en cuyo caso se procederd a la devolucién de la garantia de
seriedad de la oferta.

7.3. Antecedentes Administrativos
Al momento de presentar su oferta, el oferente debera completar la informacion
requerida a través de los Anexos Administrativos, contenidos en el sitio
www.mercadopublico.cl, que se indican a continuacion:

e Anexo N° 1: Identificacion del Oferente



e Anexo N° 2: Declaracién Jurada de Inhabilidades

e Anexo N° 3: Autorizacion para Retiro de Valores

e Anexo N° 4: Autorizacion para efectuar depositos o transferencias

e Anexo N° 5: Tipo de Impuesto

7.4. Antecedentes Técnicos
A su vez, el oferente debera ingresar la informacion técnica requerida a través de Ia
opcion “Anexos Técnicos” del sitio www.mercadopublico.cl, que se indican a
continuacion:

e Anexo N° 6 “Oferta Técnica

e Propuesta técnica en formato propio

¢ Verificadores de experiencia

7.5. Antecedentes Econémicos
Asimismo, el oferente debera completar la informacion econdmica requerida en el Anexo
Economico dispuestos en el sitio www.mercadopublico.cl que se indican a continuacion:

= Anexo N°© 7, “Oferta Econdmica”.
Cabe mencionar que, al momento de presentar su oferta, el oferente deberd ingresar los
valores totales netos v brutos, en pesos o en unidades reajustables segln corresponda,
de acuerdo a lo indicado en el Anexo N© 7, con objeto de evaluar el precio bruto del
servicio, que en definitiva serd el precio que la Corporacién pagarad por el servicio
adjudicado. Se establece que los valores netos, se solicitan en virtud de las disposiciones
vigentes que regulan el funcionamiento del Portal Mercado Publico.

Los oferentes deben considerar en su propuesta econdémica todos los gastos
involucrados, incluidos [os de personal, remuneraciones, pagos previsionales,
materiales, servicios, equipos, permisos, traslados, derechos, impuestos, distribucion y
en general, todo cuanto implique un gasto para el cumplimiento del servicio, sea éste
directo, indirecto o a causa de él. Los costos en que incurra el oferente, derivados de la
presentacion de la propuesta, son de su exclusivo cargo y en el caso de no resultar
adjudicada su oferta, no daran origen a indemnizacion alguna.

En el evento que los oferentes no presenten los anexos indicados en los subtitulos 7.3 y
7.4 precedentes, en el plazo establecido para la presentaciéon de las ofertas, la
Corporacion podra requerirlos, asegurando en todo caso no infringir el principio de
estricta sujecion a las Bases y de igualdad de los oferentes.

8. ADMISIBILIDAD DE LA OFERTA
La Corporacion declarara inadmisible toda propuesta que no se ajuste a lo dispuesto en
las Bases de Licitacion. Ademas, serd declarada inadmisible toda oferta que no cumpla
con los plazos maximos de entrega establecidos en el Titulo 3.8 de las Bases Técnicas
del presente procedimiento concursal.

9. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
No aplica la entrega de esta garantia por no ser requisito obligatorio a considerar.

10. APERTURA DE LAS OFERTAS
El acto de apertura de la Licitacién se realizara en una etapa, y se efectuara a través del
Sistema de Informacion, en el cual se procedera a la aceptaciéon o rechazo, mediante
resolucién fundada, de las ofertas, en el plazo y horario establecido en el Titulo N° 3,
denominado Etapas y Plazos de las presentes Bases Administrativas.
No se contempla la asistencia presencial de los oferentes a este acto.



La aceptacion de una oferta en el acto de apertura, solo determinard que aquella sera
evaluada técnica, econdémica y administrativamente por la Comisién Evaluadora vy
conforme a los criterios de Evaluacion contemplados en las presentes Bases de Licitacion.
Las ofertas recibidas quedaran registradas en el Acta de Apertura Electronica del sistema
del Portal www.mercadopublico.cl

11.EVALUACION DE LAS OFERTAS

11.1. Comision Evaluadora
La evaluacion de las ofertas serd realizada por una Comision Evaluadora, que para su
funcionamiento se conformara por los siguientes funcionarios publicos:

a. Abogado Coordinador Programa Mi Abogado Region Metropolitana.

b. Jefe del Departamento Juridico.

c. Jefe del Departamento de Administracién.

d. Asesora de Gestion del Programa Mi Abogado.

La Comision sera integrada por los funcionarios indicados precedentemente, y/o a
quienes estos designen en su reemplazo, cuando dichos funcionarios se encuentren
impedidos de integrarla.

La individualizacion de la Comisién Evaluadora se formalizara a través de la Resolucidn
Exenta de Adjudicacion del Director General de la Corporacion.

Los miembros de la Comision, no podran tener conflictos de intereses con los oferentes,
de conformidad a la normativa vigente al momento de la evaluacion.

Los integrantes de la Comisiéon Evaluadora, deberadn ser funcionarios publicos, internos
o externos a la Corporacién, de conformidad con lo dispuesto por el articulo N°37 del
Reglamento 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, de la Ley N° 19.886.
Excepcionalmente, y de manera fundada, podran integrar esta comision personas ajenas
a la administraciéon y siempre en un ndmero inferior a los funcionarios publicos que la
integren.

Ademas, a requerimiento del Director General de la Corporacién, podran participar en
esta comision, en calidad de asesores, hasta dos profesionales expertos, de conformidad
con lo dispuesto por la norma citada en el parrafo precedente.

Seran funciones de la comision evaluadora las siguientes:

a) Verificar el cumplimiento de los requisitos minimos exigidos en las presentes
Bases de Licitacion.

b) Evaluar las Ofertas Técnicas y Econdémicas que se ajusten a las especificaciones
de las presentes Bases.

c) Presentar al Director Regional de la Corporacion los resultados de la evaluacién
de las ofertas y proponer adjudicar, de acuerdo a los criterios de evaluacién
contemplados en las presentes Bases.

En el evento que la Comisién Evaluadora constate que alguna o todas las ofertas
evaluadas exceden el presupuesto disponible, podréd rechazar la(s) oferta(s)
presentada(s). En el evento que todas las ofertas recibidas superen el presupuesto
disponible, la Corporaciéon podra declarar desierto el proceso licitatorio, mediante
Resolucién Fundada.
En todo caso, la Corporaciéon podra siempre proceder en conformidad a lo previsto por
el Articulo 11 del D.S 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba el reglamento
de la Ley N° 19.886 de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro y
Prestacién de Servicios.

11.2. Errores y omisiones
Una vez realizada la apertura electrénica de las ofertas, la Corporacion podra solicitar a
fos oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre y cuando las
rectificaciones de éstos no les confieran a tales oferentes una situaciéon de privilegio
respecto de los demas participantes, esto es, en tanto no se afecten los Principios de
Estricta Sujecién a las Bases y de Igualdad de los Oferentes. La Corporacion
informard al resto de los oferentes de dicha solicitud, a través del Sistema de
Informacion.




En caso que la Corporacién solicitare a los oferentes que salven errores u omisiones
formales, podra hacer uso de la aplicacién del Portal de Mercado Publico denominada
“Aclaracion de Ofertas”, para realizar consultas o solicitar informacién a los oferentes.
Asimismo, en caso que al momento de realizar la apertura electronica cualquiera de los
oferentes hubiere incurrido en algin error u omision formal, se solicitard que lo corrija
a través de la aplicacion “Aclaracion de Ofertas”.

La Corporacion podra permitir la presentacion de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al momento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones o antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al
vencimiento del plazo para presentar ofertas, establecido en el Titulo N°3 denominado
Etapas y Plazos, de las Bases Administrativas, o se refieran a situaciones no mutables
entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periodo de evaluacién.

El plazo que tendrd el oferente para salvar los errores u omisiones y para presentar
certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan omitido al momento de efectuar
sus ofertas a través de la aplicacion del Portal de Mercado PUlblico denominada
“Aclaracion de Ofertas”, serd de hasta 48 horas, contado desde la publicacién de la
solicitud.

Tanto las aclaraciones solicitadas por la Corporacién, como sus respectivas respuestas,
pasaran a formar parte integrante de las obligaciones del adjudicatario.

11.3. Proceso de evaluacion
La Comisién Evaluadora deberd ponderar los antecedentes que constituyan la oferta, y
rechazard las ofertas que no cumplan con los requisitos técnicos minimos establecidos
en las presentes Bases.

La evaluacion de las ofertas se efectuard a través de un anélisis econémico y técnico de
los beneficios y los costos presentes y futuros del bien y servicio ofrecido. Para efectos
del anterior andlisis, la Corporacion se remitird a los criterios de evaluacién definidos en
el Titulo N°12 denominado Criterios de Evaluacidén.

Sera responsabilidad de los oferentes entregar toda la informacién requerida en las
presentes Bases de Licitacion, que permita a la Comisién Evaluadora una correcta
evaluacién de sus ofertas.

Para realizar la evaluacion econémica, se consideraran los precios brutos indicados por
cada oferente en el Anexo N°7, denominado Oferta Fconémica. No obstante, lo anterior,
para adjudicar la licitacion se tendrd en cuenta el presupuesto méximo estimado indicado
en las presentes Bases.

Durante el periodo de evaluacién, la Corporacion no podrad tener contacto con los
oferentes, salvo para los efectos de requerir antecedentes y efectuar aclaraciones a
través de la aplicacién “Aclaracion de Ofertas”, segin lo sefialado en el Subtitulo N°© 11.2
denominado Errores y Omisiones, quedando absolutamente prohibido cualquier otro tipo
de contacto.

La Comision Evaluadora asignard puntajes de acuerdo a los criterios de evaluacién
contemplados en el Titulo N°12 de las presentes Bases de Licitacion.

12. CRITERIOS DE EVALUACION
La Corporaciéon debera evaluar las ofertas presentadas de acuerdo a los criterios de
evaluacién que a continuacion se sefialan:

Descripcién y/o asignacléni

_ o
ftem Evaluado Yo |Ecuacién Puntajes




(Precio minimo . | Puntaje
Precio 25% Ofertado)  / (Precio ggF?af(l)ar(;noe ean[ Kfeig maximo
Oferente Evaluado) NO 7 100
X (100) ) puntos
No presenta verificadores de ninguno de los 0
integrantes del equipo consultor.
No presenta verificadores de uno o mas
profesionales integrantes del equipo consultor 50
Formacién académica 1504 |© éstos no cumplen con la formacion académica
del equipo consultor reguerida.
Presenta verificadores de todos los
profesionales que integran el equipo consultor 100
y estos cumplen con la formacién profesional
requerida.
No presenta verificadores de ninguno de los 0
integrantes del equipo consultor.
Maximo 2 integrante del equipo consultor,
acredite a lo menos un afio de experiencia en
temética de autocuidados de equipos vYy|50
Experiencia practica 20% dindmicas protectoras del bienestar y salud
del equipo consulitor psicolaboral.
2 o mas integrantes del equipo consultor,
acredite mas de 2 un afio de experiencia en
tematicas de autocuidados de equipos y|100
dindmicas protectoras del bienestar y salud
psicolaboral.
Poseer Ccursos 0|10% | No presenta verificadores de ninguno de los 0
capacitacién en facilitadores del equipo consultor.
medicina alternativa,
aromaterapia, Al menos 2 de los facilitadores acredite a lo 50
musicoterapia, yoga, Menos un Curso o capacitacion en algunas de
reiki, otras materias las materias referidas.
similares.
2 0 méas de los facilitadores acredite dos o mas| 100
cursos o capacitacién en algunas de las
materias referidas
Contenidos minimos |30% |Propuesta del oferente no contempla 0
para el Programa: contenidos minimos.

1. Talleres de Propuesta del oferente contempla algunos de
cuidado de los contenidos minimos y de una a dos jornadas | 50
equipo y recreativas dentro del Programa.
bienestar
laboral.

2. Workshops
Focales

3. Estrategias
Especificas de Propuesta del oferente contempla los seis
Autocuidado contenidos minimos y dos o mas jornadas 100

4. liderazgo en recreativas dentro del Programa.

Autocuidado;

5. Coaching
Directivo; y

6. Primero
Auxilios
Psicologicos.

12.1. Criterio de Resolucion de Empates
En caso de empate se adjudicara al proponente que haya obtenido mayor puntaje en el
factor denominado “Contenidos minimos”; de persistir el empate, se adjudicara al




oferente que haya obtenido mayor puntaje en el factor denominado “Precio”; y de
persistir el empate, se adjudicara al oferente que haya obtenido mayor puntaje en el
factor denominado “Experiencia Practica del Equipo Consultor”. De persistir el empate
corresponderd al Director General dirimirlo y determinar al adjudicatario.

13. ACTA DE EVALUACION
Una vez concluido el proceso de evaluacién, la Comision Evaluadora confeccionard un
Acta de Evaluacion en la que dejara constancia, del puntaje final obtenido por cada una
de las propuestas evaluadas.

Dejara constancia sobre las propuestas que no cumplen con los requisitos minimos y en
general, sobre cualquier hecho relacionado con el proceso de evaluacion que le merezca
comentar.

En atencidn a los criterios de evaluacion, sus correspondientes puntajes y puntuaciones,
la Comision Evaluadora propondra al Director General, adjudicar la oferta que resulte
mas ventajosa.

14. ADJUDICACION O DECLARACION DE DESERCION DEL PROCESO
La corporacion adjudicard la propuesta mdas ventajosa, considerando los criterios de
evaluacion establecidos en las presentes Bases de Licitacién, con sus correspondientes
puntajes y ponderaciones, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 41 del
Reglamento de la Ley N°19.886.

La adjudicacidn se realizard mediante acto administrativo totalmente tramitado del
servicio, cuya notificacion se entenderd practicada luego de transcurridas 24 horas
contadas desde que la Corporacion publique en el Sistema de Informacion.

La Corporacion no adjudicard la presente licitacion a una oferta que no cumpla con las
condiciones y requisitos establecidos en las presentes bases, ni a ofertas que no emanen
de quien no tiene poder suficiente para efectuarlas representando al respectivo oferente,
sin perjuicio de la ratificacién posterior que se realice en conformidad a la ley.

15. FACULTAD DE READJUDICACION
La Corporacién podra, en caso que el adjudicatario se rehlse a suscribir el contrato o
aceptar la Orden de Compra respectiva, no lo haga en tiempo y forma, no entregue la
garantia de fiel cumplimiento del contrato, se desista de su oferta, o sea inhabil para
contratar con el Estado, de acuerdo a los términos de la Ley 19.886 y su Reglamento,
adjudicar al oferente que le sigue en puntaje de acuerdo a la evaluacidon de las
propuestas, quien debera cumplir con las exigencias establecidas en las presentes Bases.

En el caso que se presenten respecto del proponente readjudicado las mismas
circunstancias descritas anteriormente, la Corporacion podré volver a readjudicar y asf
sucesivamente, respecto de todos los oferentes que hayan reunido los requisitos para
adjudicar.

El plazo que tendra la Corporacién para readjudicar el presente proceso de licitacion,
serda desde la fecha de notificacion de la adjudicacién en el portal Mercado Publico hasta
la fecha de suscripcion del contrato.

16. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
El adjudicatario, dentro del plazo de 5 dias habiles contados desde el dia siguiente de la
notificacion de la adjudicacién, deberd presentar una caucién o garantia de fiel
cumplimiento del contrato, que podra consistir en una boleta de garantia bancaria con
caracter de irrevocable pagadera a la vista, vale vista, certificado de fianza o poéliza de



seguros sin liquidador y de ejecucion inmediata, o cualquier otro instrumento que
asegure el pago de manera rapida y efectiva, tomada por el oferente a nombre de la
Corporacién, con el objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las
obligaciones que emanan del contrato, garantizar el pago de las obligaciones laborales
y sociales de los trabajadores del adjudicatario, asi como para cubrir el pago de las
multas que pudieran originarse durante la ejecucion del contrato, en caso de ser
procedente.

Esta caucién debera ser extendida en forma nominativa, a la vista o de ejecucion
inmediata, y con el carédcter de irrevocable a nombre de la CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA, RUT: 70.786.200-9,
por un monto equivalente al 10% del valor total del contrato, en pesos chilenos o
su equivalente en unidades reajustables y su vigencia debe comprender todo el periodo
de ejecucion del contrato y deberd exceder en a lo menos 90 dias corridos la fecha de
téermino del respectivo contrato u obra. La caucion debe contener la siguiente glosa:
“Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento del contrato adjudicado en el
marco de la propuesta publica ID 1477-15-LE24"

Si el adjudicatario no entregare la garantia de fiel cumplimiento de contrato, dentro de
los 5 dias habiles siguientes, contados desde la notificacion de la resolucién de
adjudicacion, se tendra por desistido de su oferta, y la Corporacién procederd a hacer
efectiva la garantia de seriedad de la misma y adjudicara a la segunda oferta mas
ventajosa segun lo consignado en el Acta de Evaluacion, de conformidad con lo
establecido en el Titulo N° 15 denominado Facultad de Readjudicacién, de las presentes
Bases.

En caso que la ejecucién de los servicios se prolongue mas alld del plazo de vigencia
inicial del contrato, el adjudicatario debera reemplazar la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento con una anticipacion de al menos 5 dias habiles a su vencimiento, por otra
de las mismas caracteristicas, y con una vigencia que exceda en a lo menos 90 dias
contados desde el término de la extensién de la vigencia del contrato.

En caso de no pago de las multas ejecutadas en virtud de los incumplimientos
contractuales, la Corporacion quedara facultada para hacer efectiva esta garantia, de
conformidad a lo estipulado en el Titulo N° 21 denominado De las Sanciones y Multas.

La Corporacion podra hacer efectiva la Garantia de Fiel cumplimiento de Contrato,
cuando exista Término Anticipado de Contrato, imputable al adjudicatario, segun se
sefiala en el Titulo N° 22 de las presentes bases, denominado Causales de Término
Anticipado de Contrato.

16.1. Devolucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato
Previo a la devolucion, el oferente deberd remitir un correo electrénico a la casilla
ntorres@caimetro.clsolicitando dicha restitucién para acordar los canales de entrega que
correspondan con el Departamento de Finanzas, encargado de la custodia de este tipo
de instrumentos.

17.REQUISITOS PARA CONTRATAR AL OFERENTE ADJUDICADO

17.1. Del Registro de Chile Proveedores
El oferente adjudicado que estuviere inscrito en el Registro de Chile Proveedores en
calidad de HABIL para contratar con el Estado, y que tenga registrada la documentacion
en la vifieta documentos acreditados de dicho portal, no necesitard acompafiar la
documentacion legal que se sefiala en este titulo, por encontrarse ya digitalizada en




dicho registro. Sélo deberd acompafar aquella documentacion legal que acredite sus
actualizaciones entre la fecha de la inscripcion en el registro y la de su seleccion, y un
certificado de vigencia de la persona juridica, segun sea el caso.

Para la emision de la orden de compra, el oferente adjudicado deberd encontrarse
inscrito en el Registro Electrénico Oficial de Proveedores del Estado, Chile Proveedores.
Si no estuviere inscrito, deberd presentar la documentacion legal que se sefiala en este
titulo, en la Oficina de Partes de la Corporacion, y debera inscribirse en el registro de
Chile proveedores, en un plazo de hasta 5 (cinco) dias habiles, contados desde la
fecha de notificacion de la adjudicacion.

En caso de que el oferente adjudicado no entregare alguno de los documentos
solicitados, dentro de plazo indicado, o se formularen reparos a alguno de ellos, la
Corporaciéon otorgara por correo electronico, un plazo adicional de 3 (tres) dias
habiles, para completar la documentacién y/o subsanar las observaciones, ya sea via
carta certificada o correo electrénico.

Si transcurrido este plazo, el oferente adjudicado no hace entrega de los documentos
faltantes, no ha subsanado las observaciones que se le hubieren formulado y/o no se
inscribe en el portal de Chile Proveedores, se procedera a realizar la readjudicacion segn
lo establecido en el Titulo N° 15, denominado Facultad de Readjudicacién, de las Bases
Administrativas, o bien, podra declarar desierta esta licitacion.

Si el oferente adjudicado se encontrara en estado INHABIL en el registro de Chile
Proveedores, deberd regularizar dicha situaciéon en un plazo no superior a 5 (cinco)
dias habiles, contados desde la fecha de notificacion de la adjudicacién.

17.2. Documentacion legal requerida tratdndose de Personas Juridicas

a) Copia de la escritura publica de su constitucién o de sus estatutos, si se trata de
una persona juridica sin fines de lucro y de cada una de sus modificaciones, si las
hubiera. En el caso que se trate de personas juridicas constituidas o modificadas
en conformidad a lo prescrito por la Ley N° 20.659 y su Reglamento, se
acompafiaran los documentos que en conformidad a esta ley acrediten su
constitucion o modificacion.

b) En el caso de tratarse de una Unidon Temporal de Proveedores deberan
acompafiarse el documento que formaliza la union en la forma prevista por el
Articulo 67 Bis del D.S 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba
Reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases Sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios.

¢) Copia de la publicacion del extracto en el Diario Oficial de la escritura de
constitucién de la sociedad y de cada una de sus modificaciones, si las hubiera.
En el caso que se trate de personas juridicas constituidas o modificadas en
conformidad a lo prescrito por la Ley N° 20.659 y su Reglamento, se
acompafiaradn los documentos que en conformidad a esta ley acrediten su
constitucion o modificacion.

d) Copia de lainscripcidn del extracto de la escritura social en el registro de comercio
gque corresponda y de cada una de sus modificaciones, si las hubiera. Si es una
persona juridica sin fines de lucro deberd adjuntar certificado de personalidad
juridica vigente otorgado por el Ministerio de Justicia, donde conste su actual
Directorio. En el caso que se trate de personas juridicas constituidas o
modificadas en conformidad a [o prescrito por la Ley N° 20.659 y su Reglamento,
se acompafiaran los documentos que en conformidad a esta ley acrediten su



constitucion o modificacion.

e) Certificado de vigencia de la sociedad no superior a 30 dias. En el caso de que se
trate de una persona juridica sin fines de lucro deberd adjuntar un certificado de
personalidad juridica vigente, otorgado por el Ministerio de Justicia, donde conste
su actual directorio.

f) Copia del Rut de la sociedad o de la persona juridica.

g) Documento en que conste la personeria del representante legal, y su facultad
para suscribir contratos, con vigencia no superior a 60 dias.

h) Copia Rut del representante legal.

i) Declaracion Jurada de no estar afecto a la prohibicion para celebrar actos y
contratos def Articulo 8 N° 2 y 10 de la Ley 20.393, contenida en el Anexo N© 2,
denominada “Declaracién Jurada Simple de Inhabilidades”.

17.3. Documentacion legal requerida tratandose de Personas Naturales.

a) Fotocopia legalizada de la Cédula Nacional de Identidad

b) Iniciacién de actividades en el SII.

17.4. Documentacién legal requerida tratandose de Uniones Temporales

de Proveedores

a) Instrumento donde consta la conformacion de la Uniéon Temporal de Proveedores,

b) Fotocopias legalizadas de Iniciacion de Actividades de todos los integrantes de la
Union Temporal de Proveedores.

18.CONTRATO Y ORDEN DE COMPRA

18.1. De la Suscripcion y Vigencia del Contrato
En virtud de lo previsto por el Articulo 63 del Ds. 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda,
la presente adquisicion se formalizara mediante la emisiéon de la respectiva orden de
compra.

18.2. Modificaciones Contractuales
El contrato podré ser modificado, previo acuerdo de las partes y siempre que no se
alteren los elementos esenciales del mismo, en ningln caso la modificaciéon contractual
podrd significar un aumento del valor del contrato superior al 20% del valor total del
mismo.

En conformidad a lo previsto por el articulo 63 del Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio
de Hacienda, que aprueba Reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacion de Servicios, tratdndose de una contratacion
de un servicio especifico y de simpie y objetiva especificacion, la modificacién contractual
se formalizard mediante la emisién de la respectiva orden de compra y su aceptacion
por parte del Proveedor.

La orden de compra se emitird una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que adjudica la presente propuesta publica.

19.FACTURACION Y PAGO DEL SERVICIO

19.1. Del Precio
El precio por la contratacién de “Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo
de Dindmicas Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para
funcionarios/as del Programa Mi Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial R.M.”:
En relacién a la Linea 1 para un total de 226 funcionarios, corresponderd al ofertado
por el Adjudicatario un maximo de $40.000.000.- (cuarenta millones de pesos)
impuestos incluidos, por toda la duracién del contrato segun el valor indicado por el total
del servicio ofertado y previa certificacion de recepcién conforme.



19.2. Forma de Pago
Los servicios contratados se pagaran una vez ejecutado la totalidad de servicio y previo
recibo conforme de parte de Corporacion de Asistencia Judicial de la Regidn
Metropolitana.

19.3. Facturacién
El adjudicatario debera presentar la factura del mes respectivo, en la Oficina de Partes
de la Corporacion, ubicada en calle Agustinas N° 1419, comuna de Santiago, Region
Metropolitana una vez finalizada la prestacién del servicio. Otra opcién es remitir los
antecedentes para el pago en forma electrénica al correo cuentas@caimetro.cl

Junto con la factura el adjudicatario debe presentar detalle del servicio realizado junto a
verificadores de asistencia correspondientes, certificados emitidos por la Inspeccién del
Trabajo competente o el Organismo pertinente, que acrediten que se encuentra al dia
en el cumplimiento de las obligaciones laborales, previsionales e indemnizatorias de
todos y cada uno de los trabajadores que hubieran prestado servicios personales durante
la ejecucion del servicio contratado, si fuere procedente. La presentacién de dicho
certificado sera requisito para la aprobacién del pago.

La Corporacion se reserva la facultad de solicitar informacion adicional al adjudicatario,
en cualquier tiempo, que le permita comprobar el debido cumplimiento de sus
obligaciones laborales y previsionales.

El pago de la factura se realizara dentro de un plazo de 30 dias contados desde
su recepcion.

20.CONTRAPARTE TECNICA
Para efectos de la presente Licitacién, y del correspondiente control del contrato, sera
contraparte técnica la Asesora de Gestion del Programa Mi Abogado de la Corporacién
de Asistencia Judicial R.M., asi como también los profesionales que dicho responsable
designe. Las funciones de las Contrapartes Técnicas comprenden:
¢ Controlar el cumplimiento del contrato
e Autorizar adecuaciones relativas a la implementacion y cumplimiento del
contrato, y en general resolver situaciones contingentes no consideradas,
siempre y cuando éstas no contravengan lo establecido en las presentes bases.
¢ Colaborar y asistir al adjudicatario con informacién necesaria para la prestacién
del servicio.
e Autorizar los pagos conforme a los procedimientos internos de la Corporacion
(Guia de Recepcion Conforme del Servicio).
e Registrar los incumplimientos que dan lugar a la aplicacion de las sanciones que
se estipulan en las presentes Bases.
+ Notificar al adjudicatario los incumplimientos técnicos detectados.
¢ Y en general velar por la correcta y déptima prestacidon del servicio.

21.DE LAS SANCIONES Y MULTAS
El proveedor adjudicado deberd pagar multas por el o los atrasos y/o incumplimientos
en la prestacién de los servicios, de conformidad con las presentes bases. A continuacién,
se enumeraran todas las hipdtesis de aplicaciéon de multas.

21.1, Multas
El proveedor adjudicado deberd pagar multas por el o los atrasos y/o incumplimientos
en la prestacién de los servicios, de conformidad con las presentes bases. A continuacién,
se enumeraran todas las hipotesis de aplicacién de multas.



Monto

Las multas seran aplicadas segun las Multas | Observacién

siguientes tablas de valorizacion.

Infraccion Leve.

En el caso de atraso en la ejecucion de las jornadas
en relacion con el Inicio y/o desarrollo y/o
finalizacién de estos.

Infraccion grave.

Si los enlaces o contenidos externos a la jornada
(por ejemplo, YouTube, u otros) conducen a
contenido Inapropiado, no vigente y/o erréoneo
Infraccion gravisima.

Si oferente no cumpliera con la conformacion del
equipo y/o con el servicio ofrecido, o si realizara

Se aplicarda por hora
0,25 UF | habil de atraso
detectada.

Se aplicara por cada

0,50 UF evento detectado.

> UF Se aplicard por cada

algtin camblo durante el desarrollo del servicio, sin situacion detectada.
previo aviso y aprobacion de la Contraparte
Técnica.

Incumplimiento en los términos y condiciones
ofertados en la realizacion de alguno de los
objetivos definidos en el Programa contratado. Esto | 2 UF
incluye realizacion de actividades recreativas,
metodologia aplicable y sarvicio de alimentacion.
No realizar dentro del Programa mas de una de las SUE Se aplicara por cada
actividades en espacios al aire libre situacion detectada.
Filtrar cualquier tipo de informacién personal que
los o las funcionarias de PMA RM, confien en alguna
de las jornadas y/o actividades gue se desarrolien
en el marco del Programa de Autocuidados de | 2UF
Equipos y Dinamicas Protectoras del Bienestar y
Salud Psicolaboral. Por lo que el equipo consultor
debe cumplir con su deber de confidencialidad.

Se aplicard por cada
situacion detectada.

Se aplicara por cada
situacion detectada

Nota 1: Las multas que se indican en el cuadro superior, tendran un tope de cobro hasta
el 15% del valor total del contrato.
Nota 2: El monto de las multas, se calculard con el valor de la UF del dia en que se
produzca el incumplimiento, si el incumplimiento comprendiere varios dias, se
considerara el valor de la UF del dia del inicio del incumplimiento.

21.2. Procedimiento de Aplicacion de Sanciones y Multas
Las multas que determine la Contraparte Técnica de la Corporacion, seran emitidas a
través de Resolucion Exenta y notificadas por el Jefe del Departamento de
Administracion, mediante carta certificada dirigida al adjudicatario y en el caso de
personas juridicas o de Uniones Temporales de Proveedores, se notificard al
representante legal o bien al mandatario que se haya designado para tal efecto,
respectivamente.

No obstante, el Jefe del Departamento de Administracion de la Corporacidn, podra
notificar incumplimientos que se detecten, en la instancia de los pagos de los servicios
y aplicar las multas respectivas.

El Jefe del Departamento de Administracién, ordenard notificar la resoluciéon que dé
cuenta de las infracciones constatadas por la Contraparte Técnica de la Corporacién. En



esta comunicacion se deberan indicar los hechos constitutivos de la infraccién, la fecha
de ocurrencia y el monto de la multa a aplicar.

Notificada la resolucion aludida precedentemente, el adjudicatario podra presentar
documentadamente descargos dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles contados desde
dicha notificacion ante el Director General.

Recibidos los descargos, éstos seran analizados para decidir si se aceptan o rechazan
fundadamente a través de resoluciéon fundada dentro del plazo de quince (15) dias
habiles.

En el evento que el adjudicatario no haga uso de dicha facultad, el Director General de
la Corporacion, dictaréd una Resolucion Exenta confirmando el o los incumplimientos y
valor de la multa cursada. El incumplimiento serd registrado en la Evaluacién de
Desempeiio del Prestador.

Todas las notificaciones que deba efectuar la Corporaciéon en el marco del presente
procedimiento de aplicacién de sanciones y multas, se practicarén mediante carta
certificada con arreglo a lo dispuesto en el articulo 46 de la Ley N© 19,880.

No procedera la aplicaciéon de las multas en los casos en que la infraccion se produzca
por caso fortuito o fuerza mayor, el cual deberd ser acreditado por el Prestador y
calificado asi por la Corporacién.

21.3. Pago de las multas
El adjudicatario debera enterar el pago de las multas, en la cuenta corriente de la
Corporacién N°9019723 Banco Estado, dentro de los 10 dias hébiles siguientes a la
notificacion de la misma o en su caso, desde que se notifique el acto que rechaza la
reclamacion respectiva.
En caso de no pago, la Corporacion descontara el monto de la multa del total del estado
de pago pendiente, considerando el total bruto facturado, o se ejecutara la garantia de
fiel cumplimiento del contrato.
En el evento que el adjudicatario no entere el pago de la multa, o la Corporacién no
pueda cobrar las multas en el periodo de facturacion correspondiente, podrd hacer
efectiva la Garantia de Fiel y Oportuno Cumplimiento del Contrato.

Una vez pagada la multa aplicada el adjudicatario con cargo a la Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato, éste, debera renovar la garantia, por el monto y
periodo de su vigencia original.

No obstante, el monto de las multas que procedan, nunca podrd exceder el 15% del
valor total del contrato y no procedera la aplicacion de la sancidn si se estableciere Ia
concurrencia de un caso fortuito o fuerza mayor calificado asi por la Corporacion
mediante resolucion fundada.

22.CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO DE CONTRATO

La Corporaciéon, podra poner término anticipado al contrato cuando ocurran las

siguientes situaciones:

a) Cuando el adjudicatario proporcione antecedentes maliciosamente falsos,
enmendados o tergiversados o se presenten de una forma que claramente induce a
error en relacién con las exigencias de las presentes Bases Administrativas y Técnicas.



b) Cuando las multas superen el 15% valor del contrato segln lo dispuesto en el Titulo
N° 21.1 de las Bases Administrativas.

¢) Si se detectare durante la vigencia del contrato que el adjudicatario incurra en alguna
de las causales de inhabilidad o si se detectare falsedad de la declaracion jurada de
Inhabilidades.

d) Divulgacién, venta, reproduccion total o parcial y/o uso indebido de la informacion
proporcionada por la Corporacion relacionada con la ejecucion del servicio licitado, a
terceros, sin previa autorizacion por parte de la Corporacion.

e) Por estado de notoria insolvencia del adjudicatario, a menos que se mejoren las
cauciones entregadas o éstas sean suficientes para garantizar el cumplimiento del
contrato.

f) En caso que el adjudicatario abandonare intempestivamente la ejecucion del servicio.

g) Incumplimiento Grave de las obligaciones que impone el contrato. Se entendera que
existe incumplimiento grave de las obligaciones que impone el contrato en las
siguientes circunstancias: '

I-. El incumplimiento de la Cldusula de Confidencialidad de la informacién,
contemplado en el Titulo 24 de las presentes bases administrativas.

II-. La aplicacion de mas de 3 multas durante un mes calendario.

En el evento que se ponga término anticipado al contrato, el adjudicatario estara
obligado a entregar, a plena satisfaccion de la Corporacion, aquellos productos que se
encuentran pendientes al momento de comunicarsele el término anticipado, salvo que
la Corporacion opte por una solucion distinta, la cual notificard por escrito al
adjudicatario.

En estos casos la Corporacion podra hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del
contrato, cobro que no dara al adjudicatario derecho a indemnizacién alguna.
Asimismo, se podrd poner término anticipado al contrato por Resciliacion o Mutuo
Acuerdo y cuando concurran las demas causales de Término Anticipado sefialadas en el
articulo 13 de la Ley N° 19.886 y 77 del Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de
Hacienda, que reglamenta dicha Ley.

23.SUBCONTRATACION

La subcontratacion por parte del adjudicatario de la presente Licitacion no estara
prohibida, pudiendo éste concertar con terceros la ejecucion parcial de las obligaciones,
debiendo cumplir con los mismos requisitos establecidos en las presentes Bases de
Licitacién, y dando previo aviso a la Corporacidon con una antelacién minima de 3 dias
hébiles en caso de recurrirse a dicha modalidad. Sin perjuicio de lo anterior, la
responsabilidad por el integro y cabal cumplimiento de las obligaciones que emanan de
la presente Licitacion y de su respectivo contrato recaen exclusivamente en el
Adjudicatario, debiendo éste responder por cualquier incumplimiento que se produzca
en la ejecucion del contrato.

No obstante, lo sefialado, no procederd la subcontratacion, en los casos que la persona
del subcontratista, sus socios, administradores, estén afectos a alguna de las causales
de inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el articulo N© 4 de la Ley NO©
19.886.

24.DEBER DE CONFIDENCIALIDAD
El prestador deberd guardar estricta reserva y confidencialidad respecto de todos los
procesos involucrados durante la ejecucion del contrato, y en especial, respecto de
cualquier informacién de caracter personal concerniente a los beneficiarios del proyecto.



La informacion que se recopile durante la ejecucion del contrato, relacionada con las
caracteristicas fisicas y morales de los beneficiarios, tiene el caracter de dato sensible,
conforme con lo previsto en la ley N° 19.628 sobre proteccién de la vida privada, por
tanto, la conservacién y confidencialidad de dichos antecedentes deberd sujetarse, en lo
pertinente, a dicho cuerpo legal.

Asimismo, se deja expresamente establecido que la reserva y confidencialidad antes
sefialada, subsistird en forma permanente, indefinida e independientemente de la
vigencia del contrato. En caso de término anticipado del contrato, por cualquiera de las
causales contempladas en éste, el prestador deberd restituir en forma inmediata toda la
informacion que, en cualquier tipo de soporte, se haya recopilado y almacenado a causa
y/o con ocasion de la prestacion del servicio.

Lo precedentemente sefialado es también aplicable a los trabajadores, empresas
relacionadas, representantes y socios del prestador, quien debera tomar todas las
medidas para que dichas personas estén permanentemente informadas respecto de la
obligacién de reserva y confidencialidad que se debe observar durante la ejecucién del
contrato. En consecuencia, el prestador asumira y respondera, ante la Corporacion, por
todo dafio o perjuicio previsto o imprevisto que pueda afectar a esta ultima y que emane
directa o indirectamente como resultado de la falta de cumplimiento de la obligacién de
reserva y confidencialidad. }

El prestador cuando tome conocimiento deberd dar aviso inmediato a la Corporacion
respecto de cualquier pérdida, extravio, fuga o utilizacion por parte de terceros
involucrados con él, de la informacidn sefialada anteriormente.

Sera de propiedad exclusiva de la Corporacion, toda la informacion proporcionada al
prestador para la ejecucion del contrato sea que se encuentre contenida en medios
magneéticos, electronicos y/o soporte material.

Asimismo, seran de propiedad de la Corporacion todos los productos generados a partir
de la ejecucion del contrato, quien se reserva el derecho de disponer de ellos libremente,
sin limitaciones de ninguna especie, no pudiendo el prestador, realizar ningin acto
respecto de ellos, ajeno al contrato, sin autorizacidén previa y expresa de la Corporacién.
El incumplimiento de lo estipulado en el presente titulo, puede derivar en el término
anticipado de contrato

BASES TECNICAS LICITACION PUBLICA ID 1477-15-LE24 PARA LA
ADQUISICION DE “JORNADAS DE AUTOCUIDADO”, PARA FUNCIONARIAS Y
FUNCIONARIOS DEL PROGRAMA MI ABOGADO DE LA CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA.

1. INTRODUCCION:

La Corporaciéon de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana, en adelante la
“Corporacion”, requiere entregar a sus funcionarios del Programa Mi Abogado de la
Corporacién de Asistencia Judicial de la R.M. un Programa Integral de Cuidado de Equipos
y Desarrollo de Dindmicas Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral,
para un total de 125 funcionarios de la Region Metropolitana, 70 funcionarios de la
Regién del Maule, 19 funcionarios de la Region de O ’Higgins y 12 funcionarios de
Magallanes y Antartica Chilena, comprendiendo un total de 226 funcionarios.

2. OBJETIVO GENERAL:

Se espera que cada oferente proponga lineas tematicas que acompafien
transversalmente las distintas estrategias que requiere el Programa Mi Abogado de la
Corporacion de Asistencia Judicial de la Regidon Metropolitana. Los contenidos del
Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dinamicas Relacionales
Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral se deben explicitar y profundizar segin
las particularidades emergidas en cada una de las estrategias y en concordancia con las
realidades y necesidades detectadas en cada uno de los PMA R.M. (Santiago, O "Higgins,
Maule y Magallanes). En este sentido se requiere flexibilidad en los oferentes para



responder y adaptar su abordaje a los requerimientos de cada PMA R.M. en particular.
Por supuesto ello en el marco normativo y limites que comprometen las bases de la
presente licitacion.

3. OBIJETIVO ESPECIFICO:
La presente licitacion busca adquirir Programa Integral de Cuidado de Equipos vy
Desarrollo de Dindmicas Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral
para funcionarios/as del Programa Mi Abogado de la Corporacién de Asistencia Judicial
R.M.:

Durante el desarrollo de este Programa, se busca entregar a los equipos:

a) Generar un espacio de encuentro e integracién entre miembros del Programa
intra e inter equipos PMA R.M., abordando su sentido de pertenencia y trabajo
colaborativo.

b) Propiciar un espacio protegido de descomprension, develacion y elaboracion de
experiencias de desgaste, nudos criticos y conflictos en el desempefio laboral.

c) Detectar fuentes de estrés, desgaste emocional y sintomas de burnout presentes
en el equipo de modo de orientar su abordaje.

d) Aprender y desarrollar estrategias especificas de cuidado de equipos.

e) Desarrollar competencias de liderazgo para la efectividad y el cuidado de equipos
en las(os) Coordinadores del Programa Mi Abogado R.M., que constituyan
soportes cotidianos y significativos para el desarrollo saludable de sus equipos de
trabajo.

f) Identificar y abordar nudos criticos en la conduccién del liderazgo que condicionen
el clima laboral y el bienestar organizacional.

g) Brindar contencién psicolégica para el vaciamiento y elaboracion saludable a
miembros del equipo que se vieran afectados e impactados emocionalmente por
un acontecer critico producido en su entorno laboral.

NOMBRE DE LA LICITACION CUPOS

Programa Integral de Cuidado de Equipos | Regién Metropolitana 125 cupos entre
y Desarrollo de Dindmicas Relacionales | funcionarios y funcionarias.
Protectoras del Bienestar y Salud Psico | Regidon de O’Higgins 19 cupos entre
Laboral para funcionarios/as del Programa | funcionarios y funcionarias.
Mi Abogado de Ila Corporacion de | Region de Maule 70 cupos entre
Asistencia Judicial R.M. funcionarios y funcionarias.

Regién de Magallanes y Antartica Chilena
12 cupos entre funcionarios y
funcionarias.

Dando un total de 226 cupos.

REQUERIMIENTOS

El “Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dindmicas Relacionales
Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del Programa Mi
Abogado de la Corporaciéon de Asistencia Judicial R.M."”, podra contener actividades a
realizar via remota, pero debera obligatoriamente considerar el desarrollo de actividades
presenciales y al aire libre, que propicien un espacio de desconexién y distraccién para



los y las funcionarias del PMA Region Metropolitana.

Las ofertas presentadas deben contemplar dentro del cronograma del Programa Integral
de Cuidado de Equipo, Autocuidado y Desarrollo de Dindmicas Relacionales Protectoras
del Bienestar y Salud Psico Laboral las siguientes estrategias: Talleres de cuidado de
equipo y bienestar laboral, Workshops Focales, Estrategias Especificas de Autocuidado
Liderazgo en Autocuidado, Coaching Directivo y Primero Auxilios Psicolégicos.

Las actividades propuestas, deben realizarse de lunes a viernes y en horario laboral. Las
actividades deben tener una duraciéon maxima de 9 horas.

Durante el desarrollo de las jornadas presenciales, el oferente deberd entregar
alimentacion a los funcionarios y funcionarias. Esto debe consistir en servicio de cofee
break. Si dentro de las jornadas presenciales se considera alguna de dia completo, esta
debera contener obligatoriamente la entrega de almuerzo para los y las funciniarios/as,
el cual, debera considerar alternativas vegetarianas. Asimismo, dentro de las actividades
que se programen de forma remota, los insumos electrénicos, materiales y cualquier
medio o instrumento que se requiera para llevar a cabo el propésito, deberd ser
proporcionado y financiado por el oferente que se adjudique la presente licitacion.

a. OBJETIVOS ESPECIFICOS
1.- Combinacion de aspectos tedricos y herramientas practicas para comprender y
gestionar el agotamiento profesional en personas que trabajan con violencia.

2.- Estrategias para disminuir riesgos psicosociales en los equipos.
3.- Espacios seguros de contencién emocional para quienes lo requieran.

4.- Foco en relaciones de confianza, resoluciéon de conflictos en espacios protegidos y
generacion de instancias de retroalimentacion.

5.~ Entregar espacios de distension, relajacion, desconexién y expansiéon para los
equipos, los cuales les permitan conectarse con ellos mismos como también entre los
integrantes de los equipos, que les permitan desconectase de las extensas y exigentes
jornadas laborales, ademas de contribuir al afiatamiento del equipo.

b. EJECUCION O REALIZACION DEL PROGRAMA INTEGRAL DE
CUIDADO DE EQUIPO, AUTOCUIDADO Y DESARROLLO DE
DINAMICAS RELACIONALES PROTECTORAS DEL BIENESTAR Y

SALUD PSICOLABORAL.
El presente Programa, se debe ejecutar entre los meses de agosto a noviembre del
afio 2024, donde los oferentes deberdn entregar propuestas de un Programa Integral
de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dindmicas Relacionales Protectoras del Bienestar
y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del Programa Mi Abogado de la Corporacién

de Asistencia Judicial R.M. Se reitera que el Programa Mi Abogado de la Regién

Metropolitana contempla a las reaiones de Santiago, O Higgins, Maule y
Magallanes.

Las actividades y jornadas propuestas, deben realizarse de lunes a viernes y en horario
laboral. Las actividades deben tener una duracién méxima de 9 horas, las cuales pueden
realizarse de forma remota o presencial. No obstante, de forma obligatoria se deben
considerar actividades presenciales y al aire libre para los equipos de trabajo, estas



actividades presenciales se deben desarrollar en los cuatro PMA, esto es Santiago,
O "Higgins, Maule y Magallanes, debiendo trasladarse el equipo consultor al territorio.

El lugar donde se desarrolle algunas de las jornadas contempladas en el “Programa
Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dinamicas Relacionales Protectoras del
Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del Programa Mi Abogado de la
Corporacién de Asistencia Judicial R.M.”, debe necesariamente considerar tener espacios
al aire libre, que permitan la desconexién de los equipos, habiendo un efectivo cambio
de espacio en relacion al ambiente laboral.

Las jornadas que se debe incluir el “Programa Integral de Cuidado de Equipos vy
Desarrollo de Dinamicas Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral
para funcionarios/as del Programa Mi Abogado de la Corporacién de Asistencia Judicial
R.M.”, debe comprender dos servicios de “cofee break” y un almuerzo. El almuerzo sera
obligatorio en la oferta, solo si el programa propuesto contempla la realizacion de
jornadas presenciales que duren el dia completo (maximo de 9 horas). En ambos
servicios (“cofee break” y almuerzo) debe contener una alternativa vegetariana. Esto
debe ser proporcionado por el oferente.

El oferente debe contemplar en su oferta los gastos de traslado y estadia para
los equipos que vayan a ejecutar las actividades que comprendan la jornada de
autocuidado.

Asimismo, dentro de las actividades que se programen de forma remota, los insumos
electrénicos, materiales y cualguier medio y/o instrumento que se requiera para llevar a
cabo el propoésito, debera ser proporcionado y financiado por el oferente que se
adjudique la presente licitacion.

Todo lo sefialado en los parrafos precedentes, sera de cargo y responsabilidad
del oferente, asi como la implementacion de todos los materiales que requiera
para el desarrollo de la jornada.

c. EQUIPO DE TRABAJO, CLASIFICACION PROVEEDOR, EXPERIENCIA
Y CERTIFICACIONES:

a) El prestador debera ser una persona natural, juridica o una unién temporal de
proveedores con amplia experiencia en materias de autocuidado de equipos. Esta
debera ser debidamente verificada por el oferente.

b) Los facilitadores deben ser ojald psicologos o tener alguna carrera de las ciencias
sociales, de minimo 5 afios de duracidn, tener diplomados y/o cursos en la
materia. Todos estos titulos deben ser acreditados con sus correspondientes
certificados los cuales deben ser emitidos por terceros.

c) Para acreditar la experiencia del prestador en la realizacion de jornadas de
autocuidado, deberad acompaniar:

e Material que evidencia su experiencia y desempefio en otras jornadas de
autocuidado, como por ejemplo facturas, contratos, ordenes de compras, o
cualquier otro documento tributario que de cuenta de la realizaciéon de las
actividades requeridas.

e Acompafar plan de trabajo, metodologia implementada, cronograma del
Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dindmicas Relacionales
Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del Programa
Mi Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial R.M., el cual debe indicar el
caracter integrativo de las 6 estrategias exigidas como contenidos minimos



sefialados en los criterios de evaluacion, estos son (1. Taller de cuidado de
equipo; 2. Workshops Focales; 3. Estrategias Especificas de Autocuidado; 4.
Liderazgo de Autocuidado; 5. Coaching Directivo y Primeros Auxilios
Psicoldgicos).

d. CALENDARIO Y HORARIO DE EJECUCION DEL PROGRAMA
INTEGRAL DE CUIDADO DE EQUIPOS Y DESARROLLO DE
DINAMICAS RELACIONALES PROTECTORAS DEL BIENESTAR Y
SALUD PSICO LABORAL PARA FUNCIONARIAS/OS DEL PMA RM:
El “Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dinamicas Relacionales
Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del Programa Mi
Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial R.M.” debera realizarse hasta el dia
viernes 29 de noviembre del afio en curso.

Las fechas deben ser acordadas entre el proveedor, los coordinadores de cada uno de
los PMA que integran la Regidon Metropolitana y la asesora de gestion.

Los horarios en que deben impartirse las jornadas incluidas en el “Programa Integral de

Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dinamicas Relacionales Protectoras del Bienestar y
Salud Psico Laboral para funcionarios/as del Programa Mi Abogado de la Corporacidn de
Asistencia Judicial R.M.”, iran desde las 09:00 hasta las 17:00 horas. Estos horarios
podrian variar siempre que exista acuerdo de los Coordinadores Regionales de PMA
Regién Metropolitana y la asesora de gestion, pero en ningln caso podra superar las 9
horas de duracion

e. DOCUMENTOS FINALES:
e Verificadores de asistencia;
¢ Encuesta de satisfaccion de los equipos
¢ Registros fotograficos.

4. REQUERIMIENTOS MINIMOS:

Las propuestas que se presenten por los proveedores, deberan incluir obligatoriamente
los siguientes puntos, descartandose inmediatamente las que no incluyan los siguientes



minimos descritos en las presentes Bases Técnicas.

Requerimiento

Descripciéon

NiUmero de funcionarios y funcionarias

Region Metropolitana 125 cupos entre
funcionarios \ funcionarias.
Regién de O’'Higgins 19 cupos entre
funcionarios y funcionarias.
Region de Maule 70 cupos entre funcionarios
Y funcionarias y

Regién de Magallanes y Antartica Chilena 12
cupos entre funcionarios y funcionarias.

Modalidad de realizacién de las jornadas
contempladas en el cronograma del
“Programa Integral de Cuidado de Equipos y
Desarrollo de Dinamicas Relacionales
Protectoras del Bienestar y Salud Psico
Laboral para funcionarios/as del Programa
Mi Abogado de la Corporacion de Asistencia
Judicial R.M.”

Presencial y online

Enfoque del “Programa Integral de Cuidado
de Equipos y Desarrollo de Dinamicas
Relacionales Protectoras del Bienestar y
Salud Psico Laboral para funcionarios/as del
Programa Mi Abogado de la Corporacién de
Asistencia Judicial R.M.”

Practico - Recreativo

Horario

Entre los meses de agosto a nhoviembre
2024, entre los dias lunes a viernes, entre
las 09:00 a las 17:00 horas.

Teniendo las jornadas presenciales un tope
maximo de horario de 9 horas.

Lugar de realizacion

A definir segun las propuestas de los
oferentes y en las dependencias de cada
PMA de la Region Metropolitana (Santiago,
O "Higgins, Maule y Magallanes)

5. PLAZO DE EJECUCION:

La realizacién del “Programa Integral de Cuidado de Equipos y Desarrollo de Dinamicas
Relacionales Protectoras del Bienestar y Salud Psico Laboral para funcionarios/as del
Programa Mi Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial R.M.” deberd ejecutarse
hasta el dia viernes 29 de noviembre del afio en curso.




ANEXO N21
IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Nombre/Razén Social

Rut

Domicilio

Representante Legal

Contacto en Licitacién

Teléfonos

E-mail

Firma Representante Legal y Timbre Empresa
Nombre:
RUT:




ANEXO N2 2
DECLARACION JURADA DE INHABILIDADES

Quien suscribe, en su calidad de oferente o de representante legal del oferente, de la Licitacion
Publica ID 1477-15-LE24, declara bajo juramento que:

1.

8.

El Oferente no esta unido a alguno de los funcionarios directivos de las la Corporacién
Asistencia Judicial de la Regién de Tarapacéd y Antofagasta, la Corporacion de
Asistencia Judicial de la Regién de Valparaiso, la Corporacion Asistencia Judicial
de la Regi6n Metropolitana y la Corporacion de Asistencia Judicial de la Region
del Bio-Bio, por vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N°
18.575, Ley Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.
Su representada no es una sociedad de personas en la que los funcionarios directivos de la
Corporacién de Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana o las personas unidas a ellos
por los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575,
Ley Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, formen
parte, ni es una sociedad en comandita por acciones o anénima cerrada, en aquéllos o éstas
personas sean accionistas, ni es una sociedad anénima abierta, en que aquéllos o éstas sean
duefios de acciones que representen el 10% o mas del capital;

No es gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las sociedades
mencionadas en el parrafo anterior.

Que, no ha sido condenado por practicas antisindicales o infraccién a los derechos
fundamentales del trabajador, o por delitos concursales establecidos en el Cédigo Penal,
con dos afios de anterioridad a este proceso licitatorio.

Asimismo, declara conocer que los vinculos de parentesco descritos en la letra b) del articulo
54 de la Ley N° 18.575, Ley Orgénica Constitucional de Bases Generales de la Administracion
del Estado, son los siguientes: conyuge, hijos, adoptados y parientes hasta el tercer grado
de consanguinidad y segundo de afinidad inclusive.

Que, no se encuentra afecto a las prohibiciones para celebrar actos y contratos del articulo
8, N° 2y N°10 de la Ley N°20.393.

Se obliga a mantener estricta reserva y confidencialidad de los datos e informacién que se
recopile, y a no utilizar los resultados obtenidos a causa y con ocasién del servicio objeto de
la presente licitacion.

Que, el oferente acepta las condiciones y obligaciones indicadas en las Bases de Licitacion y
sus Anexos.

Nombre Oferente o Representante Legal :

Firma Oferente o Representante Legal

Rut

Fecha

Si LA CORPORACION detectare falsedad en las declaraciones anteriores, ello sera causal de

descalificacién de la propuesta, sin perjuicio del derecho de LA CORPORACION de ejercer las
acciones legales que fueren procedentes.



ANEXO N2 3
AUTORIZACION PARA RETIRO DE VALORES
NOMBRE DEL OFERENTE:
Por la presente el suscrito:
Empresa

Nombre del Titular

Rut Empresa

Rut del Titular

Autorizo a las personas que a continuacién se indican para solicitar retiro del Departamento de
Finanzas de los siguientes documentos y valores:(debe marcar los que correspondan).
Listados

Cheque

Pdlizas

Boletas de Garantia Bancaria

Vale Vista

Otro

Datos de la persona que retira:
Nombre

Cédula de ldentidad

Fotografia Firma
Santiago, de de 2024,
Firma Representante Legal y Timbre Empresa
Nombre:

RUT:




ANEXO N2 4
AUTORIZACION PARA EFECTUAR DEPOSITOS O TRANSFERENCIAS
NOMBRE DEL OFERENTE:
Por la presente suscribo:
EMPRESA

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

RUT REPRESENTANTE LEGAL

RUT EMPRESA

DIRECCION

CORREO ELECTRONICO

Solicito sea efectuado el pago de las prestaciones realizadas a LA CORPORACION a través de un
depdsito en:
BANCO

N° DE CUENTA

TIPO DE CUENTA

RUT TITULAR CUENTA BANCARIA

LA CORPORACION SOLO REALIZARA PAGOS EN CUENTAS BANCARIAS CUYO RUT SEA IDENTICO AL
DE LA ORDEN DE COMPRA, POR RAZONES DE LIMITACIONES PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS
BANCARIAS, NO ES POSIBLE QUE EL PROVEEDOR COMUNIQUE UNA CUENTA DE AHORRO PARA
QUE SE REALICE EL PAGO DEL BIEN O SERVICIO CONTRATADO.

Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:

RUT:




ANEXO N25

TIPO DE IMPUESTO
NOMBRE DEL OFERENTE:
INDIQUE CON UNA “X” EL TIPO DE IMPUESTO AL QUE ESTE AFECTO SU EMPRESA O SERVICIO. EN
CASO QUE ALGUNO DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS LICITADOS SE ENCUENTREN AFECTOS Y
EXENTOS DE TRIBUTACION; DIFERENCIAR QUE PARTE DE ESTOS SE ENCUENTRA AFECTO Y QUE
PARTE EXENTA. DE NO SENALARSE LO INDICADO, SE ENTENDERA QUE TODO EL PRODUCTO Y/O
SERVICIO SE ENCUENTRA EXENTO DE TRIBUTACION.
IMPUESTO SELECCION PRODUCTO

Exento de Impuesto

10%

IVA

OBSERVACIONES:
Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:

RUT:




ANEXO N°6
OFERTA TECNICA

ADQUISICION DE ID 1477-15-LE24 Jornadas de Autocuidado para funcionarios
del Programa Mi Abogado de la Corporacion de Asistencia Judicial R.M.

Producto/servicio ] NO

Adquisicion de Jornadas de Autocuidado para
funcionarios del Programa Mi Abogado de la
Corporacion de Asistencia Judicial R.M.

Adjunta documentos obligatorios Cumple SI / NO
Anexos del N°1 AL7

Propuesta técnica en formato propio con fotografias
de lo ofertado.

Firma Representante Legal y Timbre Empresa
Nombre:
RUT:




ANEXO N° 7
OFERTA ECONOMICA

NOMBRE OFERENTE:

RUT OFERENTE:

Adquisicion de “Jornadas de Autocuidado para funcionarios del Programa Mi Abogado de la Corporacién
de Asistencia Judicial R.M

LINEA N.Q.M_BBE'._ DE LA LINEA DE COBERTURA NET! IVA TOTAL
PRODUCTO
Regidn
Jornadas de Autocuidado |\etropolitana,
para funcionarios del [Region de
1 ‘| Programa Mi Abogado de la [0’Higgins,
Corporaciéon de Asistencia [Regién de
Judicial R.M. Maule,  Regién|
de Magallanes.

*El valor ofertado deberd ser por el total del curso para 224 participantes.
Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:

RUT:




2° LLAMASE a licitacion puUblica para la contratacion Jornadas de Autocuidado para
funcionarios del Programa Mi Abogado de la Corporacién de Asistencia Judicial R.M. ID
1477-15-LE24.

3° IMPUTESE el gasto que demande la ejecucién de este servicio al Subtitulo 22, item
11 asignacién 999, correspondiente al ejercicio presupuestario del afio 2023 de cada
Corporacion.

4° PUBLiQUESE la presente Resolucion Exenta en el portal www.mercadopublico.cl.

NUMERESE, PUBLIQUESE, DISTRIBUYASE Y ARCHIVESE

DIRECTOR
GINERAL

1. Departamento de Administracion
2. Archivo D.G.






