RESOLUCION EXENTA N°4986/2023

MAT.: Dispone llamado a Licitacidn Pudblica ID
1477-27-LE23 para ia Adguisicién de Curso
“Certified DevSecOps Engineer” para funcionarios
de la Corporacidon de Asistencia ludicial de la
R.M. vy Aprueba Bases Administrativas, Técnicas
y Anexos.

FECHA: 19 de octubre de 2023.

VISTOS:

La Ley N° 17.995 que creé la Corporacidon de Asistencia Judicial R.M.; las
facultades que me confiere el Decreto con Fuerza de Ley N© 995 de 1981 del
Ministerio de Justicia, que aprobd los Estatutes de la Corporacién de Asistencia Judicial
de ta Regidon Metropolitana; las facultades gue me confiere el Dacreto con Fuerza de Ley
NO995 de 1981 del Ministerio de Justicia, que aprobd los Estatutos de la Corporacidn de
Asistencia Judicial de la Region Metropolitana; la resolucién exenta N° 45 de 2013 vy sus
modificaciones que establecen el orden de subrogaciéon para los empleos de esta
Corporacién de subrogacidn para el empleo de Director General; la Ley N@ 18.575,
Orgéanica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, la ley N°
19.880 sobre Bases de Procedimientos Administrativos de los oOrganos de la
Administracion del Estado; la ley 19.886 vy su Reglamento aprobado por el decreto N9250
de 2004 del Ministeric de Hacienda; ia Resolucidn Exenta N®1565 de fecha 30 de junio
del 2003, gue dispone la incorporacién al sistema de informacidn de compras vy
contrataciones publicas de la Corporacion de Asistencia Judicial R.M.; {a Ley N°21.516
de presupuestos del Sector Pubiico para el afio 2023; a Resolucion N°4110 que autoriza
llamado a licitacidn publica ID 1477-27-LE23 para la Adquisicidn de Curso “Certified

DevSecOps Engineer” para funcionarios de la Corporacién de Asistencia Judicial de la R.M.

;v en la Resoluciédn N°8 de 2019 de la Contraloria General de la Republica que Fija
normas sobre exencidn del tréamite de Toma de Razén;

CONSIDERANDO:

1° Que, la Corporacion de Asistencia Judicial R.M. es un servicic publico descentralizado
y sin fines de lucro, cuya misién es proporcionar orientacién y asesoria juridica a todas
las personas que asi lo requieran y patrocinar judicialmente de manera profesional y
gratuita a quienes no cuente con los recursos econdmicos para hacerlo. Asimismo, se
proporcionan los medios para que los egresados y licenciados en Ciencias Juridicas y
Sociales puedan realizar su practica profesional, para optar al titulo profesional de
Abogado.

2° Que, en este contexto, la Corporacion de Asistencia Judicial Metropolitana, cuenta en
la actualidad con diversos centros de atencidn destinados precisamente al cumplimiento
de los fines institucicnales.

3° Que, nuestros funcionarios prestan servicios en dichos centros de atencidn,
distribuidos en las diversas Comunas de la Regidn Metropolitana, Del Libertador
Bernards O'Higgins, Del Maule y Regién de Magallanes y la Antartica Chilena, totalizando
a la fecha mas de 103 centros de atencion y casi un total de 1.000 funcionarios.



4° Que, con el fin de que los funcionarios desarrollen, complemeénte, perfeccionen o
actualicen los conocimientos y destrezas necesarios para el eficiente desempefio de sus
empleos o aptitudes, con el fin de permitiries mejores oportunidades y condiciones de
trabajo, la Corporacién realiza actividades de capacitacion las cuales se desarrollaran
acorde a lo establecido en las politicas de capacitacion de la Institucion y del Comité
Bipartito de Capacitacién y conforme con las normas del Cédigo del Trabajo.

5°¢ Como consecuencia de las actividades enunciadas precedentemente, y del Plan Anual
de Capacitacion para el afio 2023 de la institucién, resulta del todo necesario la
adquisicion de curso “Certified DevSecOps Engineer”, para funcionarios gue laboran en el
Departamento de Informatica, toda vez que dice relacidén herramientas de seguridad de
ia informacién en el desarrolle y operacidén de sistemas informétic_:os, lo que compete
directamente a las funciones del Dpto. de Informética y su Unidad de Desarrollo de
sistemas (a cargo del desarroilo de SAJ, Sistema de UPP, Sistema de Integracién
Estadistica, Servicios weh, entre otros).

6° Que, la entrega del servicio de capacitacién del curso “Certified DevSecOps Engineer”,

no se encuentra disponible en el catdlogo Convenio Marco bajo los reguerimientos
minimas de adquisicion que necesita esta Corporacion,

7° Que, la Corporacién de Asistencia Judicial R.M. necesita el curso “Certified DevSecOps
Engineer”, para un total estimado de 4 funcionarios en la Regidn Metropalitana.

8° Que, en conformidad a lo indicado por el Departamento de Finanzas de la
Corporacion, a través del Certificado de Disponibilidad Presupuestaria n°292 de 2023,
existen los fondos necesarios para proceder a la contratacion:

RESUELVO:

1°APRUEBANSE, las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos de la Licitacién
Plblica 1D 1477-27-LE13 para la Adquisicién del curso “Certified DevSecOps Engineer”,
para funcionarios de la Corporacidn de Asistencia Judicial de ta R.M., las cuales regulardn
los derechos y obligaciones de tas partes en el proceso de adquisicidn mediante Licitacién

Piblica que se autoriza mediante la presente Resolucién y cuyo texto se inserta a
continuacion:

BASES ADMINISTRATIVAS LICITACION PUBLICA ID 1477-327-LE23 PARA LA
ADQUISICION DE CURSO “CERTIFIED DEVSECOPS ENGINEER”, PARA
FUNCIONARIOS DE LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL R.M.

La Corporacion de Asistencia Judicial de la Region Meatropolitana, en adelante la
Corporacién, de conformidad con las normas establecidas en la Ley N© 19,886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y su
Reglamento, llama a todos los interesados a participar en la Licitacién Pdblica para la
Adguisicion de Curso “Certified DevSecOps Engineer”, para funcionarios de la Corporacion
de Asistencia Judicial de Ja R.M.

1. ANTECEDENTES GENERALES



Antecedentes Basicos del organismo demandante

Razon Social : CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL R.M.
Unidad de Compras : Departamento de Administracion. Direccién Generai.
RUT : 70.786.200-9

Direccidn : Agustinas N°1419

Comuna 1 Santiago.

Region en la que se genera ia compra: Regidn Metropolitana
Antecedentes Administrativos

Numero de Adquisicion 1 1477-27-LE23

Nombre de la Licitacidn : Adquisicion de Curso de Capacitacién “Certified DevSecOps
Engineer” aprobado por EC-Council, para un total estimado
de 4 funcionarios de la Corporacidn de Asistencia Judicial de

la R.M.
Tipo de contratacion » Licitacién Plblica superior a 100 e inferior a 1000 UTM (LE)
Tipo de Adjudicacién : Simple, sin emisién automatica de orden de compra.
Presupuesto Referencial : 30 UF por participante al dia de la facturacién, impuestos
inciuidos
Ejecucidn Presupuestaria : Afio 2023
Etapas de Apertura : Una etapa

Linea de Producto

Para efectos de la presente licitacion, se ha definido una Unica linea de producto, de
acuerdo a lo indicado en el siguiente cuadro:

Adquisicidon de Curso de Capacitacion “Certified

DevSecOps Engineer” aprobado por EC-Council, para

1 " Regién Metropolitana
un total estimado de 4 funcionarics de la Corperacién
de Asistencia Judicial de la R.M,

2, OB3JETO

La Corporacidn de Asistencia Judicial de la Region Metropolitana, en adelante la
Corporacién, de conformidad con las normas establecidas en la Ley N°15.886 de Bases
sobre Contratos Administrativos de Suministros y Prestaciones de Servicios y su
Reglamento, llama a todos los interesados a participar en la Licitacidon Pudblica para la
Adquisicidn de Curso de Capacitacidén “Certified DevSecOps Engineer” para un total
estimado de 4 funcionarios de la Corporacidon de Asistencia Judicial de la R.M.

3. ETAPAS Y PLAZOS



Los plazos que se establecen en el presente procesoc de licitacion son de dias'cc‘)rridos,
salvo que las presentes Bases de Licitacidn, expresamente mencionen dias hébiles. N'o
obstante, todo plazo que venciere en dia inhébil, se considerard ampliado hasta el dia
siguiente habil.

£l dia de publicacidn de la presente Licitacidn Piblica se entiende como “dia cero”. Se
entenderd, ademas, que son dias inhabiles los sabados, domingos y feriados. Con tode,
el plazo de cierre para la recepcion de ofertas no podré vencer en dias inhabiles ni en un
dia lunes o en un dia siguiente a un dia inhabil, antes de las quince horas,

Las etapas v plazos de la presente licitacidn son los que se exponen a continuacién:

Cabe sefialar que en el evento que se amplie el plazo correspondiente a una de [as etapas
antes descritas, de acuerdo a lo sefialado en el subtitulo 6.3 denominado
"Modificaciones” de las Bases Administrativas, las fechas de vencimiento de los plazos
consecutivos se verdn modificadas en la misma cantidad de dias.

4. PARTICIPANTES DE LA LICITACION

Podrén participar en esta licitacién plblica las personas naturales, juridicas o las uniones
temporales de proveedorss, chilenas o extranieras que, cumpliendo los requisitos

sefialados en las presentes bases, presenten sus ofertas en la oportunidad vy forma
establecida en las mismas.

No podran participar en ia presente licitacién los oferentes que, al momento de
presentacién de la oferta, hayan sido condenados por practicas anti sindicales, infraccién
a los derechos fundamentales del trabajador, o por deiitos concursales establecidos en
el Codige Penal, dentro de los dos afios anteriores conforme con io dispuesto en el
articulo 49, inciso primero, parte final, e inciso sexto, de la Ley N© 19,885,

Los oferentes deberdn firmar una Declaracién Jurada Simple de Inhébr‘ffdades, la cual se
encuentra contenida en el Anexo N© 2 de las presentes Bases.



5. DE LAS BASES

5.1 Publicacion

Los archivos que contienen el texto de las presentes Bases Administrativas, Técnicas y
sus Anexos, se encontraran disponibles en el Portal Mercado Plblico, a contar de la fecha
estipulada en el Titulo N° 3, denominado Ftapas y Plazos de las Bases Administrativas.

5.2 Legislacion Aplicable

La presente licitacién se regird de acuerdo a las disposiciones de la Ley N° 19.886 de
Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacién de Servicios y su
Reglamento, contenido en el Decreto Supremo de Hacienda NO 250/2004 y sus
modificacianes posteriores,

Iguaimente, las obligaciones gue contraiga el adjudicatario de la presente Licitacién, se
regirén por el erdenamiento juridico chileno y por 10s instrumentos, que a continuacién
se detallan, estableciéndose el siguiente orden de prelacidn:

a) Ley 19,866 de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro y Prestacion de
Servicios y su Reglamento.

b) Bases de Licitacion y Anexos.

¢) Respuestas y aclaraciones de ias Bases Técnicas vy/o Administrativas, y sus
modificaciones, en la eventualidad de haberse formulado.

d} Resolucion de Adjudicacidn.

e} Oferta del adjudicatario.

f) Contrato.

g} Orden de Compra.

6. CONSULTAS, ACLARACIONES, MODIFICACIONES Y RECLAMOS.
6.1 Recepcion de Consultas

Todo oferente que reguiera una aclaracion ya sea de caracter técnico, administrativo y/o
econdmico, podra formular preguntas dentro del periodo indicado en el Titulo N° 3
denominado Etapas y Plazos de las presentes Bases. Las respuestas se pondran a
disposicion de todos los oferentes interesados, a través del Sistema de
Informacion, dentro del plazo indicado en el mismo titulo, y pasaran a formar parte
integrante de las Bases de la presente licitacion para todos los efectos legales.

Se entiende que las respuestas contribuyen a determinar el alcance y sentido de las
Bases Administrativas, Técnicas y Anexos, segun sea su naturaleza, por lo que deben
ser consideradas por los oferentes para la presentacion de sus ofertas.

6.2 Aclaraciones

La Corporacion pedrd, asimismo, efectuar de oficio, aclaraciones respecto de la presente
licitacion, junto con las respuestas a las consultas que efectiien los oferentes,

En ningln caso mediante el procedimiento de aclaraciones se podran modificar las Bases
que rigen la presente licitacidon piblica.



6.3 Modificaciones

Las modificaciones que la Corporacidén determine efectuar a las Bases de Licitacién,
podran realizarse solo hasta antes de la fecha indicada para el cierre de recepcién de
ofertas y deberdn ser aprobadas mediante Acto Administrativo de la Corporacién
totalmente tramitado, fijando un nueve plazo prudencial para que los oferentes
interesados puedan conocer y adecuar su oferta a tales modificaciones, de cenformidad en
lo estipulado en el articulo 19 del Reglamento N°250 de 2004 del Ministerio de Hacienda,
de la Ley N°19.886. '

6.4. Reclamos

En el caso que alglin oferente desea interponer algiin reclamo en el proceso, deberd utilizar
fos mecanismos establecidos por la Direccion de Compras Pablicas para aquello, ingresando
el reclamo respectivo a través del Portal Mercado Piblico en la seccion reclamos.

7. DE LA PRESENTACION DE LAS OFERTAS
7.1 Requisitos

El oferente deberd ingresar su propuesta técnica, econdmica y administrativa en formato
electronico a través del Sistema del Portal Mercade Pablico, debiendo cumplir con todos
y cada unc de los requisitos, tanto de forma como de fondo.

No se recibirdn ofertas que no hayan sido ingresadas a través del Sistema de Informacidn
del Portal Mercade Piblico.

La sola circunstancia de presentar una propuesta para esta licitacidn, implica que el
respective oferente ha analizado las Bases Administrativas, Bases Técnicas y Anexos,
sus modificaciones, aclaraciones y respuestas a las pregunias de ia licitacién, si las
hubiere, con anterioridad a la presentacién de su oferta, y que manifiesta su conformidad
y aceptacién sin ningtn tipo de reservas ni condiciones, a las estipulaciones contenidas
en estas bases.

7.2 Vigencia de la Oferta

El oferente debe indicar expresamente en su oferta el periodo de vigencia de la misma,
la que no podrd ser inferior a 90 dias corridos contados desde la fecha de Cierre de
Recepcién de Ofertas, sefialade en el portal Mercado Piblico.

La oferta que no cumpla a fo menos con dicho periodo de vigencia, no serd evaluada ¥
sera declarada inadmisible. En caso de no indicar plazo alguno se entenders que la oferta
cumpte con la vigencia solicitada, incluida la prérroga si resultare procedente, en
conformidad al parrafo siguiente. :

5i dentro del plazo antes descrito, por motivos de fuerza mayor, la Corporacion se viera
impedida de realizar la adjudicacién, podra solicitar una prérroga de la vigencia de la
oferta, a través del portal Mercado Publico, antes de la fecha de términc de vigencia de
la misma, por un plazo méximc de 90 dias corridos contados desde la fecha de la
solicitud de prérroga. En tal caso, el oferente deberd prorrogar iguaimente su garantia
de seriedad de la oferta por un plazo no inferior al de la prérroga.

Si alguno de los oferentes no aceptase efectuar la prérroga solicitada, se entenderéd que

ha desistido de su oferta, en cuyo caso se procederd a la devolucidn de la garantia de
seriedad de la oferta,



7.3 Antecedentes Administrativos

Al momento de presentar su oferta, el oferente deberd completar la informacion
requerida a través de los Anexos Administrativos, contenidos en el sitio
www.mercadopublico.cl, gue se indican a continuacion:

Anexo NO 1: Identificacién del Oferente.
Anexo N© 2: Declaracion Jurada de Inhabilidades.
Anexo NO 3: Autorizacidon para retiro de valores.
Anexo N© 4: Autorizacidn pars efectuar depdsitos o transferencias.
Anexo N° 5: Tipo de Impuesto,
7.4  Antecedentes Técnicos

A su vez, el oferente debers ingresar la informacion técnica requerida a través de la
opcidon “Anexos Técnicos” del sitio www.mercadopublico.cl, que se indican a
continuacién:

*  Anexo N° 6 “*Oferta Técnica”,
» Propuesta técnica en formato propio.
= Verificadores de experiencia.

7.5 Antecedentes Economicos

Asimismo, el oferente deberd completar la informacién econdmica requerida en el Anexg
Econdmico dispuestos en el sitioc www.mercadopublice.cl que se indican a continuacién:
= Anexo NO 7, “Oferta Econdmica”.

Cabe mencionar que, al momento de presentar su oferta, el oferente debera ingresar los
valores totales netos y brutos, en pesos o0 en unidades reajustables segiin corresponda,
de acuerdo a io indicado en el Anexo N® 7, con objeto de evaluar el precio bruto del
servicio, que en definitiva serd el precic que la Corporacion pagard por el servicio
adjudicado. Se establece que los valores netos, se solicitan en virtud de las disposiciones
vigentes que regulan el funcionamiento del Portal Mercado Piblico.

Los oferentes deben considerar en su propuesta econdmica todos los gastos
involucrados, incluidos los de personal, remuneraciones, pagos previsionales,
materiales, servicios, equipos, permisos, trastados, derechos, impuestos, distribucién y
en general, todo cuanto implique un gasto para el cumplimiento del servicio, sea éste
directo, indirecto 0 a causa de él. Los costos en gue incurra el oferente, derivados de ia
presentacién de la propuesta, son de su exclusivo cargo v en el caso de no resultar
adjudicada su oferta, no dardn origen a indemnizacién alguna.

En el evento que los oferentes no presenten los anexos indicados en los subtitulos 7.3 v
7.4 precedentes, en el plazo establecido para la presentacién de las ofertas, la
Corporacién podra requerirlos, asegurande en todo casc no infringir &l principio de
estricta sujecion a las Bases y de iguaidad de los oferentes.

8. ADMISIBILIDAD DE LA OFERTA

La Corporacion declarara inadmisible toda propuesta que no se ajuste a lo dispuestc en
las Bases de Licitacion.



9. GARANTIA DE SERIEDAD DE LA OFERTA
No aplica la entrega de esta garantia para la presénte licitacion,
10. APERTURA DE LAS OFERTAS

El acto de apertura de la Licitacién se realizara en Lj,ma etapa, vy se efectuara a través del
Sistema de Informacion, en el cual se procederd ia la aceptacion o rechazo, mediante
resolucion fundada, de las ofertas, en el plazo v l?lorario establecido en el Titulo N° 3,
denominado Etapas vy Plazos de las presentes Bases Administrativas.

No se contempla la asistencia presencial de los ofeﬁrentes a este acto.

La aceptacion de una oferta en el acto de apertura, solo determinard que aquella sera
evaluada técnica, econdémica vy admmistrativamgnte por la Comision Evaluadora y
conforme a los criterios de Evaluacion contemplados en las presentes Bases de Licitacion.

Las ofertas recibidas quedaran registradas en el Acta de Apertura E!ectromca del sistema
del Portal www.mercadopuiblico.cl §

11. EVALUACION DE LAS OFERTAS
11i.1 Comisién Evaluadora

La evaluacion de las ofertas serd realizada por unfa Comisién Evaluadora, que para su
funcionamiente se conformara por los siguientes funcionarios pdblicos

a. Coordinadora de Capacitacién del Departamento de Recursos Humanos,
b. Jefe del Departamento Juridico.
c. Jefa del Departamento de Administracién.

La Comisién serd integrada por los funcoonar:os indicados precedentemente, v/o a
quienes estos designen en su reemplazo, cuando diches funcicnarios se encuentren
impedidos de integraria. :

La individualizacién de la Comisién Evaluadors se j‘ormalizaré a través de la Resolucién
Exenta de Adjudicacion del Director General de ia Corporacién.

Los miembros de la Comisidn, ne podran tener conﬂrctos de intereses con los oferentes,
de conformidad a la normativa vigente al momenta de ia eva!uac:on

Los integrantes de la Comisién Evaluadora, deberan ser funcionarios niiblicos, internos
o externos & la Corporacion, de conformidad con Io dispuesto por el articulo N°37 del
Reglamento 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda, de Ila Ley N° 19.886.
Excepcionalmente, y de manera fundada, podran mtegrar asta comision personas ajenas

a la administracion y siempre en un niimero mferior a los funcionarios pblicos que la
integren. -

Ademas, a requerimiento del Director General de la Corporacién, podran participar en
esta comision, en calidad de asesores, hasta dos professonales expertos, de conformidad
con lo dispuesto por la norma citada en el parrafo precedente.

Seran funciones de la comisién evaluadora las siguiieﬂtes:

a} Verificar el cumplimiento de los requtsutos minimos exigidos en las presentes
Bases de Licitacion. :



b) Evaluar las Ofertas Técnicas y Econémicas gue se ajusten a las especificaciones
de las presentes Bases.

c) Presentar al Director General de la Corporacién los resultados de la evaluacion
de las ofertas y proponer adjudicar, de acuerdo a los criterios de evaluacidn
contermnplados en las presentes Bases,

En el evento que la Comisidn Evaluadora constate que alguna o todas las ofertas
evaluadas exceden el presupuesto disponible, podrd rechazar la(s) oferta(s)
presentada(s). En el evento que todas las ofertas recibidas superen el presupuesto
disponible, la Corporacién podrd declarar desierto el proceso licitatorio, mediante
Resolucion Fundada,

En todo caso, la Corporacidn podré siempre proceder en conformidad a lo previsto por
el Articulo 11 del D.S 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda que aprueba el reglamento
de la Ley N° 19.886 de Bases Sobre Contratos Administrativos de Suministro vy
Prestacion de Servicios.

11.2 Errores y omisiones.

Una vez realizada la apertura electronica de las ofertas, la Corporacion podra solicitar a
los oferentes que salven errores u omisiones formales, siempre v cuando las
rectificaciones de éstos no les confieran a tales oferentes una situacién de privilegio
respecto de los demas participantes, esto es, en tanto no se afecten los Principios de
Estricta Sujeciéon a las Bases y de Iqualdad de los Oferentes. La Corporacion
informard al resto de los oferentes de dicha solicitud, a través del Sistema de
Informacion.

En caso que la Corporacion solicitare a los oferentes que salven errores u omisiones
formales, podra hacer uso de la aplicacién de! Portal de Mercado Plblico denominada
“Aclaracion de Ofertas”, para realizar consuitas o solicitar informacién a los oferentes.
Asimismo, en caso que al momento de realizar la apertura electrénica cualquiera de los
oferentes hubiere incurrido en algln error u omisién formal, se solicitard que o corrija
2 través de la aplicacién “Aclaracién de Ofertas”.

La Corporacidn podra permitir la presentacién de certificaciones o antecedentes que los
oferentes hayan omitido presentar al memento de efectuar la oferta, siempre que dichas
certificaciones ¢ antecedentes se hayan producido u obtenido con anterioridad al
vencimiento del plazo para presentar ofertas, establecido en el Titulo N°3 denominado
Etapas y Plazos, de las Bases Administrativas, o se refieran a situaciones no mutables
entre el vencimiento del plazo para presentar ofertas y el periode de evaluacidn.

El plazo que tendrd el oferente para salvar los errores u omisiones y para presentar
certificaciones o antecedentes que los oferentes hayan omitido al momento de efectuar
sus ofertas a través de la aplicacién del Portal de Mercado Publico denominada
“Aclaracion de Ofertas”, serd de hasta 48 horas, contado desde |z publicacién de iz
solicitud.

Tanto las aclaraciones solicitadas por la Corporacién, como sus respectivas respuestas,
pasardn a formar parte integrante de las obligaciones del adjudicatario.



11.3 Proceso de evaluacion,

La Comisién Evaluadora deberd evaluar los antecedentes que constituyen la oferta, v
rechazara las ofertas que no cumplan con los requisitos técnicos minimos establecidos
en las presentes Bases,

La evaluacion de las ofertas se efectuard a través de un analisis econémico y técnico de
los beneficios v los costos presentes y futuros del bien y servicio ofrecido. Pata efectos
del anterior andlisis, {a Corporacion se remitird a los criterios de evaluacion definidos en
el Titulo N°12 denominado Criterios de Evaluacion.

Serd responsabilidad de los oferentes entregar toda la informacién requerida en las
presentes Bases de Licitacién, que permita a la Comisidn Evaluadora una correcta
evaluacién de sus ofertas.

Para realizar la evaluacién econdmica, se considerarédn los precios brutos indicados por
cada oferente en el Anexo N°7, denominado Oferta Econdmica. No dbstante, lo anterior,

para adiudicar la licitacion se tendra en cuenta el presupuesto maximo estimado indicado
en las presentes Bases,

Durante el pericdo de evaluacion, la Corporacién no podra tener contacto con los
oferentes, salvo para los efectos de requerir antecedentes y efectuar aclaraciones a
través de la aplicacion “Aclaracion de Ofertas”, segln lo sefialado en el Subtitulo N© 11.2
denominade Errores y Omisiones, quedando absolutamente prohibido cualquier otro tipo
de contacto.

La Comisién Evaluadora asignard puntajes de acuerdo a los criterios de evaluacién
contemplados en el Titulo N°12 de las presentes Bases de Licitacién.

12. CRITERIOS DE EVALUACION

La Corporacién debera evaluar las ofertas presentadas de acuerdo a los criterios de
evaluacion que a continuacién se sefialan:

Tor-11
. {Precic Menor Ofertado
. /Pracio Oferente Evaluado)
. *1.00
- Puntaje méximo 100 puntos

20% | A menor precie mayor puntaje.

Posse mas de 7 cursos desarroliades en los que se acredita temario asociado
al curse licitado, en formato online o presencial,

106 puntos

Posee entre 3 y 7 cursos desarrollados en los que se acredita temario

40%  asociado al curso licitado, en formato online o presencial.

- 50 puntos

Posee 2 o menos cursos desarrollados en 10s que se acredita temario |

asociado al cusso licitado, en formato online o presencial. O puntos

5y | Acompafia todos fos antecedentes solicitados en la oferta v no requiers |
aclaraciones . 100 puntos

Oferente salva errores u omisiones o acomparia certificados ¢ antecedentes :SO
dentro del plaze otergado por la Corporacién. : puntos

No acompafia antecedentes ni certificados que subsanen observacionas |/

efectuadas, ni salva errores u omisiones, o subsana fuera de plazo. 0 puntos

Este criterio resta puntaje a aguellos proveedores que tienen un mal :Rewtsmn de‘ com;':o.nam:en.to
compertamiento contractual. Se restardn 5 puntos del puntaje total por jcentractuai en pagina en Ficha

cada comportamiento contractual detectada. _gt?ib?roveedor Mercado
:Pdblico.

35% 3 5e describe en tabla sipuiente*

N2 Propuesta técnica metodolégica per Ia linea de servicio {Linea de Serviclo 1 * Puntaje




Indicador Criterio INota

1 Realacidn entre La Estrategia metodoldgica propuesta tiene directa relacion | 100 50%
Estrategia con la competencia de la Linea de Servicio {LS).
fetodoldgica y

Competencia (REMC)

2 Procesa de Desarrolla, al menos, 5 actividades didacticas distintas 100 30%
prendizaje entre si, que contribuyan al aprendizaje prictico y que
incluyan 1a totalidad de los aprendizaies esperados en fa
L3. Las 5 actividades précticas desarrgliadas permiten que
el participante adquiera fals) habilidad{es) de ios
aprendizajes esperados.

Desarrolla, 2 o 3 actividades diddcticas, las gue contribuyen al | 50
aprendizaje practico el cual incluye la totalidad de los
aprendizajes esperados de la LS. Las actividades permiten que
el participante adquiers las habilidades de! aprendizaje
esperade de la LS.

En el caso que se presente al menos una de las siguientes | O
situaciones:

- Se chserva solo una actividad didéctica.
. Mo desarrolla ninguna actividad didactica.

. Lo desarrollado no corresponde a  actividades
didacticas.

3 Uso de  Merramientas /ol 100 20%
cGuipos La metodologia detalle, al menos ef uso de 5 herramientas y/o
equipos para llevar a cabo el desarrollo de las actividades.

50
ta metodologia detalla, el uso de 2 ¢ 3 harramientas y/o eguipos
para llevar a cabo el desarrollo de las actividades.

ta metodelogia no detalla uso de herramientas y/o aguipos para
el desarrollo de las actividades.

Detalle de conceptos de Criterio Propuesta Técnica Metodoldgica:

a. Modalidad E-Learning

El oferente deberd seleccionar un mdéduic exclusivameante técnico utilizando, al menas,
dos aprendizajes esperados del mismo. El médulo seleccionado deberd contener
actividades 1009% sincrénicas en conexidn directa con el instructor, y sera evaluado
considerando la experiencia que obtendrd el usuario al desarrollar el moédulo, a través
de la visualizacion del método de ensefianza-aprendizaje. Un moddulo técnico es aquel
conformado por conocimientos técnicos relacionados a la competencia del Plan
Formativo v no de habilidades transversaies.

El oferente deberd entregar un link de acceso con el respectivo usuario y contrasefia
para acceder al médulo desde la perspectiva de un participante.

En la experiencia de aprendizaje del médule seleccionado, se deben identificar los
siguientes 5 componentes para el criterio de Disefio Instruccional:

1, Induccidn tecnoldgica y metodoldgica a la plataforma declarada.

2. Presentacion del ¢ los aprendizajes esperados.

3. Desarrollo de los contenidos propuestos.

4, Actividades de evaluacién formativa.

5. Evaluacién del proceso de aprendizaje, considerando la totalidad de los

Aprendizajes esperados del médulo.

La observacién de estos componentes permite que los participantes adquieran los
aprendizajes esperados del modulo.

En el caso de la metodologia, se procederd a establecer la coherencia gue existe entre
los aprendizajes esperados y la metodologia que se evidencia en la plataforma LMS o



link de acceso que entregue el oferente y que permiten el desarrollo de dicho
aprendizaje.

El desarrollo de la Metodologia deberd consignarse disefiando métodos de ensefianza
que aborde formas, procedimientos y los recursos que el facilitador utilizara para
obtener aprendizajes significativos en los participantes. El desarrollo de este
componente, ademds de los metodos, formas y procedimientos, debera considerar, al
menos, las siguientes dimensiones:

a) Actividades Diddacticas: Scn las acciones gue se emptlean para hacer significativo
un tipo de aprendizaje, como, por gjemplo: juege de roles, resolucidn de problemas,
analisis de jurisprudencia etc.

b) Recursos Didécticos: Son aquellos recursos y herramientas gue sirven para
complementar las estrategias y actividades didacticas del proceso metodoldgico, por
ejemplo: proyector, pizarron, paledgrafo, tablet, videos, recursos tecnoldgicos, entre
otros.

c) Recursos Materiales: Responden a los requerimientos necesarios para la
ejecucion de las actividades y metodolegias del médulo, incluye la infraestructura,
equipos y herramientas y materiales e insumos, La propuesta metodoldgica deberd dar
cuenta del uso de cada uno de estos elementos e indicarla claramente.

d) Distribucion de los participantes: es la forma de organizacién de los participantes
en las actividades de aprendizaje que permite un mejor desarrollo de éstas.

De esta forma el desarrollo metodoldgico debera utilizar, para obtener aprendizajes
significativos en los participantes, la vinculacidn de los distintos componentes para el
éxito del proceso de ensefianza - aprendizaje, sefialando el rol del facilitador en el
ejercicio de adquisicion de competencias. La evaluacién de este item estard centrada en
las actividades practicas (actividades didacticas y sus respectivos equipos ¥
herramientas) a realizar para el modulo. Los enfoques, madelos y/o teorias
metodclogicas no aportan mayor valor gue su utilidad en las actividades précticas, por
lo que se sugiere una descripcion acotada respecto de éstos, y enfocados en estas
actividades didacticas de corte préctico.

Ei oferente debera desarrollar en la plataforma de postulacién la metodologia para cada
una de sus lineas de servicios. '

Dentro de la propuesta ademas el oferente deberd detallar la descripcién, cantidad y
distribucion de todos los equipos, herramientas, insumos y materiales.

La Corporacién también podréd rechazar aquellas ofertas que se detecte que el oferente
proporciona antecedentes maliciosamente faisos, que hayan sido enmendados o
tergiversados 0 se presenten de una forma que claramente induce a error para efectos
de su evaluacion. También podra rechazar aquellas propuestas que.no adjuntes anexos
obligatorios v que su puntaje final sea inferior a 65 puntos.

12.1 Criterio de Resolucién de Empates

En caso de empate se adjudicard al proponente que haya obtenido mayar puntaje en el
factor denominado “Propuesta técnica metodolégica”; de persistir el empate, se

adjudicara al oferente que haya obtenido mayor puntaje en el factor denominado
“Componente financiero”; y de persistir el empate, se adjudicard al oferente que haya



obtenido mayor puntaje en el factor denominado “Experiencia de! proveedor”. De
persistir el empate correspondera al Director General dirimirlc vy determinar al
adijudicatario.

13. ACTA DE EVALUACION

Una vez concluido el praceso de evaluacion, la Comisién Evaluadora confeccionard un
Acta de Evaluacién en la que dejard constancia, del puntaje final obtenido por cada una
de las propuestas evaluadas.

Dejara constancia sobre las propuestas gue no cumplen con los reguisitos minimos vy en
general, sobre cualquier hecho reiacionado con el proceso de evaluacion que le merezca
comentar.

En atencidn a los criterios de evaluacidn, sus correspondientes puntaies y puntuaciones,

la Comisién Evaluadora propondrd al Director General, adjudicar ia oferta que resulte
mas ventajosa.

14. ADJUDICACION O DPECLARACION DE DESERCION DEL PROCESO

La Corporacion adjudicard {a propulestza més ventajosa, considerando los criterios de
evaluacidn establecidos en fas presentes Bases de Licitacién, con sus correspondientes
puntajes y ponderaciones, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 41 del
Regiamento de la Ley N° 19.886.

La adjudicacién se realizard mediante acto administrativo totalmente tramitado del
servicio, cuya notificacién se entenderd practicada luego de transcurridas 24 horas
contadas desde que la Corporacidn publique en el Sistema de Informacion.

La Corporacién no adjudicard la presente licitacién a una oferta que no cumpla con las
condiciones y requisitos establecidos en las presentes bases, ni a ofertas gue no emanen
de quien no tiene poder suficiente para efectuarlas representando al respectivo oferente,
sin perjuicio de la ratificacidn posterior que se realice en conformidad a la ley.

15. FACULTAD DE READJUDICACION

La Corporacion podra, en case que el adjudicatario se rehidse a suscribir el contrato o
aceptar la Orden de Compra respectiva, no lo haga en tiempo y forma, no entregue la
garantia de fiel cumplimiento del contrato, se desista de su oferta, o sea inhéabil para
contratar con el Estado, de acuerdo a los términos de la Ley 19.886 y su Reglamento,
adjudicar al oferente que le sigue en puntaje de acuerdo a la evaluacién de las
propuestas, quien debera cumplir con las exigencias establecidas en las presentes Bases.

En el casc que se presenten respecto del proponente readjudicado las mismas
circunstancias descritas anteriormente, la Corporacién podréd volver a readjudicar y asi

sucesivamente, respecto de todos ios oferentes que hayan reunido los requisitos para
adjudicar.

El plaze que tendré la Corporacidn para readjudicar el presente proceso de licitacidn,
sera desde la fecha de notificacidn de la adjudicacién en el portal Mercado Publico hasta
la fecha de suscripcidon del contrato.

16. GARANTIA DE FIEL Y OPORTUNO CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO



El adjudicatario, dentro de! plazo de 5 dias habiles contados desde el dia siguiente de ia
notificacién de la adjudicacién, deberd presentar una caucién o garantia de fiel
cumplimiento del contrato, que podréd consistir en una boleta de garantia bancaria con
cardcter de irrevocable pagadera a la vista, vale vista, certificado de flanza o pdliza de
seguros sin liquidador y de ejecucién inmediata, o cualquier otro instrumento que
asegure el pago de manera rapida y efectiva, tomada por el oferente a nombre de la
Corporacién, con el objeto de garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de las
obligacicnes que emanan del contrato, garantizar el pago de las obligaciones laborales
y sociales de los trabajadores del adjudicatario, asi como para cubrir el pago de ias
multas que pudieran originarse durante la ejecucién del contrato, en caso de ser
procedente,

Esta caucion deberd ser extendida en forma nominativa, a la vista o de ejecucién
inmediata, y con el cardcter de irrevocable a nombre de la CORPORACION DE
ASISTENCIA JUDICIAL DE LA REGION METROPOLITANA, RUT: 70.786.200-9,
por un monto equivalente al 10% del valor total del contrate, en pesos chilenos o su
equivalente en unidades reajustables y su vigencia debe comprender todo el periode de
gjecucion del contrato y debera exceder en a lo menos 90 dias corridos la fecha de
término del respectivo contrato u cobra. La caucidn debe contener la siguiente glosa:
“Para garantizar el fiel y oportuno cumplimiento de contrato adjudicado en el
marco de la propuesta publica ID 1477-27-LE23",

Si el adjudicatario no entregare {a garantia de fiel cumplimiento de contrato, dentro de
los 5 dias habiles siguientes, contados desde la notificacion de la resolucién de
adjudicacion, se tendréd por desistido de su oferta, y la Corporacion procederd a hacer
efectiva la garantia de seriedad de la misma y adjudicard a la segunda aferta mas
ventajosa segln lo consignadc en el Acta de Evaluacién, de conformidad con lo
establecido en el Titulo N° 15 denominado Facultad de Readjudicacién, de las presentes
Bases.

En caso que la ejecucidén de los servicios se prolongue més alld del plazo de vigencia
inicial del contrato, el adjudicatario deberd reemplazar la garantia de fiel y oportuno
cumplimiento con una anticipacion de al menos 5 dias hébiles a su vencimiento, por otra
de las mismas caracteristicas, y con una vigencia que exceda en a lo menos 90 dias
contados desde el término de la extensidn de la vigencia del contrato.

En caso de no pago de las multas ejecutadas en virtud de los incumplimientos
contractuales, la Corporacién quedaréd facultada para hacer efectiva esta garantia, de
conformidad a lo estipulado en el Titulo N® 21 denominado De las Sanciones y Multas.

La Corporacién podra hacer efectiva ja Garantia de Fiel cumplimiento de Contrato,
cuando exista Término Anticipado de Contrato, imputable al adjudicatario, segin se

sefiala en el Titulo N° 22 de las presentes bases, denominado Causales de Término
Anticipado de Contrato.

a respectiva garantia debera ser remitida en formato fisico a !a oficina de partes, ubicada
en Agustinas 1419 piso 1, debe ser adjuntada en sus antecedentes econdmicos y enviada
electronicamente a ntorres@caimetro.ci en los plazos estabiecidos en la presente



ticitacion.

16.1 Devolucion de la Garantia de Fiel Cumplimiento del Contrato

La Garantia de Fiel Cumplimiento del contrato se restituiré una vez que transcurran los
S0 dias corridos contados desde la fecha de término de la garantia ofertada por las obras
comprometidas en el respectivo contrato u obra y se encuentren cumplidas todas y cada
una ce las obligaciones emanadas del contrato.

Previo a la devolucion, el oferente deberd remitir un correo electrénico a la casilia
ntorres@cajmetro.cl solicitando dicha restitucion para acordar los canales de entrega
que correspondan con el Departamento de Finanzas, encargade de la custodia de este
tipo de instrumentos.

17. REQUISITOS PARA CONTRATAR AL OFERENTE ADJUDICADO
17.1 Del Registro de Chile Proveedores

El oferente adjudicado que estuviere inscrito en el Registro de Chile Proveedores en
calidad de HABIL para contratar con el Estado, y que tenga registrada la documentacidn
en la vifieta documentos acreditados de dicho portal, no necesitard acompafiar la
documentacion legal que se sefiala en este titulo, por encontrarse ya digitalizada en
dicho registro. Sélo deberd acompafiar aquella documentacién legal que acredite sus
actualizaciones entre la fecha de la inscripcion en el registro y la de su seleccién, v un
certificado de vigencia de la persona juridica, segiln sea el caso.

Para la emision de la orden de compra, el oferente adjudicado deberd encontrarse
inscrito en el Registro Electronico Oficial de Proveedores del Estado, Chile Proveedores.
Si no estuviere inscrito, deberd presentar la documentacidn legal que se sefiala en este
titulo, en la Oficina de Partes de la Corporacién, y debera inscribirse en el registro de
Chile proveedores, en un plazo de hasta 5 dias habiles, contados desde la fecha de
notificacion de la adjudicacion.

En caso de que el oferente adjudicado no entregare alguno de los documentos
solicitados, dentro de plazo indicado, o se formularen reparos a zlguno de ellos, la
Corporacién otorgard por correc electrénico, un plazo adicional de 3 (tres) dias
habiles, para completar la documentacién y/o subsanar las observaciones, va sea via
carta certificada o correo electrénico.

Si transcurrido este plazo, el oferente adjudicado no hace entrega de los documentos
faltantes, no ha subsanado las observaciones que se le hubieren formulade y/o no se
inscribe en el portal de Chile Proveedores, se procedera a realizar la readjudicacion segin
lo establecido en el Titulo N® 15, denominado Facultad de Readjudicacién, de las Bases
Administrativas, o bien, podré declarar desierta esta licitacion.

Si el oferente adjudicado se encontrara en estado INHABIL en el registro de Chile
Proveedores, debera regularizar dicha situacién en un plazo no superior a 5 dias
habiles, contados desde la fecha de notificacion de la adjudicacién.

17.2 bocumentacion Legal Requerida tratindose de Personas Juridicas

= Copia de |2 escritura piblica de su constitucidén o de sus estatutos, si se trata de
una persona juridica sin fines de lucro v de cada una de sus modificaciones, si las
hubiera. En el caso que se trate de personas juridicas constituidas o modificadas
en conformidad a lo prescrito por la Ley N° 20.659 y su Reglamento, se



acompafiaran los documentos que en conformidad a esta ley acrediten su
constitucion o modificacidn. _

« En el caso de tratarse de unha Unidn Temporal de Proveedores deberan
acompafarse el documento que formaliza la unién en la forma prevista por e
Articuio 67 Bis del D.S 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda gue aprueba
Reglamento de la Ley N° 19.886 de Bases Sobre Contratos Administrativos de
Suministro y Prestacion de Servicios,

= Copia de ia publicacion del extracto en el Diario Oficial - de la escritura de
constitucion de la sociedad y de cada una de sus modificaciones, si fas hubiera.
En el caso que se trate de personas juridicas constituidas o modificadas en
conformidad a lo prescrito por la Ley N° 20.659 y su Reglamento, se
acompafiardn los documentos que en conformidad a esta ley acrediten su
constitucién o modificacién.

»  Copia de la inscripcién del extracto de la escritura social en el registro de comercic
que corresponda y de cada una de sus modificaciones, si las hubiera. Si es unha
persona juridica sin fines de iucro debera adjuntar certificado de personalidad
juridica vigente otorgado por el Ministerio de Justicia, donde conste su actual
Directorio. En el casc que se trate de personas jurz’d_icas constituidas o
modificadas en conformidad a lo prescrito por ia Ley N® 20.659 y su Reglamento,
se acompafiardn los documentos que en conformidad a esta ley acrediten su
constitucidn o modificacion.

» Certificado de vigencia de la sociedad no superior a 30 dias. En el caso de que se
trate de una persona juridica sin fines de lucro deberd adjuntar un certificado de
personalidad juridica vigente, otorgado por el Ministerio de Justicia, donde conste
su actual directorio,

= {Copia del Rut de la sociedad o de la persona juridica. _

= Documento en que conste la personeria del representante legal, v su facultad
para suscribir contratos, con vigencia no superior a 60 dias.

= Copia Rut del representante legal. '

= Declaracion Jurada de no estar afecto a la prohibicién para celebrar actos y
contratos del Articulo 8 N° 2 v 10 de la Ley 20.393, contenida en el Anexo NO 2,
denominada “Declaracion Jurada Simple de Inhabilidades”,

17.3 bocumentacion Legal Requerida tratandose de Personas Naturales

= Fotocopia legalizada de la Cedula Nacional de Identidad. :
» Iniciacion de actividades en el Servicio de Impuestos Internos.

17.4 Documentacién Legal requerida tratdndose de Uniones Temporales de
Proveedores.

* Instrumento donde consta la conformacion de Ia Unién Temporal de Proveadores.
» Fotocopias legalizadas de iniciacidn de Actividades de todos los integrantes de la
Unidn Temporal de Proveedores.

18. CONTRATO Y ORDEN DE COMPRA

18.1 De la Suscripcion y Vigencia del Contrato

En virtud de io previsto por ei Articulo 63 del Ds. 250 de 2004 del Ministerio de Hacienda,

la presente adquisicién se formalizard mediante la emisién de la fespectiva orden de
compra.



18.2 Modificaciones Contractuales

Et contrato podrd ser modificado, previo acuerdo de ias partes y siempre gue no se
a2lteren los elementos esenciales del mismo, en ningtn caseo la modificacién contractual

podra significar un aumento del valor del contrato superior al 20% del valor total del
mismo.

En conformidad a lo previsto por el articulo 63 del Decreto N® 250 de 2004 del Ministerio
de Hacienda, que aprueba Reglamente de ta Ley N® 19.886 de Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y Prestacidn de Servicios, tratandose de una contratacion
de un servicio especifico y de simple y objetiva especificacion, la modificacidon contractual
se formalizaré mediante la emisidn de la respectiva orden de compra vy su aceptacién
por parte del Proveedor.

La orden de compra se emitird una vez que se encuentre totalmente tramitado el acto
administrativo que adjudica la presente propuesta pubiica.

19. FACTURACION Y PAGO DEL SERVICIO
19.1 Deti Precio

El precio por la Contratacion del Curso de Capacitacién “Actualizacién en Derecho Civil”
para un total de 170 funcionarios de ta Corporacidn de Asistencia Judicial de la R.M.,
correspondera al ofertado por el Adjudicataric con un méximo de $21.000.000.-
(veintitn millones de pesos impuestos incluidos) por toda la duracién del contrato, segin
el valor unitario indicado por el total del servicio ofertado y previa certificacion de
recepcién conforme,

La Corporacién pagard al adjudicatario por el servicic efectivamente prestado, de

acuerdo al precio Bruto Ofertado para el servicio, segln io indicads en el Anexo N7
denominado Oferta Econémica.

19.2 Forma de Pago

Los servicios contratados se pagaran por el servicio efectivamente prestado, de acuerdo
a la oferta, en conformidad a lo indicado en el Anexo N®7 denominado Oferta
Econdmica.

19.3 Facturacion

El adjudicatario deberd presentar la factura de! mes respective, en la Oficina de Partes
de la Corporacién, ubicada en caile Agustinas N° 1419, comuna de Santiago, Regién
Metropolitana una vez finalizada la prestacion del servicio. Otra opcién es remitir los
antecedentes para el pago en forma electronica al correo cuentas@cajmetro.cl

Junto con la factura el adjudicatario debe presentar detalle del servicio realizado junto a
verificadores de asistencia correspondientes, certificados emitidos por la Inspeccion del
Trabajo competente o el Organismo pertinente, que acrediten gue se encuentra al dia
en el cumplimiento de las obligaciones laborales, previsionales e indemnizatorias de
todos y cada uno de los trabajadores que hubieran prestado servicios personales durante
la ejecucion del servicio contratado, si fuere procedente. La presentacién de dicho
certificado serd requisito para la aprobacién del pago.



La Corporacién se reserva la facultad de solicitar informacién adicional al adjudicatario,
en cualquier tiempo, gue le permita comprobar el debide cumplimiento de sus
obligaciones laborales vy previsionales.

El pago de la factura se realizara dentro de un plazo de 30 dias contados desde
sU recepcion.
20. CONTRAPARTE TECNICA

Para efectos de la presente Licitacion, y del correspondiente control del contrato, serd
contraparte técnica la Coordinadora de Capacitacién de la Corpotacién de Asistencia
Judicial R.M., asf como también los profesionales que dicho responsable designe. Las
funciones de las Contrapartes Técnicas comprenden:

= Controlar el cumplimiento del contrato.

» Autorizar adecuaciones relativas a la implementacidn v cumplimiento del
contrato, y en general resolver situaciones contingentes no consideradas,
siempre y cuando éstas no contravengan lo establecido en las presentes bases.

« Colaborar y asistir al adjudicatario con informacion necesaria para la prestacién
del servicio,

* Autorizar los pagos conforme a los procedimientos internos de la Corporaciéon
(Guia de Recepcién Conforme del Servicio).

= Registrar {os incumplimientos que dan lugar a la aplicacién de las sanciones que
se estipulan en las presentes Bases.

* Notificar al adjudicatario los incumplimientos técnicos detectados.
* Y enh general velar por la corracta y optima prestactén del servicio
21. DE LAS SANCIONES Y MULTAS.

21.1 Multas

El proveedor adjudicado deberd pagar multas por el o los atrasos y/o incumplimientos
en la prestacidn de los servicios, de conformidad con las presentes bases A continuacién,
se enumeraran todas las hipdtesis de aplicacion de multas.

Se -aplicara por hora
0,25 UF habil de atraso
detectada.

0,50 UF Se aplicard por cada
evento detectado.




Se aplicara por cada

2 UF situacidén detectada.

Se aplicard por cada

2 UF situacién detectada.

Nota 1: | as muitas que se indican en el cuadro superior, tendran un tope de cobro hasta
el 15% del valor total del contrato.

Nota 2: El monto de las muiltas, se calculard con el valor de la UF del dia en que se
produzca el incumplimiento, si el incumplimiento comprendiere varios dias, se
considerara el valor de la UF del dia del inicio del incumplimiento.

21.2 Procedimiento de Aplicacidn de Sanciones y Multas

Las multas que determine la Contraparte Técnica de la Carporacidn, seran emitidas a
través de Resclucidn Exenta v notificadas por el lefe del Departamento de
Administracién, mediante carta certificada dirigida al adjudicatario v en el casc de
personas juridicas o de Uniones Temporales de Proveedores, se notificard al
representante legal o bien al mandataric gue se haya designado para tal efecto,
respectivamente.

No obstante, ei Jefe del Departamento de Administracion de !a Corporacion, podra
netificar incumplimientos que se detecten, en la instancia de los pagos de los servicios
y apiicar las multas respectivas.

El Jefe del Departamento de Administracién, ordenard notificar fa resolucién que dé
cuenta de las infracciones constatadas por la Contraparte Técnica de la Corporacién. En
esta comunicacion se deberan indicar los hechos constitutivos de la infraccidn, la fecha
de ocurrencia vy el monto de fa muita a aplicar.

Notificada la resolucion aludida precedentemente, el adjudicatario podrd presentar
documentadamente descargos dentro del plazo de 5 (cinco) dias habiles contados desde
dicha notificacién ante el Director General,

Recibidos los descargos, éstos seran analizados para decidir si se aceptan o rechazan
fundadamente a través de resolucion fundada dentro del plazo de quince (15) dias
hébiles.

En el evento que el adjudicatario no haga uso de dicha facultad, el Director General de
la Corporacién, dictard una Resolucion Exenta confirmando el o los incumplimientos y
valor de la multa cursada. El incumplimiento serd registrado en la Evaluacion de
Desempefio del Prestador.

Todas las notificaciones que deba efectuar la Corporacién en el marco del presente
procedimiento de aplicacién de sanciones y multas, se practicaran mediante carta
certificada con arregio a lo dispuesto en el articuio 46 de la Ley N© 19,880.

No procedera la aplicacién de las multas en ios casos en que la infraccién se produzca

por casg fortuito o fuerza mavyer, el cual deberd ser acreditade por el Prestador vy
calificado asi por la Corporacién.



21.3 Pago de las Muitas

El adjudicatario deberd enterar el pago de las multas, en la cuenta corriente de la
Corporacién N°9019723 Banco Estado, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la
notificacidén de la misma o en su caso, desde que se notifique el acto que rechaza la
reclamacion respectiva. _

£n caso de no pago, la Corporacidn descontard el monto de la multa del total del estado
de pago pendiente, considerando el total bruto facturado, o se ejecutard la garantia de
fiel cumplimiento del contrato.

£n el evento que el adjudicatario no entere el pago de la multa, o le Corporacién no
pueda cobrar ias multas en el periodo de facturacién correspondiente, podra hacer
efectiva la Garantia de Fiel y Oportunc Cumplimiento del Contrato.

Una vez pagada la multa aplicada el adjudicatario con cargo a la Garantia de Fiel y
Oportuno Cumplimiento del Contrato, éste, debera renovar la garantia, por el monto v
periodo de su vigencia original,

No chstante, el monto de las multas que procedan, nunca podrd exceder el 15% del
valor total del contrato y no procederd la aplicacién de la sancion si se estableciere la
concurrencia de un caso fortuito o fuerza mayor calificado asi por ia Corporacidn
mediante resolucién fundada.

22. CAUSALES DE TERMINO ANTICIPADO DE CONTRATO

La Corporacidén, podrd poner término anticipado al contrato cuando ocurran ias
siguientes situaciones:

a) Cuando el adjudicatario proporcione antecedentes maliciosamente faisos,
enmendados o tergiversados o se presenten de una forma que claramente induce a
error en relacidon con las exigencias de las presentes Bases Administrativas y Técnicas.

b) Cuando las multas superen el 15% valor del contrato seglin lo dispuesto en el Titulo
N° 21.1 de las Bases Administrativas.

c) Si se detectare durante la vigencia del contrato que el adjudicatario incurra en alguna
de las causales de inhabilidad o si se detectare falsedad de la dedarac:lon jurada de
Inhabilidades,

d} Divulgacion, venta, reproduccién total o parcial y/o uso indebido de la informacién
proporcionada por la Corperacion relacionada con la ejecucién del servicio licitade, a
terceros, sin previa autorizacion por parte de la Corporacién.

e} Por estado de notoria insolvencia del adjudicatario, a menos que se mejoren ias
cauciones entregadas o éstas sean suficientes para garantxzar el cumplimiento del
contrato.

f) En caso que el adjudicatario abandonare intempestivamente la efecucién del servicio,

g) Incumplimiento Grave de las obligaciones que impone el contratd, Se entenderd que
existe incumplimiento grave de las obligaciones que 1mpone el contrato en las
siguientes circunstancias:

I-. Bl incumplimiento de la Clausula de Confidencialidad .de Ia informacion,
centemplado en el Titulo 24 de las presentes bases administrativas,

IT-. La aplicacién de mas de 3 multas durante un mes calendario.

En el evento que se ponga término anticipado al contrato, el adjudicatario estard
obligado a entregar, a plena satisfaccidén de la Corporacién, aquellos productos que se
encuentran pendientes al momento de comunicarsele el términe anticipado, salvo que



ta Corporacién opte por una solucidn distinta, la cual notificard por escrito al
adjudicatario.

En estos casos la Corporacién podrad hacer efectiva la garantia de fiel cumplimiento del
contrato, cobro que no dara al adjudicatario derecho a indemnizacién alguna.

Asimismo, se podra poner término anticipadc al contrato por Rescilizcién ¢ Mutuo
Acuerdo y cuando concurran fas demas causales de Término Anticipado sefialadas en el
artictlo 13 de la Ley N°® 19.886 y 77 del Decreto N° 250 de 2004 del Ministerio de
Hacienda, que reglamenta dicha Ley.

23. SUBCONTRATACION

ta subcontratacion por parte del adjudicatario de la presente Licitacidon no estard
prohibida, pudiendo éste concertar con terceros la ejecucién parcial de las obligaciones,
debiendo cumplir con los mismos requisitos establecidos en las presentes Bases de
Licitacion, y dando previe aviso a la Corporacién con una antelacién minima de 3 dias
habiles en caso de recurrirse a dicha modalidad. Sin perjuicio de lo anterior, ia
responsabilidad por el integro y cabal cumplimiento de ias obligaciones que emanan de
la presente Licitacidn y de su respectivo contrato recaen exclusivamente en el
Adjudicataric, debiendo éste respander por cualquier incumplimiento que se produzca
en la ejecucion del contrato.

No obstante, lc sefialado, no procedera la subcontratacion, en los casos que la persona
del subcontratista, sus socios, administradores, estén afectos a alguna de las causales
de inhabilidades e incompatibilidades establecidas en el articulo N® 4 de fa Ley N°
19.886.

24. DEBER DE CONFIDENCIALIDAD:

E| prestador deberd guardar estricta reserva v confidencialidad respecto de todos los
procesos involucrados durante la ejecucion del contrato, y en especial, respecto de
cualguier informacion de caracter personal concerniente a los beneficiarios del proyecto.

La informacién que se recopile durante la ejecucidn del contrato, relacionada con las
caracteristicas fisicas y morales de los beneficiarios, tiene el cardcter de dato sensible,
conforme con lo previsto en la ley N? 19.628 sobre proteccidn de la vida privada, por
tanto, la conservacién y confidencialidad de dichos antecedentes debera sujetarse, en lo
pertinente, a dicho cuerpo legal.

Asimismo, se deja expresamente establecido que ia reserva y confidencialidad antes
sefialada, subsistird en forma permanente, indefinida e independientemente de la
vigencia del contrate. En caso de término anticipado del contrato, por cualquiera de las
causales contempladas en éste, el prestador deberd restituir en forma inmediata toda la
informacidn que, en cualquier tipo de soporte, se haya recopitado vy aimacenado a causa
y/o con ocasidn de {a prestacién del servicio.

Lo precedentemente sefialado es también aplicable a los trabajadores, empresas
relacionadas, representantes y socios del prestador, quien deberd tomar todas las
medidas para que dichas personas estén permanentemente informadas respecto de la
obligacién de reserva y confidencialidad que se debe observar durante la ejecucidn del
contrato. En consecuencia, el prestador asumira y respondera, ante la Corporacidn, por
todo dafio o perjuicio previsto o imprevisto que pueda afectar a esta Ultima y que emane
directa o indirectamente como resultado de la falta de cumplimiento de la obligacién de
reserva y confidencialidad.



El prestador cuando tome conocimiento, deberéd dar aviso inmediato a la Corporacion
respecto de cualquier pérdida, extravio, fuga o utilizacién por parte de terceros
involucrados con él, de la informacién sefialada anteriormente.

Serd de propiedad exclusiva de la Corporacién, toda la informacién proporcionada al
prestador para la ejecucion del contrato, sea que se encuentre contenida en medios
magnéticos, electrdnicos y/o soporte material.

Asimismo, seran de propiedad de la Corporacion todos los productos generados a partir
de la ejecucién del contrato, quien se reserva el derecho de disponer de ellos libremente,
sin limitaciones de ninguna espacie, no pudiendo el prestador, realizar ningdn acto
respecto de ellos, ajeno al contrato, sin autorizacion previa vy expresa de la Corporacién.,

El incumplimiento de lo estipulado en el presente titulo, puede derivar en el término
anticipado de contrato.

BASES TECNICAS LICITACION PUBLICA ID 1477-27-LE23 PARA LA
ADQUISICION DE CURSO DE CAPACITACION “CERTIFIED DEVSECOPS
ENGINEER” PARA UN TOTAL ESTIMADO DE 4 FUNCIONARIOS DE LA
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA R.M.

1. INTRODUCCION :
La Corporacion de Asistencia Judicial de la Regidon Metropolitaria, en adelante, la
“Corporacién®, requiere para la profundizacidén de conocimientos de conocimientos
especificos en materia de ciberseguridad, la adquisicién de curso de capacitacién
denominado “Certified DevSecOps Engineer” para un total estimado de 4 funcionarios en
la Regién Metropotitana.

2. OBIETIVO GENERAL
El objetive de la presente Licitacién es convocar mediante licitacién plblica a
proveedores para que presenten sus ofertas conforme las especificaciones agui
sefialadas, las cuales permitan el perfeccionamiento los funcionarios del Departamento
de Informatica.

Al respecto el prestador deberd considerar que los asistentes al curso ejercen funciones
principalmente de analistas de desarrolio.

3. OBIETO ESPECIFICO

Corresponde a la Adquisicién de Curso de Capacitacién “Certified DevSecOps Engineer”,
para funcionarios de la Corporacidn de Asistencia Judicial de la R.M.

NOMBRE CURSO CUPOS
“Certified DevSecOps Engineer” 4 (estimado)

4. REQUERIMIENTOS MINIMOS DE LA OFERTA

Se requiere impartir ¢l curso en referencia a funcionarios de la Regién Metropolitana. El
curso busca entregar conocimientos respecto al uso de varias herfamientas “Certified

DevSecOps Engineer” y crear cddige seguro en todo el Cicio de vida del desarrollo de
programas.

El curso estd dirigido a funcionarios gue desempefian labores como analistas de
desarrollo en el Departamento de Informatica.

Este curso debe ser aprobado por EC-Council.



4.1. OBIETIVOS ESPECIFICOS
+ Perfeccionar vy actualizar los conocimientos de funcionarios, que se
desempefian en la Corporacidén de Asistencia Judicial RM.
¢ Familiarizar a los funcionarios con el uso de Herramientas “Certified DevSecOps

Engineer” que permiten el desarrotlo seguro de software y aplicaciones web, tanto
en locales y en la nube.

¢ Proporcionar informacién sobre Infraestructura “Certified DevSecOps Engineer”

4.2. CONTENIDOS MINIMOS REQUERIDOS
Entendimiento de la cultura DevSecOps
Introduccion a DevSecOps

DevSecOps Pipeline—Plan Stage

DevSecOps Pipeline—Code Stage

DevSecOps Pipeline—Build and Test Stage
DevSecOps Pipeline—Release and Deploy Stage
DevSecOps Pipeline—Qperate and Monitor Stage

ompopoD

4.3. EJECUCION O REALIZACION DE LAS JORNADAS DE CAPACITACION.

. Considerar la realizacién del curso en online, con clases en vivo funcionarios
establecidos en !a Regién Metropolitana. Se debe garantizar el acceso a las sesiones de
manera asincrénica, a funcionarios que tuvieren algln inconveniente para asistir a las
sesiones en vivo.

« la duracién del curso debe tener una duracion no menor a 24 horas cronolégicas

mas examen de certificaciéa.
» La plataforma de capacitacién para el acceso remoto 2 las clases, serd de cargo del

oferente,
. El curso contempla la entrega del material digital pedagdgico necesario para su
desarrollo, estudio y profundizacién de los contenidos, por parte del oferente.
. Se debe enviar ndmina de asistencia de cada sesidn a Coordinadora de

Capacitacidn, a mas tardar el diz habil siguiente de realizada la sesidn.

4.4. EQUIPO DE TRABAJO, CLASIFICACION PROVEEDOR, EXPERIENCIA Y
CERTIFICACIONES: EXPERIENCIA MINIMA DE LOS
DOCENTES/RELATORES/FACILITADORES

s E! prestador deberd ser una persona natural, juridica o una unién temporal de
proveedores con amplia experiencia en materias docentes, de capacitacidn en
tematica de “Certified DevSecOps Engineer” .

=« El| prestador deberd acreditar la experiencia laboral, docente vy la formacidn
académica del equipo docente con las certificaciones respectivas. Se requiere
como docente a profesional investigador forense digital, experto en de
inteligencia de amenazas

s El proveedor deberd disponer de un Coordinador de Programa abocado a esta
capacitacién durante todo el tiempo que dure la ejecucidn vy entrega de
documentos finales para cierre de curso quien se relacionara directamente con la
Contraparte Técnica.

s El prestador deberd presentar al menos 1 docente / relatore / facilitadore, quien
deberd cumplir los requisitos de capacitacién descritos en parrafos anteriores, sin
perjuicio de o cual las sesiones de capacitacién podrén ser realizadas por uno o
todos ellos, de acuerdo a su preparacion docente y formacion académica.

s Para acreditar {a experiencia en la realizacién de cursos segin los Criterios de
Evaluacién de la presente licitacidn, el proveedor debera acreditar cursos
impartidos, ya sea de formato presencial u online, sobre el contenido total o
parcial del curso que se pretende adquirir en esta oportunidad. Debera acreditar



4.5.

el contenido adjuntando el temario de los cursos realizados y contrato, orden de
compra o cualguier otro documento emanado de terceros en que se fogre
identificar el contenido del curso impartido v que ademas, se pueda verificar
explicitamente que el oferente es el ejecutor de los cursos realizados. Sélo serédn
considerados como experiencia vélida aquellos cursos impartidos en que se logre
acreditar contenido total ¢ parcial del curso que se licita en esta ocasion.

CALENDARIO Y HORARIO DE CURSOS.

Las fechas de realizacién de los curses podran ser concordada entre el oferente vy ia
Contraparte Técnica, no obstante deberdn realizarse la totalidad -de las sesiones de
capacitacién en un periodo comprendido entre los meses de octubre vy noviembre det
afio 2023

4.6.

5.

DOCUMENTOS FINALES DE CURSO

Verificadores de asistencia.

Certificados digitales de aprobacidn considerando como minimo fecha v horas
cronolégicas (examen final debe estar disponibie para su realizacion hasta 12
meses después del desarrolio del curso)

Encuesta de satisfaccion.

Evaluacion de transferencia de conocimiento al puesto de trabajo.

Informe final que considere registro fotografico (capturas de pantalla de ias
sesiones de capacitacion).

Material de las tematicas desarrolladas y casos de estudio.

PLAZO DE EJECUCION

La totalidad de las sesiones de capacitacion en un periodo comprendldo entre los meses
octubre y noviembre del afio 2023,



‘ ANEXO N°1
IDENTIFICACION DEL OFERENTE

Nombre/Razdn Social

Rut

Bomicilio

Representante Legal

Contacto en Licitacion

Teléfonos

E-mail

Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:

RUT:




ANEXO N° 2 3
DECLARACION JURADA DE INHABILIDADES

Quien suscribe, en su calidad de oferente o de representante legal del oferente, de fa
Licitacién Plblica ID 1477-27-LE23, declara bajo juramento que: -

E| Oferente no estd unide a alguno de los funcionarios directives de la Corporacién
de Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana por vinculos de parentesco
descritos en la letra b) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Ley Orgéanica
Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado.

Su representada no es una sociedad de personas en la que los funcionarios
directivos de la Corporacion de Asistencia Judicial de la Regién Metropolitana o
las personas unidas a ellos por los vinculos de parentesco descritos en la letra
h) del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado, formen parte, ni-es una sociedad en
comandita por acciones o andnima cerrada, en aquéllos o éstas personas sean
accionistas, ni es una sociedad anénima abierta, en que aguélios o éstas sean
duefios de acciones que representen el 10% 0 mas del capital;

No es gerente, administrador, representante o director de cualquiera de las
sociedades mencionadas en el parrafo anterior. .

Que, no ha sido condenado por practicas antisindicales o infraccidn a los derechos
fundamentales del trabajador, o por delitos concursales establecidos en el Cédigo
Penai, con dos aftos de anterioridad a este proceso licitatorio,

Asimismo, declara conocer que los vinculos de parentesco descritos en |a letra b)
del articulo 54 de la Ley N° 18.575, Ley Organica Constitucional de Bases
Generales de la Administracién del Estado, son los siguientes: cényuge, hijos,
adoptados y parientes hasta el tercer grado de consanguinidad y segundo de
afinidad inclusive.

Que, no se encuentra afecto a las prohibiciones para celebrar actos v contratos
del artfculo 8, N° 2 v N°10 de la Ley N©20.393.

Se obliga a mantener estricta reserva y confidencialidad de los datos e
informacion que se recoplle, y a no utilizar los resultados obtenidos a causa y con
ocasion del servicio objeto de la presente licitacidn.

Que, el oferente acepta las condiciones v obligaciones indicadas en las Bases de
Licitacidn v sus Anexas.

Nombre Oferente ¢ Representante Legal :

Firma Oferente o Representante Legal

Rut

Fecha

Si LA CORPORACION detectare falsedad en las declaraciones antericres, elio serd

causal

de descalificacién de Ia propuesta, sin perjuicioc del derecho de LA

CORPORACION de gjercer las acciones legales gue fueren procedentes,



ANEXO N° 3
AUTORIZACION PARA RETIRO DE VALORES

OFERENTE:
Por la presente el suscrito:

Empresa

Nombre del Titular

Ruf Empresa

Rut del Titular

Autorizo a las personas que a continuacidon se indican para solicitar retirc del
Departamento de Finanzas de los siguientes documentos y valores:(debe
marcar los que correspondan).
Listados

Chegue

Pdlizas

Boletas de Garantia Bancaria

Vale Vista

Otro

Datos de la persona gue retira:
Nombre

Cédula de Identidad

Fotografia Firma

Santiago; de de 2023.

Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:
RUT:




ANEXO N° 4 _
AUTORIZACION PARA EFECTUAR DEPOSITOS O TRANSFERENCIAS

OFERENTE:

Por !a presente suscribo:

EMPRESA

NOMBRE REPRESENTANTE LEGAL

RUT REPRESENTANTE LEGAL

RUT EMPRESA

DIRECCION

CORREO ELECTRONICO

Solicite sea efectuado el pago de las
través de un depdsito en:

prestaciones realizadas a LA CORPORACION a

BANCO

M° DE CUENTA

TIPO DE CUENTA

RUT TITULAR CUENTA BANCARIA

LA CORPORACION SOLO REALIZARA PAGOS EN CUENTAS BANCARIAS CUYO

RUT SEA IDENTICO AL DE LA

ORBEN DE COMPRA, POR RAZONES DE

LIMITACIONES PARA REALIZAR TRANSFERENCIAS BANCARIAS, NO ES
POSIBLE QUE EL PROVEEDOR COMUNIQUE UNA CUENTA DE AHORRO PARA QUE
SE REALICE EL PAGO DEL BIEN O SERVICIO CONTRATADO.

Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:

RUT:




ANEXO N° 5
TiPO DE IMPUESTO

NOMBRE OFERENTE:

RUT OFERENTE:

OFERENTE
INDIQUE CON UNA ™X” EL TIPO DE IMPUESTO AL QUE ESTE AFECTO SU EMPRESA O
SERVICIO. EN CASO QUE ALGUNO DE LOS PRODUCTOS O SERVICIOS LICITADOS SE
ENCUENTREN AFECTOS Y EXENTOS DE TRIBUTACION; DIFERENCIAR QUE PARTE DE
ESTOS SE ENCUENTRA AFECTO Y QUE PARTE EXENTA. DE NO SENALARSE LO
INDICADO, SE ENTENDERA QUE TODO EL PRODUCTO Y/O SERVICIO SE ENCUENTRA
EXENTO DE TRIBUTACION.

IMPUESTO SELECCION PRODUCTO

Exento de
Impuesto

10%

IvVAa

Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:

RUT:




ANEXO N°6
OFERTA TECNICA

ADQUISICION DE CAPACITACION “DEVSECOPS”, MODALIDAD HIBRIDA, PARA
FUNCIONARIOS DE LA CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL DE LA R.M.

Producto/servicio SI

NO:

Adquisicién de la capacitacion “Certified
DevSecOps Engineer”

Adjunta documentos obligatorios Cumple SI / NO

Anexos del N°1 AL 7

Propuesta técnica en formato propio con
fotografias de lo ofertado.

Firma Representante Legal y Timbre Empresa
Nombre:
RUT:




ANEXO N° 7
OFERTA ECONGMICA

NOMBRE OFERENTE:

RUT OFERENTE:

Adquisicion de Capacitacién “Certified DevSecOps Engineer”, modalidad e-
learning, para funcionarios de la Corporacidn de Asistencia Judicial de la R.M.

Adquisicién §
1 Capacitacién  “Certified [29ON .

H 2 MEtE'OpOiltana
DevSecOps Engineer”.

*El valor ofertado debera ser por el total del curso.
Firma Representante Legal y Timbre Empresa

Nombre:

RUT:




2° LLAMASE a licitacién puUblica para la Adquisicién de Capacitacién “Certified
DevSecOps Engineer”, modalidad e-learning, para funcionarios de la Corporacion de
Asistencia Judicial de la R.M. ID 1477-27-LE23.

3° IMPUTESE el gasto que demande la ejecucién de este servicio al Subtitulo 22, item
11 asignacién 002, correspondiente al ejercicio presupuestario del afio 2023.

4° PUBLIQUESE la presente Resolucién Exenta en el portal www.mercadopublico.cl.

NUMERESE, PUBLIQUESE, DISTRIBUYASE Y ARCHIVESE

GERARDO PEREZ GALARCE
DIRECTOR GENERAL (S)
CORPORACION DE ASISTENCIA JUDICIAL R.M.

/I#IF/ /ORVM

1. Departamentd.de Administracién
2. Archivo D.G.




