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1. OBSERVACIONES RECIBIDAS

Que con fecha lunes 30 de mayo de 2022 a las 19:24 P.M, mediante correo electrénico se
recibe observacién de parte de la postulante PAOLA ANDREA LOPEZ JARA, la cual se transcribe
textual a continuacién:

“Estimado Sr. Manuel Diaz Calderéon Psicologo Departamento de Recursos Humanos
Corporacion de Asistencia Judicial PRESENTE Junto con saludar y en virtud de lo dispuesto
en las bases del concurso cédigo PSP 067 / 2022, y en la RESOLUCION EXENTA
N°1810/2022, tengo en bien presentar a Ud. mis observaciones al proceso de evaluacion de
antecedentes y evaluacion curricular realizados en el citado concurso, para proveer 9 cargos
de Trabajador/a Social en el Programa Mi Abogado, del cual me encuentro participando Mis
observaciones se fundan en lo siguiente: 1.- En cuanto a la valoracion de mi experiencia
profesional: a) No se pondera el haber desempefiado entre los afios 2005 y 2007 labores como
trabajadora social en el Programa de Intervencién socio Juridica en maltrato Grave (PRJ)
Umbrales, dependiente de la fundacion Tierra de Esperanza. No fue posible conseguir
certificado de respaldo toda vez que quien suscribe tras lograr contactar de manera personal a
ex funcionaria del citado programa (el cual deja de existir cuando cesan las intervenciones de
los PRJ a nivel nacional), envi6 correo a la persona que se le refirié seria la encargada de
otorgar dicho certificado, (correo Leslie.millar@tdesperanza.cl) y a la fecha no se ha tenido
respuesta. Esta experiencia profesional se considera relevante, toda vez a que si bien PRJ
Umbrales no correspondia propiamente tal a un programa de curaduria de Nifios, nifias y
adolescentes, si fue este programa el que consiguié de manera pionera, por medio de
intervenciones realizadas en tribunales de Familia, ser nombrados curadores at Litem de
nifios cuyos intereses estaban refiidos con sus padres, madres y/o cuidadores con custodia
legal, logrando asi representar sus intereses tanto en sede Familia /proteccional, como en sede
Penal. Ello conllevaba la intervencion directa de quien suscribe con los nifios, nifias y
adolescentes para poder relevar sus intereses. b) No se considera la experiencia profesional
de casi 12 afios en el programa Apoyo a Victimas, cuyo certificado si se anexd a los
documentos del presente concurso. Ello se considera un error en la valoracion del desempefio
profesional adecuado para la labor a desempefiar toda vez que dicho programa realizaba
desde el prisma de la victimologia una intervencion interdisciplinaria con adultos, nifios,
nifias y adolescentes victimas de diversas situaciones constitutivas de delito. Lo anterior no
s6lo implicaba intervencién directa con los nifios nifias y jovenes en pro de poder visualizar
las vias de la superacién del evento traumatico vivido, sino que ademas, implicaba trabajo
constante de coordinacion con la red primaria y secundaria del nifio nifia y/o adolescente en
pro de favorecer su insercion adecuada en los espacios tendientes a la superacion de dichas
experiencias. ¢) Finalmente tampoco se considera el espacio actual de desempefio
profesional, el cual también fue certificado en el presente concurso, como Trabajadora social
del hospital Pediatrico Dr Luis Calvo Mackenna, particularmente en la Unidad de Corta
Estadia Psiquiatrica de dicho recinto hospitalario. Estas funciones se desempefian desde el
mes de mayo de 2020 a la fecha y en él no solo se interviene de manera directa con nifos,
nifias y adolescentes hospitalizados en dicha unidad, sino que ademéas implica trabajo
constante de coordinacion con la red extrahospitalaria, con la finalidad de identificar
dispositivos de intervencion que favorezcan a la mantencion de la estabilizacidn de su estado
de salud mental. Es dable considerar que en el 80% de los pacientes, las desestabilizaciones

Responde observacion PSP 067/2022 2



de sus estados de salud mental responden a variables ambientales, es decir, aspectos
psicosociales de la vida del nifio, nifia 0 adolescente ingresado, por lo que se deben levantar
desde la intervencion psicosocial realizada desde la unidad necesidades en dichos aspectos, e
intervenir en las mismas para propiciar el resguardo de la salud mental de los pacientes. 2. En
cuanto a la formacion profesional, se tiene conciencia que los diplomados cursados por quien
suscribe son anteriores a 5 afios, sin embargo, no se hace valoracion alguna de del
“POSTITULO EN NINEZ Y POLITICAS PUBLICAS” cursado en la Universidad de Chile
y emitido por dicha casa de estudios en convenio con la Asociacion Chilena Pro Naciones
Unidas (ACHNU) el cual ha sido debidamente acreditado en el presente concurso. Dicho
programa de estudios, cursado en un afio lectivo, tiene como principales contenidos la
formacion en Derechos Humanos y en Particular en Derechos de Nifiez y Juventud, lo
anterior no puede ser considerado como un diplomado ya que no corresponde a dicha
categoria. Finalmente en cuanto a la formacion profesional, se considera relevante considerar
que quien suscribe ha mantenido de manera constante instancias de formacion profesional,
acreditadas en el presente concurso y que otorgan a esta profesional un sustento tedrico
robusto para ser considerada dentro del presente concurso. Si junto a todo lo anterior se
considera que quien suscribe obtuvo un 82% de logro en la prueba de conocimientos llevada
a cabo dentro del presente proceso, se considera necesario, poder otorgar la posibilidad de
pasar a la siguiente fase del concurso para la provision de los cargos estipulados. Sin mas que
agregar se despide cordialmente Paola Andrea Lopez Jara”.

2. REVISION ANTECEDENTES RECLAMADOS

Se revisan los antecedentes presentados por PAOLA ANDREA LOPEZ JARA, constatandose que
con fecha 30/05/2022 se publica el Acta de Validacion Formal de Antecedentes y Curricular del
proceso de seleccidn publico PSP 067/2022 por lo tanto, la observacidn se encuentra dentro del
plazo para su reclamacion.

2.1 Antecedentes de evaluacion curricular — Magister, Diplomados y Capacitaciones:

Segln las bases del presente concurso, estos documentos serdn analizados por el Comité de
Seleccion, a objeto de otorgar la ponderacidn respectiva segun tabla sefialada en la etapa de
“Evaluacidn Curricular”. Lo anterior, sin perjuicio que la no presentacion de estos antecedentes o su
presentacién incompleta facultara al Comité a otorgar el puntaje minimo:

a) Fotocopia simple de certificados de estudios de especializacion el que debera tener directa
relacion al empleo que postula para efectos de ponderacion. No serdn considerados los
estudios en proceso de ejecucion. Dichos estudios deberan haberse obtenido dentro de los
ultimos 5 aios, en caso de Diplomados.

b) Fotocopia simple de Certificados de Capacitacion realizada durante los ultimos 5 afos
pertinentes al empleo que postula, el cual debera indicar claramente la fecha de
realizacidn y horas cronoldgicas.

Se revisa el item “Copia de Certificados que acrediten capacitacion, postitulos y/o postgrados”
para validar el punto 4.4.2 letras c y d de las bases del presente concurso publico:
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Encontrandose varios certificados de postitulos y diplomados pero otorgados fuera del periodo que
estipulan las bases (2006, 2010, 2006 y 2010).

e Segun los antecedentes mencionados anteriormente y la documentacidon adjuntada, no
logra puntuacién en diplomados.

2.2 Antecedentes de evaluacion curricular — Certificado de experiencia laboral:

a) Certificado de experiencia laboral en formato disponible en www.empleospublicos.cl, o
cualquier otro formato que cumpla con la informacidon requeridas en estas bases, en
relacion al area y funciones asociadas al empleo, el que sera valido sélo si indica
claramente el periodo laboral, nombre, teléfono de quien emite el certificado, timbre de la
empresa o servicio publico y la firma respectiva de quien emite el certificado. Las practicas
profesionales no seran consideradas como experiencia laboral.

Se revisa el item “Copia de Certificados o documentos que acrediten experiencia laboral” para
validar el punto 4.4.2 letra b de las bases del presente concurso publico:

Encontrandose un certificado de experiencia laboral que validan los subfactores, criterios y
experiencias especificas en trabajo con NNA.

Por otra parte, no existe certificacion de experiencia en conjunto a curadores ad litem de
NNA.

e Segln los antecedentes anteriores y constatando la tabla de ponderacién de la pagina 10 de
las bases del concurso, se logra acreditar las siguientes puntuaciones en las experiencias
laborales observadas:

- Trabajo en conjunto a curadores ad litem de NNA — 0 puntos.
- Experiencia Especifica en trabajo con NNA vulnerado en sus derechos — 16 puntos.

3. CONCLUSION

Revisado los antecedentes del reclamo, las bases concursales PSP 067/2022 aprobadas por
Resolucion Exenta N°1116/2022, el procedimiento de obtencion de personal vigente de la
Corporacién de Asistencia Judicial, el comité acoge la observacion presentada por PAOLA ANDREA
LOPEZ JARA.
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